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ynpaBrbaH:y TbYACKWM pecypcuma u TUMCKOM pagy npuaaje ce Be-
NUKW 3HaYaj, jep HOBe KOHLENLMje nocrnosara yBaxasajy 3Haya;
W yrnory TUMCKOr paja Kao jefHOr Of BaxHWX cermeHaTa YCreLHOCTM
opraHmsauyje. MNpegMeT ucTpaxvsara OBOr paja je TUMCKM pad y opra-
HU3aumoHuM jeguHuuama MYTT-a, y cknagy ca YiHeHULOM Aa OH npy»Ka
moryhHocT Behe mpoayKTMBHOCTM U kBanuTeTa. [ocTaBrbeHa je jeaHa
OCHOBHa W NeT nomohHKX xmnoTesa. OCHOBHa XMMOTE3a rnacu: NocToje
pasnuke y CTaBOBMMA 3an0CMeHnX O TUMCKOM pagy Y nocMaTpaHum op-
raHv3aumjama y 3aBUCHOCTU Of HUXOBE CTPYYHE CNpemMe, anu reHepar-
HO CBM 3aM0CNeHN Majy NO3UTUBHE CTaBOBE O TUMCKOM pagy.

Linrb uctpaxusata jecte yTBphuBare CTaBoBa 3anocneHmx 0 TUM-
CKOM pafly y OQHOCY Ha HUXOBY CTPYYHY Cripemy. Y OKBUMpPY paga uc-
TpaxuBake je 006aBrbeHO MNpuUMerMBakeM BULIE METOHA: MeToae
aHanuse v CuMHTe3e, MeTOAe UCNUTUBaHA (TEXHUKOM aHKETUpara ny-
TEM YNUTHUKa pagu npoBepaBarba XWrnoTesa Koje Cy NOCTaBIbeHe)
cTaTucTnyke Metoae. Y3opak uctpaxuearsa obyxsatuo je 90 3anocne-
HUX y opraHu3aumoHum jeguHunuama MY 3a rpag beorpag v 1o Y MY
3a rpag beorpag, Monuumjckoj ncnocraem 3a 6€36eQHOCT Ha Xene3Hu-
um n MU NMC Casckn BeHau. Ha ocHOBY aHanmaupaHux pesynrarta 3a-
Krbyyyje ce Aa je notepfleHa OCHOBHA XMMOTE3a MOCTaBibeHa Ha no-
4EeTKy WCTpaxuBarba npema Kojoj Cy NpWUCyTHE pasfnuke y CTaBoBUMA
3anocneHnx 0 TUMCKOM pagy Yy MoCcMaTpaHuM OpraHu3aLMoHUM jeau-
HULLaMa y 3aBUCHOCTM Of HMXOBE CTPYYHE CrpEME, anu 4a OHW yrnas-
HOM MMajy NO3UTUBHE CTaBOBE O TUMCKOM pagy.

KrbyuHe peuun: mum, mumcku pad, opaaHu3ayuoHe jeduHuue, MuHu-
Cmapcmeo yHympauwkbUx nocrosa, nudep muma, padHa epyna

’ Monumumjcka ynpaea 3a rpag beorpan, MyHMCTapcTBO YHYTpaLLHKX nocnoa, beorpaa, Penybnvka
Cpbuja, popgoranpopovic@gmail.com
BojHa akagemuja, YHuBepauteT onbpare y beorpany, beorpag, Penybnuka Cpbuja
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YBop,

MHOFM CTpy4Hu pagoBu BaBe ce deHomeHomnornjom TMmoBa. lNpema gedmHmu-
umjn, Tm (eHrn. team) jecte rpyna reyav opMupaHa, yapyxeHa pagu ws-
BpLeHa, obaBrbara Hekor 3agatka, nocna. Takohe, 03HavaBa u rpyny CTpyyrbaka
OKYNIbEHUX OKO 3ajedHU4Kor npoje|<Ta.2 WNako je TUMCKM pap npoucTekao U3 usyya-
Bakba MoZena rpynHor paga LesgeceTux roamHa, cMaTtpa ce [a ce OH MojaBrbyje
NOYETKOM OCaMAECETUX roAMHa Kao HOBW NPUCTYN ynpasrbaky U pasBojy opraHusa-
umja. TUMCKM pag npuMetbyje ce nofjefHako YCneLHo Y BeNUKUM MynTuHaUWoHan-
HUM Koprniopauujama, Hay4YHOUCTPaXMBAYKUM LIEHTPUMA, HEBNaAUHUM OpraHu3auu-
jama, a 6e3 weroe NPUMeEHe HE3aMUCIUBO je (DYHKLMOHWCaHE Y OpraHWM3aLoHNM
jeavHnuama MuHucTapceTBa yHyTpalukmx nocnosa (MYT).

Y MYTl-y ce 3a obaerbarbe ogpefheHnx nocnosa BpLUK 06pasoBake OpraHM3aLmo-
HUX jeauHuua. TUMCKW pad y opraHu3aumoHum jeanHuuama MYT-a npyxa moryhHocT
Behe MpoayKTMBHOCTW, kBanuTeTa U npocutabunHocTn. MaTpuyHn mogen y Buay
npeacTaBHWKa OpraHCKor AmnsajHa CTpYKTypupara npyxa mMoryhHOCT capajte Y OKBi-
Py pagHux jeauHuua, anu u 6orser nckopuilhasaka pecypca, NPBEHCTBEHO Kaaa Cy Yy
nuUTaky bYACKU pecypcu. ViHTerpanHo Bohere TUMa npunaga pykoBoauoLuMa y Bu-
[y HocuoLa akuuje, 0AHOCHO NpojeKkTa Ha peluaBary oapefeHor 3agatka. [pes 3ano-
CNEeHMMa ce Hanase [Be BpCTe 0AroBOpHOCTU. Pey je 0 0AroBOpHOCTY Npema pyKoBO-
avouy (byHKUMOHanHe jeavHuLe, ¢ jegHe CTpaHe, ¥ OArOBOPHOCTM NMpeMa pyKoBoamo-
Lly NpojekTa, OAHOCHO TUMa 3a pellaBake 3afataka,” ¢ gpyre cTpaHe.

Ha ocHoBy nofene paga Moryhe je 3akiby4nTi [a je LenokynaH 3afjartak koju uma
opraHu3auyja noderbeH Ha Mare cneumdmuyHe 3agatke. Pey je 0 6a3nyHoOj akTMBHO-
CTU opraHu3auuoHor amsajHa. Cneuujanusaumja yKux OpraHM3auyoHMX jeanHuua u
nojegvHaLa y OKBUpY je4He opraHu3auuje NnpeacTaBrba pesynTaT Te akTuBHocTu. [lo-
CTOjU AMPEKTHa 3aBMCHOCT M3meRy cTeneHa nogene paga, ¢ jeaHe cTpaHe, v obnuka
cneuvjanusauuje, ¢ gpyre cTpaHe. Y crny4ajy noctojaka BUCOKOr HMBOA nogene paja
PeY je 0 yCKoj cneumjanusaumju, a y criyyajy nocrojata HUCKOr HUBOA nofese paga o
LUMpOKOj creumnjanu3aumjn. Ognyka pykoBoamoLa y opraHu3aumjy ycnosrasa Koju he
HMBO nogene paga butn 3acTynrbeH. Y cnyyajy Aa pyKOBOACTBO OpraHu3auuje Texu
[a CTBOPM TakBy CTPYKTYpY Koja he 06e36eanTn nocTmsame BUCOKE MPOAYKTMBHOCTU
paga, buhe npumer-eHa BUCOKa nogena paga W ycka cneuujanusaumja. C apyre ctpa-
He, KaJa pPyKOBOAMOLM HacToje Aa noeehajy MOTMBaUMjy U pa3Boj 3anocneHux, buhe
3aCTynrbeHa LmMpa creLjanuaaLmja, OAHOCHO CTeneH rogene paaa 6uhe Hivku.*

' Munuua Byjanuh, Mupocnas Hukonuh, PeuHuk cprickoaa jesuka, MaTuua cpnicka, Hoeu Cap,
2007, cTp. 1318.

2 YBaH KnajH, Munan LWunka, Benuku pe4YHUK cmpaHux pevu u uspa3a, MNpomeTej, Hosn Cag,
2007, cTp. 1238.

3 [lparaH LigeTkoBuh, ,AHan3a opraHu3aLyoHe CTpyKType nomuuuje Peny6nuke Cpbuje”, bes-
6edHocm, Bon. 1, 2010, cTp. 74-94.

4 Jparan LigeTkoBuh, ,OpraHn3aumonn ansajH kao jefaH of aktopa edrkacHocTv nonvumje”,
Llikona 6usHuca, Bon., 1, ctp. 110-118.
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,PyKoBofehu kagap opraH13aLMOHUX jeduHULa nonuumje HacTojm aa yeMepu pag no-
nmumjcknx criyxx6eHuka y npasLly NOCTU3arba BUCOKE eeKTUBHOCTY (MPOAYKTUBHOCT, €Ko-
HOMWYHOCT, peHTabunHOCT), OQHOCHO Aa Ce Y3 LUTO Makbe aHraxoBaka pecypca (cHare u
CpefacTaBa CBUX BPCTa) OCTBape LWTO Gorbu pesynTaTi y BpLUery NONuULMCKX NOCrnoBa
(Hnp. 6poj NoAHETUX KPUBMYHUX NpujaBa, Bpoj PACBETIbEHMX KPUBUYHUX dena) W BIICOK
KBaNMTET 0BABILEHNX 33/1aTaKa, a CBE Y CKIazly Ca 3aKOHOM Y APYTVIM MPaBHUM akTUMa.”
lMonumumjckn cnyx6eHnum page Ha NocrnoBUMMa Ha KojuMa OMacHOCT MO XWUBOT U 3OpaBrbe,
OLOrOBOPHOCT M TEXWUHA, NpMpoAa 1 nocebHM ycrnosum paga BUTHO YTy Ha CMarberse paj-
He CnocoBHOCTY M ONTUManHU nepuog PyHKUMOHaNHe ,ynoTpebe” kagpa. 36or Tora, [o-
Bap TMMcku pag u obpa opraHusaumja omoryhaBajy HMXOB KBaNMTETHU|W Pag.

[lojam TMma u rpyne

Y jedHoj of AedmHULMja Kaxe ce fa je TUM: ,HajMarbe ABojuua CnopTUCTa Uim
[Be CNOPTUCTKUHE KOje Urpajy 3ajedHo, 3a jedHy CTpaHy y Takmuuery”.” Y PeyHuky
cpnckora jesvka MaTtuue cpricke oBaj TepMUH Takohe ce 04HOCK Ha 06naCT cnopra,
Kao: ,rpyna urpaya (Mnu UrpaumnLa) koja HacTyna kao LennHa, ekuna”.’” Moa TUmom
ce nogpasymeBa nocebaH 0bnuk popmanHe opraHusauuje 3ajeaHuykor paga seher
unu mawser 6poja rbyaw, koje NoBesyjy NOCTaBIbeHU LUIbEBU W 3afal, NnaHupaHu
MOCIIOBM M UCTW WK MPUBIIKHO MCTM MHTepecn u MoTuem.® U3 ceera HaBedeHor
MOXeE Ce 3aKibyunTu Aa TUM MOXe [a ce AeduHuMLIe Kao rpyna Yvju YnaHoBu UMajy
KOMMIIEMEHTapHe BELITUHE M OKYNIbLEHW Cy OKO 3ajeHUYKe CBPXE WIU cKyna pag-
HUX LWIbeBa, 3a Yunje 0CTBapere Cy CBU NOAje4HaKO O4rOBOPHM.

MNocTtoju Behu 6poj pasnuumTux kputepujyma npema kKojuma je moryhe passpcra-
TV TUMOBE. Y CKMagy ca KpUTepujyMoM 3aataka pasnukyjy ce: pagHu TUMOBM U TW-
MOBW 3a peluaBatbe npobnema. JintepaTypHu U3BOpK NOKa3yjy AeTEPMUHUCAHE TU-
MOBa 3a pellaBake Npobnema y Buay ynpaerbaqkux TMMoBa. Y ogpefeHnm cnyva-
jeBMMa OBM TUMOBM Ce HasuBajy W pykoeofehum Tumosuma.” ,PagHn TUMOBK UK
TUMOBW KOjW U3BpLUABajy nocao 6aBe ce NPBEHCTBEHO NOCMOBMMA Koje 0baBrba op-
raHu3auuja, Kao LWTO Cy Npou3BoAra Unu peanusauuja yenyre. TUMOBHK 3a pellasa-
te npobnema GaBe ce pellaBakeM HEKOr KOHKpeTHOr npobriema, noborbluawem
kBanuTeTta, eduKacHOCTU, pagHOr okpyxewa. [la 6u 6unm edukacHn oM TMMOBU
Tpeba ga umajy jacHo aeduHucaH 3apartaK 1 ibixosa BeN4nHa je orpaHuyeHa (Haj-
yewhe ce cactoje oa 5 go 12 lmaHoaa)

5 néuo., ctp. 112.

® Ygan KnajH, Munan LWwvnka, Benuku peyHuk cmpaHux peyu u u3pasa, of. yum.

" Munuua Byjanuh, Mupocnas Hukonuh, PeuHuk cprickoza je3uka, or. yum.

& Mune Bacuh, Tumosu u mumcku pad, 3aBog auctpoduyapa, barba Jlyka, 2004, ctp. 10.

® CeeTnana Bykotuh, Muogpar Bpsakosuh, Byk MupueTuh, ,KopnopatusHa npunagHocT 3ano-
cneHux: ®opmyna ycnexa opraHu3saumje”, BojHo deno, 6p. 7, 2019, ctp. 404-418.

"% Y6uo., crp. 408.
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CTpyyrbaum 3a OpywTBeHe Hayke AeduHuwy pagHy rpyny Kao ckyn Asa unu Bu-
We nojeavHaua y WHTEpakuuju, ca CTabuiHO NOCTaB/bEHOM LUEMOM 3ajeaHUYKMX
O[HOCA, KOjW 1Majy UCTOBETaH Lurb U Koju cebe Buae kao rpyny. [lakne, pagHy rpy-
My MOTy YMHWTU HajMame ABe ocobe koje MeRycobHo yTuuy jegHa Ha apyry, buno
nyTem BepbanHe unu nytem HesepbarnHe KOMyHuKaumje.

lpyna, Takohe, Mopa UMaTh 1 CTabunHy CTPYKTYPY KOja YnaHoBe ApXU Ha OKymy
1 HaBoaM UX Aa PYHKLMOHULLY Kao jedHO Teno. 3aTuM, YnaHoBM jedHe rpyne uMajy
3ajeHNYKE MHTEpece W 3ajefHNYKM Lurb. Tako, Ha npumep, Sbyau yHyTap jefdHe
pagHe opraHu3auuje Tpebano 61 fa nmajy 3ajefHUYKM LUnrb, a TO je NOCTM3ake pe-
3ynTarta 1 Texta npema wro Behem ycnexy. W, Ha kpajy, nocneata KapakTtepucTu-
ka rpyne jecte ga reyam yHyTap we cebe Buae kao pagHy rpyny. Cee rpyne cactoje
ce o nojeamHaua koju cebe cmatpajy YnaHoM rpyne, 3a pasnuky of HEKUX APYrux
IbYAM KOjWU HUCY HsEHU YNaHOBM.

Y oKBWpY opraHu3aLuja NoTpebHO je CTBapake NOBOIbHE OpraHW3aLyoHe Kume, ja-
YaHse OpraH13aLMOHOr NoBeper-a U NOACTULAaHE 3[4paBe KOMYHWKaLuje, Y3 ocrnarare
Ha NPUHLMMNE: OTBOPEHOCTW, EMNATUYHOCTU, N0jarHOCTH, jefiHaKMX LIaHCW 1 npaBeaHo-
ctn. Kako 61 ce pa3suno TUMCKM AyX KOZ Mnaaux Sbyau of BEnWKOr 3Hauyaja je BpegHo-
Bak€e TUMCKOr pesynTaTa, y3 UCTOBPEMEHO HarnallaBake JONpUHOCa CBaKor MnojeauH-
ua, U yBaxaBarbe, NOBEPEH-E W CMIPEMHOCT Aa ce Aene nocrneauue ycnea noteHupjan-
HUX rpeLaka. HeonxogHo je noacTuuarke KpeaTMBHOCTY U oxpabpuBarse 3a npeysuva-
H€e pU3MnKa, Kao 1 cTBapare atMocepe y OKBUPY Koje je J03BOSbEHO NPaBbere rpe-
LUaKa, YKOSIMKO TO MMa 3a Lurb MHoBauwjy. [MoTpebHo je aa rbyam Oyay HayveHu Ha aHa-
NIATAYKN N CUHTETUYKW HAYMH pasmuLLIIbarba, kako 6v umammn mMoryhHOCT pasymeBarba
cagawmocTy 1 npeasuharsa 6yayhHOCTM 1 13a30Ba Koje OHa ca cobom Hocu.”

Pasnuvke namenhy Tuma v rpyne

Tum je BuA cuHepruje, a werou pesyntati Behu cy oa pesynrtaTa nojeguHaua.
Kako 61 Tum 61o dyHKLMOHanaH, HEONXOQHO je Aa ce cTanHo passuja. [peTBapare
rpyne y TUM cBakako 3axTeBa ofpefeHy BelTuHy. 3a oapxaBare 34paBux ogHoca
y TUMY 1 HEroBO pasBujare HEOMNxoaHa je cTanHa naxma. [pyna Hukaga Hehe no-
CTaTu TUM YKOIUKO Ce He Ynoxu Tpyz kako 6u ce 06e3beanno ga pasnumumte nu4Ho-
CTH nmajy nobpe ogHoce ca CBOjUM Kosierama, M C HbiMa ehrKacHO KOMYyHULMpajy 1
WCKPEHO LieHe HUXOB OMNPUHOC.

Yecto ce goraha ga rbyam roope 0 CBOjUM rpynama kao 0 TUMOBMMA, U nopes
TOra LWTO OHW TO peanHo Hucy. Haume, He npeacTaBrba cBaka rpyna Tum, anu 3aTo

" CHexaHa Nasapeswuh, Yrnoza padHux mumosa y pa3eojy opeaHu3ayuje Koja y4u (Ookmopcka
ducepmayuja), ®akynTeT opraHM3aunoHux Hayka, beorpap, 2012, ctp. 120-121.

2 Y6udem.

'3 CnoGopaH Makuh, Mapko AHpgpejuh, MapjaH Munenkos, Cumona AHppejuh, MapujaH Mup-
YeBCKM, ,MIHOBaLMja MeHalMeHTa Y yHKUMju passoja’, BojHo deno, Bon. 2, 2018, cTp. 394-413.
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CBakM TUM UMa YnaHoBe, Na Moxe Butu cmatpaH rpynom. MNocToju HeKoNUKO 3Havaj-
HUX pa3nuka uamehy rpyne n Tma:

1.'Y OKBMpY rpyna y4uHaK je YCNOBIbEeH UCKIbYYMBO pagoM CBakor nojeauHua no-
Haocob, JOK je y OKBMPY rpyna yuYMHaK YCNOBIbLEH MOjeAMHaYHUM AOMpUHOCUMA U
npou3BoaMMa KONEKTUBHOT paaa;

2. Y OKBMpY rpyna CBaku YnaH OAroBOpaH je CBOM CynepBU30pY, LOK Y OKBUPY
TMa YNaHOBW MMajy OArOBOPHOCT je4HM NpemMa Apyruma;

3. UnaHoBu rpyne noceayjy 3ajefHWYKN MHTEPECHW LnIb, JOK je Koad TMMOBaA Y3
TO MPMCYTHA M 3aje4HNYKa NPUBPXKEHOCT CBPCY;

4. C 0b63upom Ha TO fa v rpyne u TUMOBW €r3ucTupajy y OKBUPY OpraHusaumja,
YeCTO Ce pasnuka orneaa v y NpUMpoaun Besa Koje OHe nocedyjy ca pyKOBOACTBOM.
Haume, of pagHvx rpyna Hajuewhe ce 3axTeBa 4a OAroBapajy Ha NocTaBIbeHe 3ax-
TeBe, 40K TUMOBMMA pyKOBOACTBa oapefyjy 3agaTtke Koje je HEONXOQHO U3BPLLKTH,
LUTO je M3a30B Ha koju Tpeba aa npyxe OAroBop, AOK UM Ce UCTOBPEMEHO Mnpyxa Ao-
BOSbaH NpocTop Aa cBoj nocac obase 6e3 HaKHAaQHMX WHTEPBEHLYja. ,El,p}/raqmje pe-
4eHOo, TMMOBM camm oapehyjy unMbeBe, TEMMNO W XerbeHW NPUCTYN Nocny.

Tumcku pag

TuMCKO pellaBare CMOXEHWX OpraHu3aunoHux npobriema npedcraBrba Heom-
XO[HW 3aXTEB BPEMEHA Y KOME XMBMMO, MPBEHCTBEHO Kafa Cce paau O NnaHupawy
MpojekTHMX nocnosa. HeonxoaHo je Aa cBaku cTapelumHa byae ynosHat ca TMMCKAM
pagoM, He3aBMCHO 0of H-eroBe oyHKUMje, ¢ 063MpoM Ha TO Ja TUMCKM pag npyxa
MOryhHOCT MakcumarsHor Kopmmherba YMHWX NOTEHLUWjana rpyne rbyau Koja Ha pe-
WwaBakby npobriema paau 3ajeaHo. ' Mpunukom npoLieca [OHOLLEHa OANYKe 3a Ofe-
pauuje TUMCKM pag ce cmaTpa CTarHWM, KOHTUHYUPaHUM 1 AMHaMUYHUM NPOLLECOM,
KpO3 KOju Ce CNPOBOAW KOHTUHYMPaHO NnaHupare U aHanuavpake pagu npoxana-
Xerba pelliersa Koja Cy onTumarnHa 1 Koja Aajy rapaHuujy ycnexa onepauuje.

HesaBucHo of Tora koja je 06nacTt rbyACKUX akTUBHOCTU Y NUTaky, TUMCKU paj
npyxa 3HaTHO Behu yunHak y 04HOCY Ha rpynHu pag unu Ha pag nojeguHaua. Hacy-
MPOT rPynM Koja je caunkeHa of nojeamnHaua Koju Heku nocao obasrbajy MHANBMAY-
anHo, TMM Ce OANMKYje BUCOKUM CTeneHoM Mefy3aBMCHOCTM, CTanHe MHTepakumje n
mehycobHe nosesaHoCTW. Kako 61 TmM umao MoryhHOCT yHKUMOHMCaa Yy BUaY
CKMagHe LenuHe 1 NocegoBao cnocobHOCT 3a CaMOMOTMBALY]Y, HEOMXOAHO je 0be3-
OehuBare cnegehvx npegycnosa:

1 MupjaHa Makcumosuh, Tumcku pad y Hogom muneHujymy, ®akynTeT 3a MeHaumeHT, Hoeu
Cap, 2005.

1 Mapko AHgpejuh, Obpag Yabapkana, ,TUMCKW pag y BOjHUM OpraHu3aumuoHum cuctemmma’,
BojHo derno, Bon. 53, 6p. 3, 2001, cTp. 83-107.

16 Mwvomunp JacukoBad, ,[pouec paga Ha QOHOLEHY OAnyka y KpusHum cuTyauujama’, BojHo
deno, Bon. 1, 2019, 55-69.
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— YflaHoBM TMMa MOpajy MMaTy cnocobHOCT 3a obaBrbake nocna Koju UM je no-
BepeH. lNog TuM ce nogpasymesa fa cy obydyeHu u ga nocepyjy 3Hawe, anv u ga
noceayjy npupogHe npegwcnosvuuje, nonyT TaneHTa, CKMOHOCTW, TEeMNepameHTa,
kapakTepa, nHTenureHuumje n cn. ictoBpemeHo je Beoma 3HavajHo aa ce ocoba npe
Hero WTo aofe Ha pykoBogehe MeCTo UCTakHe Kao u3BpLumnall;

— HEOMNXOAHO je Aa CBU YnaHoBu TMMa Oyay y dopmu. Haume, nocpenctsom Tpe-
HWHra, Nporpama HaMeHEHNX TIMYHOM YCaBpLUaBaky W WHTEPAKTUBHUX PaguoHMLa,
nojeauHal Ma MoryhHOCT CTuuama 3HaHa W BelTHa koja My 06e36efyjy aa nocra-
HE KOPWCTaH YnaH Tuma, y3 UICTOBPEMEHO Mpey3nMar-e CBOr ena OArOBOPHOCTY;

— YnaHoBW TMMa He cMejy Aa npeTepyjy y pagy. Hamme, kako 61 nojegmHal umao
MOryhHOCT mpyKara MakCMManHor A4onpuMHOCca y TUMY, HEONXOAHO je Aa Byade cae-
ctpaH. lNog ceecTpaHowhy ce noapasymeBa Aa ce TOKOM pafHor BpemeHa 6aBu
pa3nuyMTM NOCNOBUMA, Aa MMa OOBOILHO BpeMeHa 3a nopoauuy 1 cnobogHe ak-
TWBHOCTM, Ja Ce ycaBpLuaea, anv 1 a uMa JOBOSbHO BpeMeHa 3a ApYXKere U od-
mop. MckycTBa nokasyjy fa cy OBakBU NOjeauHLM Y Mak0j MepU NOAMOXHN CTpecy,
Ja TUMCKM pag nakwe npvxaaTtajy, Aa uMajy Behn cTeneH kpeaTUBHOCTH, BUCOK HU-
BO nocseheHOCTV M eHepruje, Aa Cy MHOro Mare Ha GonoBamy, Aa Texe LOHoce
OANyKe O HanmyLuTakwy opraHusauwje, aa nocegyjy 6oreu pagHu yYnmHak u 3HaTHO Be-
A HMBO camomoTmBaLWje;

— YjaHoBM TMMa MOpajy Aa Aoxuse ycnex. Havme, notpebHo je Aa CBOj NMYHK
ycrex noucToBeTe ca TUMCKUM YCNEXOM Kako Bu Mornm nogjefHako aa UM ce pagy-
jy. PykoBogunau, koju Hactoju Aa 6yae nobap motvBaTop Mopa da npocnasrba CBa-
K1 ycrex ca CBOjUM TMMOM, Y3 UCTOBPEMEHO yKa3uBame Ha KOHKpeTaH LOMpUHOC
CBaKor nojeguHLua y Tumy;

— YrIaHoOBM TMMa MOpajy NoceaoBaTh NpaBu CTaB, OQHOCHO NPUPOAHY CaMOMOTK-
Baumjy."”

,PopmMupare pagHoOr TUMa ¥ HeroBa euKacHoOCT 3aBuUCK 04 AeUHUCAHMX 3a-
[aTaka v UMrbeBa, anv n o KOMno3uLmje cacTaBa YnaHoBa pagHor Tuma koju Tpeba
[a UMajy KOMNNEMEHTapHa 3Hama, BELUTUHE W CNOCOBHOCTU. Y dhopMupatsy 1 pas-
BOjy TMMa Tpeba nohun o KOMMNOHEHTU Koje CBaku edmkacaH TUM Tpeba Ja cagpiku,
a To cy: edpukacHO (OyHKLMOHKCaKe TUMA (3aCHUBA Ce Ha yriorama, pacrnonoXxwsum
BeLUTMHaMa W 3Haky, OATOBOPHOCTM) U TpU Ucxoda (pe3ynTaTy, 3ajefHUYKN Npojex-
T, y4Yere, NNYHM Pa3Boj U NoBepee).”

MNpema benbuHoBOj AedUHMLMjWM, TUMCKA ynora jecTe ,TeHAeHUMja Ja ce MoHa-
Lwa, gonpuHocK n mMefycobHo ce ogHoCK C apyruma Ha ogpefeHu HaunH.”"® Benbu-
HOBMX [EBET TUMCKUX YIiora jecy: KOOPAMHATOP, OpUrMHanHu mucnunau/ocoba ca
naejama, TUMCKV pagHUK/40BeK TUMA, Cyauja/npoLermBayY, CHanaxsbem opraHu3a-

R Cno6ogaH Manuh, Mapko Anapejuh, Butomup CTaHkoBuh, ,Ynora uHTEpHe KOMyHWKaLmje y
MOTUBMCakY 3anocneHux”, BojHo deno, Bon. 5, 2015, ctp. 384—400.

'8 CHexaHa Nazapesuh, Ynoea padHux mumosa y pa3sojy opaaHu3auyuje Koja y4u (dokmopcka
ducepmayuja), on. yum., ctp. 139-140.
19 Mwpjana Makcumosuh, Tumcku pad y Hogom muneHujymy, on. yum., ctp. 30.
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Top/npumetrbmBaY, huHuwep/nepdekunoHncTa, Mogenatop/ocoba o akuuje, wc-
TpaxwuBay/ocoba 3a KOHTaKTe M cneumnjanucTa.

NuaepcTBo NpedcTaBrba NpPOLEC Y OKBUPY KOjer nqepkvmau BPLUM OCTBapuBate
yTuuaja Ha rpyny, paau ocTBapuBatba 3ajefHu4Kor uurba.” OrpomaH 3Hauvaj y opra-
HU3aLMjU UMajy NAEPCKO NoHaLlake W ynora nuaepa.” HeonxogHo je oa y cBakom
TUMY NocToju hopManHmn unu Hedpopmaniu nuaep. MNoctaera ce NuTamwe Ko y opra-
HU3aumju Gupa nuaepa (PyKOBOACTBO UMK YNaHOBM) U KOje 3axTeBe OH Mopa Ja 3a-
[OBOMbU. HenocpenHu pykoBogwmnal, He Mopa yBek aa dyae n nuaep tuma. Jlugep y
Tmy Tpeba aa Oyge ocoba koja je HemocpeaHOM Hapy4uoLy nocna OAroBopaH 3a
pesynraTte NpojekTHOr 3agatka unu ocoba koja je Mo OnwTemM MULWIbEHY Hajkommne-
TEHTHUja 3a OBY BPCTY OATOBOPHOCTH.

Cwmartpa ce fa nuaep Mopa buty BU3MOHap 1 Ja ucnywaea cnegehe ycnoge:

— [la uma Bn3ujy (uaean, CBECT O 3aje4HUYKOM LIbY UK HajBULLEM JOMETY);

— [a nocepyje cHary BOfbe W UCTPAjHOCT Y HAMEPMU Aa YYMHU CBE LUTO je Heon-
XOHO 3@ OCTBapeH:E HEroBe BU3MjE, anm U CTPNIbEHE U YNOPHOCT;

— fa je cnocobaH ga gobwje noapluky cBojux nogpefeHux, WTo 3Ha4YM 1 ga ke-
roea Bu3uja Mopa buTK BpeaHa Tora;

— fa byge cnocobaH Aa y4uHW BULLIE Of YnaHoBa CBOr TMa W Ja fenyje y cutya-
LmMjama KaZia OHW TO He MOry;

— [la MOCTMXe YCNeX, anu HuKkaaa no LieHy XpTBOBaka YnaHoBa CBOr TMMa;

— [ia cBojuM nogpeheHuma faje npase caBeTe y NpaBo BpeMe.

MeTO,D,OJ'IOI'I/Ija UCTPaXunBakwa n NpuUKynsbaka nogataka

MNpeomeT ucTpaxusarba OBOr paja je TUMCKU pad Y OpraHvM3aunoHuUM jeguHuua-
ma MYTl-a y cknagy ca cTaBoM ga OH npyxa moryhHocT Behe nmpogyKTMBHOCTM K
kBanuTeTta. Llnrs je ga ce yTBpde CTaBOBUM 3anoCrneHWX O TMMCKOM pagy y nocma-
TpaHWUM opraHu3auujama y 3aBUCHOCTW Of HUXOBE CTpyYHe cnpeme. lNocTaBrbeHa
je jeaHa ocHoBHa 1 neT nomohHmx xunotesa: X,: [ocToje pasnuke y ctaBoBuMa 3a-
MOCIeHNnX 0 TMMCKOM pajly y nocMaTpaHUM opraHu3auujaMa y 3aBUCHOCTW 0 HUXO0-
BE CTPYYHE CrpEME, anum roToBo CBY UMajy NO3UTUBHE CTABOBE O TUMCKOM pagy. Xi:
3a 3anocneHe TUMCKM paj NpeBacxo4HO NpeAcTaBiba 3ajeaHuyko obasrbame no-
cnoea. Xy MoTvBauyja je Beoma BaxHa y TUMCKOM pagy. Xs: Tum Moxe 06aBuTu
MHOrO CIOXeHWjW CKyn 3adaTaka of nojeauHua. X4: PasHonukocT cactasa Tuma aa-

2 Ronald Batenburg, Wouter van Walbeek, Wesley in der Maur, ,Belbin role diversity and te-
am performance: is there a relationship?”, Journal of Management Development, vol. 32, no. 8,
2013, pp. 901-91

2! BpaHumup Bynesuh, ,OcobuHe 1 BewTnHe nuaepa y KpU3HUM cuTyauujama — npuMepu 13
BOjHe cpeauHe”, BojHo deno, Bon. 5, 2016, ctp. 278-287.

% Panko Nojuh, Bnagummup Puctuh, Camen Kaposuh, ,Pa3Boj nuaepcke kapujepe”, BojHo de-
no, Bon. 4, 2015, ctp. 317-333.
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je borba peluersa n pesynrtate. Xs: Y OpraHu3auuoHoj jeanHuLy NocToju NoLwToBa-
He W BOSba Aa Ce NOMOTHe, Kao W jako jeAnHCTBO M TUMCKM AyX. Y NCTpaXKMBayKoM
aeny kopuwheHe cy: meToda aHanM3e M CUMHTE3e; MeToda MCMNTUBaMA (TEXHUKOM
aHKeTMpaka MyTEM YNUTHWKA paau NpoBepaBakba XUNnoTesa koje Cy MOCTaBIbEHE) U
cratuctuika metoga. 3a notpebe mMcTpaxuBarba CauvkbeH je YNUTHUK 3aTBOPEHOr
TWMNa KOju CagpXu NeT NUTama.

Y3opak je obyxsaTtvo 90 3anocneHnx y opraHmsaunoHum jeguHuuama Iy 3a rpag
Beorpag v To Y MY 3a rpag beorpaa v Monuuwujckoj ucnoctaem 3a 6e3begHoCT Ha
xenesHuum M MNC Casckn BeHaw. YkasaHo je Ha pas3nuky y cxsaTamy M NpakTuko-
Bakby TUMCKOT paja y pasnuuutum obrnactuma y kojuma je TUMCKM pag y Aobpoj
CBETCKOj NpaKcu npukasaH kao HeonxofdHocT. Mehy ucnutanuuuma 45 uma cpefmy
CTPYYHY cnpemy, a 45 BUCOKY CTPY4HY CNpemy Ha pagHWM MecTuma oduumupa nonm-
umje y YM 1Y 3a rpag beorpag.

CBM ucnuTaHULUM OAroBapanu Ccy Ha neT nNuTaka, 3a0KpYXKMBakEM jedHOr 0aro-
BOpa. Y CBaKOM nuTaky NoHyfeHa cy Tpy 0AroBopa, a Of UCNMTaHuKa ce 0YeKUBano
[a 3a0Kpyxe camo jedaH of noHyheHux ogrosopa. Takofe, ucnutanuumuma je obja-
WHeHOo Aa he ce pesyntaty UCTpaxmBaka KOPUCTUTM UCKIBbYYMBO Y HAy4YHE CBpPXeE.
Pesyntatu gobujeHn nctpaxmearemM npukasaHu cy TabenapHo.

AHanunsa pe3yntaTta UCTPpaXnBaka

lNpBO NUTaKLE rMAcKIo je: LWTa npeacTaBiba TUMCKK pad. Hajsehu Gpoj 3anocneHmx
ca BCC, ogHocHO womx 20 (44,4%), n3jacHuno ce aa TUMCKU pag NpeacTaBiba 3ajeaHny-
ko obaBrbare nocnosa, 13 (28,9%) cMaTpa Aa je TO 3ajeQHMYKO JOHOLIEH:E OfJTyKe —,
[OK Hajmarby 6poj 3anocneHnx, ogHOCHO 12 (26,7%), cMaTpa da TMMCKU pad npeacra-
BIba rpyny rbyam koja, pagehw 3ajegHo, octeapyje uctu umrb. —C gpyre cTpaHe, , Hajse-
hn Bpoj 3anocneHux ca CCC nsjacHuno ce Aa 3a KX TUMCKU pag npeacTaBrba 3ajed-
HWYKO JOHOLWeHe Hajborbe ognyke — 19 (42,2%), 3aTum criede 3anocneHu 3a Koje Thm-
CKW pap NpefcTaBrba 3ajeaHnyko obasrbakse nocrnosa — 16 (35,6%), Aok HajMarsn 6poj
3arnocrneHnx cMaTpa ga TUMCKW pag npeacTaBrba rpyny rbyau Koja, pagehu 3ajeaHo,
octaapyje uctn umrb — 10 (22,2%), WTo je npukasaHo y Tabenm 1.

Tabena 1 — Tumcku pad 3a 3anocneHe nodpa3ymesa

3ajegHuyko SEIERCIRLED zg},an:;zé,#:
(O ob6aBrbame % AOHOLICH@ % 3ajegHo %
cnpema ° Haj6ore ¢ JeAHO o
nocnosa oanyke ocTBapyje
MCTU LUNIb
BCC 20 44,4% 13 28,9% 12 26,7%
CcccC 16 35,6% 19 42,2% 10 22,2%
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[pyro nuTarse 61O je: KONMKO je MoTUBALMja BaXKHa Y TUMCKOM pagy (0obujeHn pesyr-
TaTV npukasaHu cy y Tabenm 2. Hajsehum 6poj 3anocnexnx ca BCC, ogHocHo 35 (77,8%),
M3jacHWMO Ce fa je MoTuBaLMja BeOMa BaxHa y TUMCKOM pafy — 3aTiM criefie 3arnocneHu
Koju cMaTpajy 4a MoTUBaLmja Huje npecyaHa y TumckoM pagy — 10 (22,2%), AOK OHKX KOju
cMatpajy Ja MoTuBaLMja He yTde Ha pesyrTaTe TUMCKor paga Huje Burno. C gpyre cTpaHe,
kafa cy y nuTary 3anocneHu ca CCC, 27 wux (64,4%) cvatpa Aa MoTvBaLMja MMa Beoma
BaXkaH yTuuaj y TuMckoM pagy, 12 3anocneHux (26,7%) cmatpa Aa oHa Huje npecyaHa y
TUMCKOM pagy, a 4 3anocneHa (8,9%) aa He yTuye Ha pesynTate TUMCKOT paja.

Tabena 2 — BaxHocm momusayuje y mumMckom pady

MoTtuBauuja
CTpyyHa Beoma % Huje % He yTu4e Ha %
cnpema | BaxHa ° npecyaHa ’ pesynTare ’
TUMCKOT paaa
BCC 35 77,8% 10 22,2% 0 0%
CCC 29 64,4% 12 26,7% 4 8,9%

Tpehe nutarbe rmacuno je: aa nm TuM Moxe 06aBUTU MHOTO CIIOXEHMjU CKyn 3a-
faTaka og nojegvHaua. lNMpema Tabenu 3, kaga cy y nutamy 3anocnenu ca BCC, pe-
3yntati gobujeHn ncTpaxuearem nokasanu Cy fa je HajBuLle Hrx 04roBopuIio no-
3nTuBHO — 39 (86.7%), 3aTUM crnefe 3anocneHun Koju cmaTpajy Aa To 3aBUCU 04 Cu-
Tyauuje W Aa noHekad nojeauHay moxe 6orbe pewwTu 3agaTtak o Tuma — 6
(13.3%), OOk OHMX KOjU Ce He craxy ca TOM KOHCTatauujom Huje 6uno. C gpyre
cTpaHe, Hajsehu 6poj 3anocneHux ca CCC oaroBopuno je notepaHo — 29 (64,4%),
3aTUM Crnefe 3amnocneHn Koju cMaTpajy Aa To 3aBuUCW Of CuTyauuje U Aa NoHekas
nojeauHal, moxe 6orbe pelwuTy 3agaTak of Tuma — 12 (26,7%), Dok je Hajmarm 6poj
OHWX KOjW C& HUCY CNOXMIIN Ca TOM KOHCTaTaumjom.

Tabena 3 — Tum Moxe 0basumu MHO20 C/IOXeHUju CKyn 3adamaka 00 rnojeduHya

CTpyuHa 3aBucu oa

cnpema TauHo % HetauHo % cuTyaumje %
BCC 39 86,7% 0 0% 6 13,3%
CCC 29 64,4% 4 8,9% 12 26,7%

UeTBpTO NUTare GMNO je: Aa nu pasHONMKOCT cacTasa TWMa daje Gorba pellersa
pesyntarte (Tabena 4). Peayntatv gobujeHun nctpaxvearem rnokasanu cy aa Hajsehu 6poj
3anocnennx ca BCC cmatpa aa je 1o TauHo — 40 (88,9%), 4 3anocneHa (8,9%) oa 1o Huje
yBeK npaBuno, oK ce camo 1 3anocnexn (2,2%) He cnaxe ca OBOM kKoHcTatauujom. C
apyre cTpaHe, Hajsehn 6poj 3anocnexnx ca CCC cnaxe ca 0BOM koHcTaTtaumjom — 33
(73,3%), 3aTMM criege 3anocneHn Koju cMaTpajy Aa To Huje yBek npasuno — 9 (20%), Aok
ce 3 3anocneHa (6,7%) HWCY CroXuna ca 0BOM KOHCTaTaLujoM.
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Tabena 4 — PasHonukocm cacmaea muma Oaje 60/ba pewera u pesynmame

CTpyuHa Hwuje yBek

cnpema TauyHo % npaBuno % HetauHo %
BCC 40 88,9% 4 8,9% 1 2,2%
CCC 33 73,3% 9 20% 3 6,7%

MeTo nuTarbe BUNO je: 4a nu 3anocneHn cMaTpajy Aa je Y hUXOBOj OpraHu3auuju
MPUCYTHO NOLUTOBAKE W BOIba a Ce NMOMOTHE U jako jeAMHCTBO M TUMCKM ayX. Pe-
3ynTaTv 4obujeHn nctTpaxmeareM npukasaHu cy y Tabenu 5. [okasaHo je ga ce Haj-
Behu 6poj 3anocneHnx ca BCC cnoxuno ca oBoM koHcTataumjom — 36 (71,1%), 3a-
TUM criefie 3anocCneHun Koju Cy ce u3jacHuim ga Hucy 6all yBek NpucyTHW NOLITOBa-
He, jeanmHcTBo U Tumckn ayx — 5 (11,1%), gok cy3 3anocneHa (6,7%) cmaTpana ga
TO 3aBucK of cutyauuje. C gpyre ctpaHe, Hajsehu 6poj 3anocneHnx ca CCC cnaxe
ca 0BOM KoHcTaTauujom — 33 (73,3%), 3aTUM crege OHU Koju Cy Ce U3jaCHUNM Aa Hu-
cy 6all yBek NPUCYTHW NOLUTOBaH-E U TUMCKW OyX U jeanHcTBo — 7 (15,6%), fok je 5
3anocnenux (11,1%) cmaTpano ga To 3aBuUCK Of cuTyauuje.

Tabena 5 — Y opaaHu3ayuoHoj jeduHuUyU NpUCYmHO je nowmosare U 80sba 0a ce MoMOzHe,
Kao U jak mumcku Oyx u jeduHcmeo

Hucy 6aw
i;?g:': TauyHo % yBeK % ?::3:';1:3"?2 %
NPUCYTHH
BCC 37 82,2% 5 11,1% 3 6,7%
CCC 33 73,3% 7 15,6% 5 11,1%

Kana je pe4 o npBoj NOMORHOj XMNOTE3M Aa 3a 3anocneHe TUMCKW pag, npe cee-
ra, NpeacTaerba 3ajedHuyko obaerbake NocnoBsa, yTepheHo je aa je Hajgehu npoue-
HaT 3anoCneHMX OAroBOPMO Aa Ce y NOTNYHOCTM Craxe C TOM KOHCTaTauujoM, Ynume
je oBa xunoTesa goka3aHa. Yak 36 3anocneHux (40%) uctakno je ga ce cnaxe ca
MOCTaBILEHOM MpPeTNOCTaBkOM. Hajmammn aeo 3anocnenunx — 22 (24,4%) oarosopu-
1o je Aa TMMCKM pag npeacTae/ba rpyny fbyam koja, pagehu 3ajegHo, octeapyje je-
JdaH unb. [pMMeTHO je g4a NocToju pasnuka y CTaBOBMMA 3anoCiieHMX O TUMCKOM
pagy Yy cknagy ca CTENEHOM CTPyYHe Crpeme Koju umajy.

Kaga je pey o gpyroj nomohHoj xunotesu, yTBpfHeHo je Aa y3opak 3anocrneHunx Ko-
ju cy aHKeTUpaHM cmaTpa fa je y TMMCKOM pady MOoTvBaLuja BEOMaA BaxHa, YMme je
fJokasaHa v gpyra nomohHa xunotesa. Haume, yak 64 3anocneHa (71,1%) MYTl-a
cmartpana cy Aa je MoTMBauMja BeOMa BaxHa, AOK cy camo 4 3anocneHa (4,4%)
cmaTpana fa moTuBauuja He yTUYe Ha pesynTtaTte TuMckor paga. [MpumeTHo je aa
MOCTOjM pa3nuka y CTaBOBMMA 3aMoCNEHNX O 3HaYajy MOTMBaLMjE Y TUMCKOM pagy Y
CKnagy ca CTENeHOM CTPYyYHe Cripeme Kojy umajy.

Tpeha nomohHa xunoTesa ga TuM Moxe 06aBUTK MHOTO CIIOXKEHMjW CKyN 3adaTaka of
nojeavHua je aokasaHa. Hawme, Hajgehu 6poj 3anocneHux, iwux 68 (75,6%), usjacHumno
ce Aia cmatpa aa TuM Moxe 06aBuUTi MHOIO CIIOXEHWjW CKyn 3adaTtaka of nojeanHua, AoK
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ce camo 4 3anocneHa (4,4%) HUCy crnoxwuna ca ToM KoHcTaTaumjom. [pumeTHo je aa no-
CTOjW pa3nuka y CTaBoBMMA 3anocneHnx 0 MoryhHOCTM TuMa fa obaBrba MHOMO Crioxe-
HWj\ CKyn 3adaTaka of nojeauHua y ckragy ca CTeneHoM CTpyYHe CripeMe Kojy uvajy.

YeTBpTa nomohHa xmnotesa, nMpema Kojoj pasHONMKOCT TuMa Aaje borba peLuerba, Ha-
KOH J0BUjeHMX pesynTaTta Moxe ce NOTBPAUTH, jep Cy ce Yak 72 3anocneHa (80%) vsjacHu-
na fa je oBa npeTnocTaBka TayHa. [NpuMeTHO je Ja HeMa Benuke pasnvke y CTaBoBMMa 3a-
MOCIEHNX Y BE3W ca TBPAHOM [ia pa3HONMKOCT ThMa Aaje 6orba pellersa, Maga Mehy 3a-
nocnexnma ca CCC noctoju Behm Bpoj OHKX Koju cMaTpajy Aa To Huje yBek npasmno (20%)
1 a oBa TBpAHa Huje TauHa (6,7%), y nopehersy ca 3anocneHuma ca BCC (8,9% v 2,2%).

Ha ocHOBY cnpoBefeHe aHKeTe MOXE Ce 3aKIbyyuTu Aa je Y MOMEHYTUM OpraHu-
3aUMOHUM jeuHMLamMa NpUCYTHO 0BOCTPaHO MOLWTOBakEe M BOrba, Aa MOCTOjW jaK
TAMCKM JyX, LUTO MMNAMUMpa Aa je nocrnegmwa xunotesa TadyHa. Hauwme, yak ce
77,7% vcnuTaHuKa CMOXMIIO ca 0BOM KOHCTaTtaumjom. [puMeTHO je Aa noctoju pas-
nnKa y CTaBOBMMA 3arnOCIEHNX 3aBUCHO Of, CTEMEHA HUXOBE CTPYYHE crpeme, ¢ 00-
3vpom Ha To Aa Mefly oHuma ca CCC nma BuLLE OHMX KOjU cMaTpajy Aa TO 3aBuCH
oa cutyaumje (11,1%) n aa Hucy Gall yBek NPUCYTHW NOLITOBaHE U TUMCKU OyX U je-
AnHeTBo (15,6%), y nopehery ca 3anocneHuma ca BCC (6,7% v 11,1%).

Ha ocHoBy aHanuaupaHux pesynrtarta 3akibydyje ce Aa je notspfeHa OCHOBHa XMnoTe-
33, MOCTaBIbEHA Ha MOYETKY UCTpaxwvBarba, Npema Kojoj Cy NpucyTHe pasnuke 3arnocne-
HWX O TMMCKOM pagy y NOCMaTpaHMM OpraHM3aumjama y 3aBUCHOCTY Of, HUXOBE CTPYYHE
crpeme, anu ja cBu 3arnocneHy yrinaBHOM UMajy No3UTUBHE CTaBOBE O TUMCKOM pay.

/ nopeq Tora LTO TUMCKV pag UMa Benvku Opoj NosuTHBHUX edbekaTa, NocToju Mo-
ryRHOCT NnojaBrbuBara M3BECHUX HeJocTaTaka OBOr KOHUenTa. JeaH of, Hajsehux Hefo-
cTaTaka TUMCKOr pafa jecTe CKITOHOCT Ka [OHOLLEHY PUUYHMjMX OanyKa, ¢ 0B31MpoM Ha
TO [j@ OrOBOPHOCT HWje WHAVBMAOyanHa Beh KOMeKTUBHA. VCTOBpemeHO, NpUCYTHU Cy
13a30BY KOjU MPOUCTUYY U3 HeZocTaTKa NIMYHKUX Cykoba Ui KOMyHUKaLuje, anum 1 npeHa-
rmallaBara ofHoCa y3uMara U fjaBarkba. YecTo ce fellasajy cuTyaumje y Kojuma noje-
AVHaL “Ma noTewlkohe ca WHTErpucarem y TUM, LUTO MOXe OWUTK YCINOBILEHO CaMOM
H-ErOBOM NPUPOAOM, anu ¥ NoHallakeM Apyrux YnaHosa y TMy. To MoXe AOBECTU [0
oTyherba Hekvx 3anocreHnx U, Ha Kpajy, u3assaTtit He3a4oBOMbCTBO NOCHOM, ryKTauujy
pagHe cHare uunu cmarere nepdopmaHcy. He nocToju jeauHCTBEH NpaBHU ek 3a no-
MeHyTU Npobrem. Y 0BOM crnyyajy Moxe GuTu kopucHa obyka v YecTa 3ameHa nosuuyje y
OKBWPY OpraHu3aLuuje, yKornmko nocToju MoryfHOCT HMXOBOT CripoBofetba.

Mpoch. op Ucak Aguxkec Kaxe Aa Cy HaMm 3a ycnellaH TUMCKU pag ,notpebHa no-
Halakba y npouecy OOHOLLeHa OfnyKa Koja Heryjy nowToBake U nosepete. Mcto
Tako, NOTPeOHM Cy HaM Jbyau Koju Cy 3penu 1 0obpo ypaBHOTEKEHU, KA0 U KOPEKT-
HO 0briMKoBaHa opraHusaumoHa CTpykTypa. Takohe, OH Harnawasa Aa je ,KOH(IMKT
CTBAPHOCT Koja nNpath npomeHy. Mu xenumo ga oH Oyae KOHCTpyKTMBaH. 3ato Tpe-
6a fa umamo npase byae, UcnpaBaH npoLec 3a AoHoLWeHe oanyka u ogrosapajyhy
opraHusaumoHy cTpyktypy”.” Umamo nu reyge?

% Cetnana Bykotuh, Muogpar Bpaakosuh, Byk Mupuetuh, ,KopnopaTtmeHa npunagHocT 3a-
nocneHux: ®opmyna ycnexa opraHusaumje”, BojHo Oerno, 6p. 7, 2019., cTp. 404-418.
# cak Aouwxec, Yrpaerbare npomeHama, Mpometej, Hosu Cap, 1994.
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3aKrbyyak

Tumcku pag jecte nmnepaTne caBpeMeHe opraHu3auuje. Nocnegkux roguHa ce
cmartpa ja je pag y TMMOBUMA jefHa of anfukaTUBHWUX TEXHWKA 3a NOCTU3ame ONTH-
ManHux pesynraTa y UcnyHewy MUcHje opraHusauuje. TuMcku pag ce y CBETY KOH-
TUHYMpaHo Npoy4yaBsa, npatu u pa3swuja. Y Penybnvuun Cpbuju ceaku pag y rpynu gy-
ro je cMaTpaH TUMCKMM paoM, MPW YeMy OCHOBHE MPeAHOCTM TUMCKOr paja U He-
roBe ynore y obnacTtu ynpaerawa /byACkUM pecypcuma Hucy nogpasymeBarne ca-
rnefaBake WMPOKE Nenese pasnuumnTix acnekarta. Passojem TMMOBA M ynpaBibakbe
HMMa Y opraHu3aumjama noctike ce 6orbu cteneH pasymesarsa, capafkbe, KOHCY M-
TOBaha, JOHOLWEHa 0Anyka, Kao 1 TUMCKM OyX W KBanUTETHWUW pad. JedHa of Haj-
NPenosHaTIbLMBUjUX KapaKTepucTuka caBpeMeHnX opraHu3aLmja jecte MHTeH3uBmpa-
He aKTMBHOCTM TUMOBA. TUMCKM KOHLIENT je MpoLecC Y KojeM Jbyau paje 3ajefHo Ka-
ko 61 JOCTMINW NOCTaBMbEHE LurbeBe. TOM NPUIVKOM YriaHOBM TUMa NpeHoce 1 ae-
e CBOje 3Hake.

ToKkoM uUCTpaxuBaKa TUMCKOT paja y opraHusaumoHuM jeguHuuama MYTl-a ba-
BUNW CMO Ce NMWTareM: LiTa 3anocneHn nogpasymeBajy nog TUMCKUM pagom? 3a-
Krby4yeHo je Aa y Behem NpoueHTy cmaTpajy Aa TUMCKM paj noapasymeBa 3ajedHud-
K1 pag, OOHOCHO 3ajefHuuko obaerbame nocnoea (40%) 1 3ajedQHNYKO LOHOLLEHE
Hajoorbe opnyke (37,8%). Tumcku pag npeacTaBiba 3ajeHNYKO pellaBame Croxe-
Hor npobnema. Tum ce cacToju o4 nojeanHaLa Koju ce Mopajy HenpecTaHo apupmu-
catM U MOTMBMCATU Kako By ce pasBuja0 TUMCKM JyX W LUMPWIO noBepere Meny
ynaHosumMa TuMa. PasHonukocT cactaea Aaje 6orba peluewa, LITO roOBOpU O TOME
Ja TUM Yy npakcu 3aBWUCK Of CONCTBEHE CTPYKType. Y opraHu3auujama, nopeg TMM-
CKOr paja, Benuka BaXHOCT npuaaje ce KOMyHUKaLuju koja NpeacTaBrba CyLUTUHY
nocnoeata. 3a TUMCKW pag BaXxHa je OTBOPEHa U UCKPEeHa KOMYHWKauuja 1 pasmeHa
MULLIbEHA, jep ako je KOMyHUKauuja HeadeksaTHa moxe gohu Jo pacnaga Tvuma.
CaBpemeHW CBET y TUMCKOM pady W KBanuMTETHUM KOMyHUKaluMjama BMAM 3HavajaH
thakTop yHanpehewa nocnosara, byayhn ga gaHawHuM CBETOM HE Bragajy noje-
JVHLUW, HETO CHaXHW TUMOBM.

WNako nocToje u3BecHW HeQoCTauy peannsoBaHOr UCTPaXuBawa, OHO MOXE KO-
PUCHO NOCMYXWUTW Kao NonasHa 0CHoBa 3a yHanpehere noctojeher cTamwa y nocma-
TpaHoj opraHu3aumjn Kpo3 npegy3vmarse HapeaHUX KOHKPEeTHUX Kopaka. Y Tumy je
BaXkHO rpagmti mefycobHo noeepeme, a GUTHM Cy MOTMBMCAHOCT 3a paj, pefoBHa
uHdopmucaHoct 1 objekTnBHOCT. KoHKkpeTaH npearnor 3a yHanpehewe OeTeKkToBa-
HOr cTaka, npe csera, 6o 61 ynosHaBawe Ca TEOPWjCKUM OCHOBaMa W TPEHWUHT Y
NPUMEHW TUMCKOT pada . TpeHWH3n Mory 61UTK y Be3u ¢ peluaBareM npobrnema, se-
WTUHaMa KOMYyHULUMpakba W NperoBaparka, BelWwTuHaMa ynpasibama KOHMNUKTUMA,
BeLUTUHaMa rpynHor paga y npoLlecuma, Kao 1 BELUTMHaMa W 3HawumMa Y BE3W C no-
crosuma koje TM obaBrba. Ha Taj HauuH, fbyam ykIibyyYeHun y Tumcku pag 6unm 6un
ofabpaHn — He camo No CBOjUM npedbepeHUMjamMa U cTpy4HocTu, Beh 1 no cnocob-
HOCTM Aa y TUMY page W JONPUHOCE HErOBOM YCMEXY.
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Pesume

ycnex CBaKe OopraHu3auyje je pesynrat TUMCKOT paga. To je HajBaxHUu ,3a4nH” jep
yHanpehyje KkBanuTeT oaryke, Koja je pe3ynTar pasnuyuTUX UCKyCTaBa 1 3Hakba He-
HWX MpunagHuka. 3a NPaBuIHO YnpaBrbakse TUMOM HEOMXOMHO je No3HaBare KapakTepu-
CTMKa TUMCKOT paja, yriora 1 MeToda TUMCKOr OAfyuMBarba. Y yrpaerbakby SbyACKUM pe-
Cypcuma BENUKK 3Havaj ce Npuaaje TMMCKOM pagy jep HOBW KOHLIEMNTW NoCroBarba NoLuTyjy
3HaYaj W yrory TMMCKOT pajia Kao jeHOr Of BaXKHWUX CEermMeHaTa ycrnexa opraHusaduje.
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MNpeomeT ncTpaxuBarba je TUMCKWM pag Y OpraHusauuoHuMm jeguHuuama MuHu-
CTapCTBa YHYTpaLUkKX MOCIIOBA, Y CKNnady ca YMHEHULIOM Aa OH npyxa MoryhHocT
Behe npoayKkTMBHOCTK, KBanuTeta U npodmTabunHocTu. llocTtaBrbeHa je jeaHa
OCHOBHa 1 net nomohHux xmnoTtesa. OcHoBHa xunoTtesa rnacu: lNoctoje pasnuke y
CTaBOBMMa 3aMOCNEeHNX O TUMCKOM pafy Y NoCMaTpaHuM opraHu3auujama y 3asu-
CHOCTV Of} HMXOBE CTPYYHE CNPEME, anu reHepanHo CBM 3anoCneHn UMajy no3uTue-
He cTaBoBe O TUMCKOM pagy. lNomohHe xunoTese rnace: 3a 3anocneHe TMMCKW pag
npeBacxo4HO npefcTaBrba 3ajeaHuyko obasrbare nocnosa. MoTvBauuja je Beoma
BaXXHa Yy TUMCKOM pagy. Tum Moxe 06aBUTM MHOTO CRIOXEHMjI CKyN 3adaTtaka of no-
jeavHua. PasHonmkocT cactasa Tuma faje 6orba pelera u pesyntarte. Y opraHusa-
LIMOHO] jeANHMLM NOCTOjW MOLTOBaHE M BOSba A4a Ce MOMOrHe, Kao W jako jeAnHCTBO
1 TUMCKU ayX. Lurb nctpaxwviearba je aa ce yTBpAE CTABOBW 3aMOCMEHWUX O TUMCKOM
pagy y nocMaTpaHuM opraHusaumjama y 3aBUCHOCTU Of HUXOBE CTPYYHE CMPEME.

Y pagy he ce uUCTpaxmBaTW Hay4YHO-TEOPUjCKa CasHakba, pPeneBaHTHa nuTepatypa u
caBpeMeHa npakca npumeHoM cnefehux MeToga: OnLTUX HayYHUX METOAA — XUMOTETUY-
KO-AenyKTVBHa MeToAa, NOCEOHMX Hay4HMX METodA — METOAA aHanW3e 1 CMHTe3e, MeTo-
Ja uHaykuvje v defykuuje, ancTpakuuja, cneumdmkaumia u reHepanusaumja; v UHauBKUay-
arnHWx (eMNMpUjcKMX MeToda) — TO je MeToda nocMaTpara, METOAA UCUTUBaKa U METO-
[a aHanu3e cagpxaja. Y okBupy paga, uctpaxuearse hie ce BpLUMTW NpumeHoM crieaehix
MeTofa: METOAA aHanW3e 1 CUHTE3e; MeToaa UCTIUTVBakba (TEXHUKOM aHKeTMparba MyTem
YNWTHUKA paay MPOBEpaBak-a XM1MoTesa Koje Cy MOCTABIbLEHE) U CTATUCTUYKE METOE.

Y30pak nctpaxvsara obyxsaTvo je 90 3anocneHnx y opraHu3aumoHUM jeanuHN-
uama Y 3a rpag beorpag, v 1o YT Y 3a rpag beorpag, MNonuumjckoj ncnoctaeu 3a
6e36enHocT Ha xenesnuum u M NC Casckn BeHal,. Ha ocHOBY aHanusunpaHux pe-
3ynTaTa 3akrbydyje ce ga je notepfleHa OCHOBHA XMMOTE3a NMOCTaBIbEHA Ha NOYETKY
NCTpaxuBara NpemMa Kojoj Cy MPUCYTHE pasnuke y CTaBOBKMMA 3aMOCNEHUX O TUM-
CKOM pagy y nocmaTpaHWm OpraHu3aLMoHWM jeauHMLama y 3aBUCHOCTM Of HUXOBE
CTPY4YHE CNpeme, anu Aa OHMW YIIIaBHOM MMajy NO3UTVBHE CTaBOBE O TUMCKOM pagy.
Mako nocToje n3BecHa orpaHuyersa 0BUX pesyntaTta U HeJoCcTalm peanvM3oBaHor uc-
TpaxwuBama, OHO MOXe MOCMYXMTKU Kao nosia3Ha ocHoBa 3a yHanpefhewe noctojeher
CTawa y NoCMaTpaHoj OpraHn3aumju Kpo3 npeaysnmMare HapeaHWX KOHKPETHUX KO-
paka. Y TUMy je BaxHO rpagutn MefycobHo noeepeme, a BUTHM Cy N MOTMBUCAHOCT
3a pag, pegoBHa MHpOpPMUCaAHOCT M 00jekTMBHOCT. KoHKpeTaH npeanor 3a yHanpe-
fewe TpeHyTHOr cTawa, npe ceera, buna 6u obyka 3a TUMCKM pag.

KrbyuHe peun: mum, mumcku pad, opaaHusayuoHe jeduHuue, MuHucmapcmeo
YHympauutUx nocnoea, nudep muma, padHa apyn
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