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ynTypa je geduHucaHa Kao CKyn HemMcaHux npaBunia noHallamsa,

UNn HOPMU Koje Ce KopucTe 3a 0DMnMKoBake M BOfere MoHallama
nojegvHalla, a Koje Aene 3anocrieHn kao 4eo NOACKyna YriaHoBa OpraHusa-
umje 1 npedajy ce CBUM HOBWMM 4YnaHoBMMa KoMMnaHuje. HauuoHanHa kynTy-
pa je npucyTHa y CBUM MpoLecMa Koju ce OABwWjajy Y opraHusaumju, kao
LUTO Cy N1AEpCTBO, MOTMBALMja 3anocneHunx, KOHTPona 3anocneHux, peLla-
Bakbe KOH(mkTa uta. Takohe, NOCcToju TeCHa BE3a U YCMOBILEHOCT NOCMOB-
He KOMYHUKaLWje W HaUMOHanHe KynType npe ceera y MeflyHapoaHum opra-
HU3auMjama, OQHOCHO OpraHusauMjaMa y KojuMa page npunagHiumM pasnu-
YUTUX Hauuja. YnpaBo je Ta NOBE3aHOCT W YCMOBIBEHOCT NOCHOBHE KOMYHU-
KaLLI/Ija M HauWoHanHe Kyntype uurb U npeamMeT UCTpakmBaka OBOr paja.

KrbyuHe peuun: OpeaHusayuja, HayuoHanHa Kynmypa, KOMYyHukauuja,
MelyHapOOHO OKpyXeHe

YBof

Pa,u, MCTpaxyje NOBE3aHOCT M YCIOBILEHOCT MOCIIOBHE KOMYHWKaLMje U HALWOHAMHNX
KynTtypa. [laje ce npernen 3Havaja NOCIOBHE KOMYyHUKaLMje, a MOTOM KySTYpHUX Ou-
MeH3uja MeflyHapoaHOT OKpyxerba. Y Apyrom Aeny carnefaeajy ce CneumuyYHOCTU Haumo-
HarnHUX 1 OpraHM3aLMoHKX KymnTypa, Te Ykasyje Ha HMX0BEe NOBE3aHOCTU U YCIIOBILEHOCTY.

Y pagy cy noctasrbeHe cnegehe xunortese:

X1: N3bop opraHusaumoHe KynType MefyHapOZHWUX opraHu3aumja YCNOBIbEH je W
noA yTuLajeM HaLuMoHanHux KynTypa, anv Taj yTuuaj Huje npecyaaH, jep nocroje u apyru
jaku cpakTopwm, je cTora gokasaHa.

X2: HeraTuBHW acnekTu MynTUKynTypanHocT1 y meflyHapogHUM opraHusaumjama Be-
3aHe cy 3a noteLukohe y KoopavHaUMju 3anoCneHnX pasnMunTuX KynTypa, noTeHumjanHe
KOHJNMKTL M3mehy 3emrbe nocnosawa v 3eMrbe JoMahuHa 1 JoMUHauuje jedHe KynTy-
pe yHyTap opraHusaumje.

* Oou. ap Munena Unuh, milena.ilic@fsu.edu.rs
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X3: MNo3nT1BHM acnekT MynTUKYNTypanHOCTW y MeflyHapoaHUM opraHusaumjama se-
3aHu cy 3a: kopuwwhete yTulaja rmobanusaumje kako 6u ce cTBopuny Borby ogHoCK ca
CTpaHUM KnujeHTumMa 1 moryhum 3anocneHnma, paamatparse NocnoBHWUX MOryRHOCTM Ha
rnobanHoM HUBOY, CTBapak-e OpraHu3aLMoHe KynType koja bu buna jeguHcTBeHa jep Om
cagpxaBana cBe BUTHe enemMeHTe pasnMuMTUX KynTypa 3anocneHux u gobpa npunaro-
REHOCT OKpYXeky Yy kojeM opraHu3aumja nocnyje.

[locrnoBHa KOMyHUKaLuja U KynTypHe AUMEH3uje
3Hauyaj nocnosHe KOMyHuUKayuje

KomyHuKaLuja je HeonxodHa y CBakoj opraHu3aumj 1 oHa Mopa noctojatn usmehy
CBaKor nojegvHLUa y UCTUM UMK pasnuunTMM rpynamMa, kako 6u opraHusauuja 6una ycne-
WwHa. Konuko je nocnoBHa koMyHuKaLmMja GUTHa y opraHv3aumju MoXe ce BUOETH Y YeTu-
pu obrnactv MeHayMeHTa, a TO Cy KOHTpona, MoTuBauwja, Mehyrbyacku OQHOCU U WH-
¢hopmucaHocT.

KoL KOHTpOJIe KOMYHUKaLuja BeOMa yTu4e Ha OQHOC MeHallepa ca 3anocneHumMa, Ko-
NVKO OH MOXe J06po Ja ux opraHu3yje, anu Takohe Konukm yTuuaj uma Ha wux. Koopau-
Hauuja yHyTap opraHu3auuje MOXe Ce YCKNaguTy ca HopmMama ¥ cTaHgapauma Koju mo-
pajy Aa ce nowTyjy, anu u BepbanHom n HeBepbanHoM kOMyHMKaumjom u3mely 3ano-
CINEHWX.

MoTuBKCaHOCT 3anocneHnx He 6u Guna moryha yKOnuKo He MOCTOjU KOMyHUKaumja y
opraHusaumju, y3 noMmoh ke Mory ce 1ckasaTu CBa 3aJ0BOIbLCTBA U (hpycTpaumje 3anocre-
HUX Kao M caMMX MEHaLIepa, anu OHO LUTO je WU HajOUTHUje KOMYHUKaLMjOM ce NpeHoce no-
pyke koje he nogcrahu rbyge oa Hanpedyjy Y nocny v ycrnocTaerbakwy LnrbeBa. Takohe
KOMyHVKaumja namefly rbyau jeqHe opraHusauvje nomaxe y ctapary Aobpux ogHoca us-
meRy 3anocnexnx, TUMCKOT ayxa, MefycoBHOr noBepetba 1 ckranarby npujaTerscraa.

Y cBakoj opraHu3aumju, jegaH of GUTHMjUX NpoLieca je AOHOLLee 0AnyKa, a Taj npo-
Llec He 6u 61o Moryh ykonuko He MoCTOjU KOMYyHUKaLUKja, jep oHa 0be3befyje noTpebHe
nHopmaumje. MeHayepm Cy TU Koju Cy Oy>KHW fa ocTBape J00py KOMYyHUKaLujy Kako 6u
opraHu3sauuja 6una edukacHa. OH Mopa fa MMa HeKy BPCTY KOHTPONeE Hag 3amnocrneHu-
Ma 1 Ja BoAM padvyHa [a CBaku Of WX MCMyHaBa CBOje pagHe 3afaTke, anu U aa nog-
CTWYe 3anocreHe fa paje Ha CBOM yCaBpLUaBakby.

Beoma je GUTHO fa KOMyHMKALMja Koja NOCTOjW Y opraHu3auumjn byae edmkacHa, jep
HeedMKacHa KOMyHMKaLuja Moxe GUTM MHOrO onacHuja no camy opraHusaumjy Hero aa
OHa yornwiTe He NocToju.

Jow jegaH op pasnora 360r koje je kOMyHuKaLuja jako BuTHa y opraHusaumju jecte
[a MeHallep octBapu gobpe ogHoce ca CBojuM KnujeHTuma. Moh komyHukaumje ce orne-
Za y Tome konuko he KIujeHTM NowToBaTh camy opraHusauujy, aa m he HacTaBuTi me-
fycobHy capaaky anv v y TOMe KOnuKa je BPeAHOCT came opraHu3auuje. Takohe ykonu-
KO je jaka KOMyHMKaLuuja ca 3anocneHuma, oHu he paguTi CBOj NOCAo Hajborbe LWTO MOo-
ry, a 7o 3Haum ga he penytaumja opraHusaumje 6uti Ha “gobpom rnacy”, Tj. opraHusaum-
ja he ce HanasuTK Ha camOM BPXY Ha TPXWLUTY.

426



Ynpasrbake cuctemmma

KynmypHe dumeH3uje melyHapoOHO2 NocI08HO2 OKpyXeHba

JegaH of Behwx pasnora 3aLTo Cy 3anoyeTa UCTPaKUBaka HaLMOHanHe Kyntype y opra-
HW3aLMjama je MHTEH3MBHO LMpetse rmobanusaumje. Kako je oHa gonpuHena ykuaamsy rpaHu-
La n3mehny HaLMOHaNHMX eKoHOMMja 1 TPKULLTA, OMoryhuna je HeorpaHu4eH NpoTok UHAOop-
maLuuja, anu UcTo Tako v cnobogaH NpoToK rbyau. PesynTar Tora je, Aa je BpeMeHom Jonasu-
10 00 MeLLarsa Fbyaun U3 pasriuamTvX ApXKaBa W HaUMoHarHuX KynTypa, na cy nocTeneHo Ha-
LMOHaHe KoMnaHwje nocTajane MynTUKynTyparHe Tj. MynTUHaLoHanHe KoMnaxuje.

Moctano je caceum yobuyajeHo aa vosek u3 MHauje nobuje nocao y CAll-y, anu ga
3ajefHO ca huM page jow u rbyau u3 EHrnecke, bpasuna, ®paHuycke, Kuie uta. Tako
cy rnobanHe unu MynTUHALMOHANHE KOMMaHWje nocTane BeoOMa pasHOMMKe Kako crosba
Tako W U3HyTpa. Ta pa3HONMMKOCT ca coBOM JOHOCK U MO3UTUBHE W HETaTMBHE acmekTe.
MosnTBHa CTBAp je TO WTO ABOje Kosiera u3 NoTnyHo ApYrux KymnTypa mory aa capahyjy-
hu Ha Nocny UM HEKOM MPOJEKTY, UCKOPUCTE Ty CBOjY PaA3NMUYUTOCT KaKo Bu cnojunm 3Ha-
Ha koja MMajy 1 Aofly 4O MHOro 6OrbKX U KpeaTUBHUjUX peLlersa, Hero kaga bu camm pa-
aunu. C gpyre cTpaHe, HeraTUBHO Moxe BuTK To WTo he Ta pa3HONMKOCT Ha Kpajy JoBe-
CTU 00 KOH(IUKTA, KOnere He MOry ia KOMyHULMPajy, He Bepyjy jeaaH Apyrome 1 cammm
TUM capagta Hehe 6uTu ycnewHa (Pakuta, B. 2016).

Krbyy oBor npobriema, kako nsbanaHcupaty uamehy 4obpux 1 NoLwmx cTpaHa pasHomni-
KOCTW y opraHu3aumju, jecte cam MeHalep koju mopa aa byae cnocobaH aa cactasu TUM 0f
TbyAM PasnNMUMTUX HaLMOoHamnHMX KynTypu koju he mohm ga capahyjy. 36or Tora WwTo cy Heke
KoMnaHwje npuxsatune rnobanusauujy 1 [o3BONMNE Aa NocTaHy MynTUHaLMOHanHe, Beoma
je Benuka cTona pasHOnMKOCTY YHyTap KOMMaHWje, anii 1y heHOM OKpYXKeHsY.

C 0b63vpom Ja oHe nocnyjy Ha BULLE TPXKULLTA, HE Pa3fnKyjy ce camo KynTypHo, Beh
1 EKOHOMCKM, AemorpadpCcku U MHCTUTYUMOHanHo. Kako 61 morne fa onctaHy u HactaBe
ca TakBMM NOCMoOBakeM, npeBasufly HeraTMBHe acnekTe MocnoBara, HEONXO4HO je da
KOMNaHuje NMpUMeHe Heky cTpaTerujy y nocnosaky. CXogHO TOME, Y Npakcu MOXeMO
pa3nukoBatu cnegehe ctpateruje (JaHuhujesnh, H. 2013):

1. eTHOLEHTPUYHA

2. NONMUEHTPUYHA

3. pervoLeHTpuyHa

4. reoueHTpuYHa cTpaTermnja

EmHoueHmpu4yHa cmpameauja — YriaBHOM je NpumMetbyjy rnobanHe komnaHuje koje
“majy Benvkv bpoj unujana komMnaxHvje y pasHuM gpxasama. Mako ce Te cunujane Hana-
3e Yy CNorbaLliHOCTW Koja OAMMKYje BENMKOM pasHomukoLLny, yHyTap wix he unak ,Bnagartn’
CBe BPeOHOCTU 1 HOPME, anu M KOQEKCU MoHallara, TEXHWKE U MeToLe NoCroBatba Koje cy
pa3sBujeHe y MaTU4HOj KOMNaHWjU. YKpaTko Hehe ce npunarofaBati TPXULLTY U OKOMUHM,
Beh he HacTaBUTW Oa Bode CBOjy YHyTpallkby nonuTuky. OBy BPCTy CTpaTeruje yriaBHOM
npuUMetbyjy KOMNaHuje koje cmaTpajy da je MaTuyHa pupma cynepuopHuja y 0gHoCy Ha Kyn-
Type Opyrvx apxasa u aa dpunujane tpeba ga konvpajy“ HaumH nocnoeama MaTtuue.

[lonuyeHmpuyHa cmpameauja — CylwTa CynpoTHOCT €THOLEHTPUYHO]j CTpaTeruju, 3a-
CHMBA CE Ha CTaBOBMMa MeHalIMeHTa KoMnaHuje ga Tpeba NpUxBaTUTU OKPYXeHe Y KO-
jem ce mocnyje, a TO 3Ha4M yBaxaBaTu pasnuunTe KynType W HuxoBe BpeaHocTy. MNpu-
XBaTajy 1 HUXOB HA4YMH NOCMOBaka y OpraHu3aumjy v cTaHaapae Koju Cy NOCTaBIbEHM U
noKyLlaBajy Aa ce npunaroge ToMe, kako 61 kMX0BO NocrnoBake 6uno edmkacHuje.
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PezuoueHmpuyHa cmpameauja — Moxemo pehu Aa je Ha HeKU HauWH CrivdHa nonu-
LIEHTPUYHOj CTpaTeruju, jep kKoMnaHuja npuxeata CBE HOpMe, BPeAHOCTM, KOLEKCE NMOHa-
Wara, MoZene nocnoeamwa apyre Kyntype. MefyTum He nocmaTpa To CBe Ha HUBOY Ap-
xaBe, Beh pervje. OBO je MOXJa M NameTHWja CcTpaTeruja, jep camo rpynucame BuLle 3e-
Marba, Koje MMajy UCTe Unu CnYHE KyNTypHE KapakTepucTyKe, 3HATHO onaklwasa nocao
MEeHalLMeHTy koMmnaHuje. MHoro he nakiwie nocnoBaTtv y HEKOMWKO PEernoHa, Hero Aa 3a
CBaKy ApxaBy ca Kojom bu nocnosanu passuja ce nocebaH MeHalIMEHT 1 cTpaTeruje.

[eoueHmpuyHa cmpameauja — NOTRYHO Ce pa3nuKyje of NPETXOOHUX cTpaTervja, jep me-
HaLIMEHT KOMMaHwje Koja NpUMEksYje OBy CTpaTervjy rneaa Ha Ha CBET Kao jedMHCTBEHY Lienu-
Hy. Huje MyHa Ha KynTypHe pa3nuke apxasa, MeNYTUM He Xenu HW fa ce npunarohasa og-
peheHMM npomeHama, kao HW Ja passuja pasnuunTe HauuMHe NocroBarba 3a CBaky ApaBy
nnm pervijy. Kao peluetse, rnobanHe komnaHuje cTeapajy noTrmyHO HOB HaYMH NMOCroBaka Ha
rrnobanHoM HuBoy. lNpuMetbyje ce capaama usmely dunujana komnaHvje u mMatmua, ¢ Tume
Z[a W 3anocrexn Mory Jonasuti u3 urno koje unujane n gpxaee. Ha Taj HaumH he gohm go
MeLLarba PasnuunTKX Kyntypa u ibyam he ca CBOjUM CTEYEHNM 3HaHEM, ani U HOBVM Hayye-
HUM CTBap1Ma Of CBOjUX Korera MakcyMarnHo AONPUHETH NoborbLUaky KoMMaHuje.

OBO Ha HekW Ha4MH NpeAcTaBrba cnajake NONMUEHTPUYHE U PErMOLEHTPUYHE CTpa-
Tervja, anv ce cmaTtpa Aa je kBanuteT MHOro BEAM 1 HEOMXOAHO je BENMKO 3HaHE O Kyrl-
TYPHWUM pasnukama, kako 61 Morno ga ce UCKOHTPOSULLE W NPUXBATU Tako BENUKM Bpoj
TbyaM U3 PasnuYUTUX ApXKaBa.

Y faHalke BpeMe, peTko Koja rnobarHa komnaHuja nocnyje eroLleHTpU4HOM cTpare-
rnjom, Beh npumetsyjy 0Baj HOBM rnobanHu Mogen Tj. reOLEHTPUYHY cTpaTerunjy 36or Tora
LUTO Cy CXBATWIK KOTMKO Cy YCTBapW KynTypHe pasnuke bUTHe 1 fa oHe He npeacTaBrbajy
cnabocT, Beh HaNPOTUB, BENWKY cHare Buo Koje MynTyHaLMoHarHe Komnaxuje.

Ycnen HaBefeHWX CTaBOBa, cmaTpa ce Aa je X2: HeraTWBHM acnekty MynTUKynTy-
panHocTu y meflyHapogHUM opraHusaumjama Be3aHe Cy 3a notelukohe y koopauHaumju
3aMoCreHNX PasnMuMTUX KynTypa, NOTEHLMjANHE KOHGNMKTU n3Mely 3eMrbe NocroBama
1 3emrbe goMahnHa v JOMWHaUWje jedHe KynType yHyTap opraHusauuvje (gokasaHa).

HaunoHanHa » opraHusaumoHa KynTypa

lNojam u cneyuguyHOCMU HayUOHaHUX Kynmypa

HaumoHanHa kynTypa je Beoma BuTaH acnekT Koju OMPEKTHO yTUYeE KaKo Ha MoHalla-
He NojeanHLa, UCTO Tako M Ha MoHawake Lene 3ajegHuue. Takohe Tpeba joj npugaty
3Hayaj M y camuMM OpraHu3auujama, rge HauvoHamnHa KynTypa WMa jegHy Of rMaBHMX
ynora. [oTpebHo je 0AroBOPWTM Ha MUTaHE KOjU je pasnor LITO je OHa TONMUKO BuTHa.
Oprosop nexu y Tome LUTO je HauMoHanHa KynTypa npucyTHa y CBUM npoLecuma Koju ce
ofBujajy Y opraHu3aumju, HEKW Of HMX Cy NMAEPCTBO, MOTMBALMja 3aNOCNEHNX, KOHTPO-
na 3anocneHux, peLiaBake KOHQIMKTa UTA,.

IMocToju 6e36poj Npumepa Koju ce Mory HaBeCTU rae ce Hajborbe npuvehyje yTvuaj Hauwo-
HarnHe KynType. MNpBx NpumMep, ako MeHallep Heke OpraHu3auvje onasu U3 3aTBOpPeHUje Apxa-
BE U KyITypa je jako 6utaH chaktop, OH he ce moHawaT y cknagy ca TUme 1y opraHmsaumju he
BIaJaT XnagHa opraHM3aumoHa knnma, rae he MeHalMeHT ynpaerbatv apucTokpaTcku. Tako-
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fe, 360r ce Beher pa3Bsoja rmobanu3saumje y CBeTY, rae cy rpaHuue uamehy apxasa “obpuca-
He”, nocToju Beha MoryhHOCT Ja komnaHuja Oyde MynTUHALMOHANHa, LTO YKIbyuyje fbyau u3
pasnuuMTUX apxasa u kyntypa (JaHuhujesuh, H. 12). Ykonuko nocToju osaksa komnaHuja (cee
cy yewhw cryJaju fa kKoMnaHvje WYpoM CBETa MMajy OBaKBY CTPYKTYPY 3amoCrieHyx), Beoma je
BENUKV 133308 3a MeHallepa a yeKkraam yHKLMOHMCarE 3an0oCEHMX.

Moxe na pogje oo Benukux ceaha, npoTecta, ogbujarbe 3a pagoM anu UCTO Tako
moxe aa byae nobpo onwTe obpasoBare M NpuUKUKa Aa 3anocneHun Hayye HoBe CTBapu
0f cBOjux konera. 36or CBMX OBUX CTBapy, BeoMa je BUTHO Ja 3HaMO LTa je HaumoHarn-
Ha KynTypa ¥ KOju je HeH 3Hauaj.

Wnanemagyanmsam
Bc.
Konektususam

[yropo4yHo
Bc.
KpatkopoyHa
opujeHTauuja

CHara
‘ yOarbeHocTy

Kyntypa

JocturHyha
Bc. W3berasare

HeroBama HEN3BECHOCTU

Crnuka 1 - Xoghwmedos oksup 3a npoueHy Kynmypa
(M3Bop: Robbins S, Coulter M, 2012, Management, 11th, Pearson International Edition, Prentice Hall)

Kapa kaxemo HaluMoHanHa KynTypa, MUCIIMMO Ha CKyn HEKMX BPeZHOCTU Koje Cy npu-
XBaTUNM NpUNagHULM HeKe 3ajedHuLe 1 ynpaBo Cy Te BPeOHOCTM Koje (hopmMupajy Huxo-
Ba MULLIbEHA, KapakTep, NIMYHE CTaBOBe U NoHawwawe. CBe Te BpeaHOCTU Jbyau Y Hu-
XOBUM 3ajedHuLamMa yye of maneHa u “ycafyjy” oyboko y NoAcBecT, Tako Aa Te CTBapu
npuxBaTajy Kao NoTnyHo NpupogHe. Hajnakwm HauMH je ga ce To OCTBapyu Kpo3 Apyxe-
H€ W KOMYHUKALWjy TbyaM Ca HWUXOBOM OKOMWMHOM, anu u nomohy cnyluara crapux Ha-
POOHMX NpKYa 1 NereHam Kpos HMXoBO ogpacTare. 360r Tora je jako TELIKo Aa Aogdje 40
Bu1no kakBe NPOMeHe KacHuje TOKOM XWBOTa.

Op nepvwopa poherwa go nepuoga opMupara ogpacre u 3pene ocobe, Y0OBeKy je
TOJIMKO TOra peyeHo U mokasaHo LTa Tpeba Ja paau, kako Ja roBopu, Koje CTaBOBE U
umMIbeBe y XuBOTY Tpeba Aa Mma 1 kako Aa ux octeapw. [neaajyhm n rbyae us ceoje oko-
NWHe, KOjU NpWUXBaTajy WAEHTWYHe BPEOHOCTM U HOPME MOHallaka, YoBeKk cxBaTa Ja je
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TO NpaBM Ha4YMH Kako OH Tpeba Aa nocTyna y Aarbem nepuogy Xueota. JegHy of butHu-
jUX cTBapu Koje HauuoHanHa KynTtypa Takohe feduHuile ¢y Mefyrbyacku OQHOCK Tj. Aa
nv cBm rbyam Tpebajy aa byay jeaHaku unu Tpeba ga ce UcTudy nojeanHum koju he 6utm
mohHuju of ocTanux. OBakBe CTBapW YOBEK MOXE [ja YOUM M CXBaTM TeK kada ce Hafe y
NOTNYHO ApYrayunjoj CpeduHu of OHe Ha KOjy je HaBWKao 1 XMBEO Y h0j. M3 pasnora wro
je HaBMKao Ha ogpefeHa npaBuna noHallawa, CTaBoBe, MULLIbEHA U Y CKNagy ca huma
ce onxoamo npema rbyayma 13 CBOje OKONWHE, BEOMAa MY je TELLKO Aa ce agantupa Ha
HOBY OKOJMMHY Tj. cMaTpa da Tpeba noTnyHO MCTO Ja Ce MoHalla U KOMyHMUMpa ca Ho-
BMM JbyQMMA jep je TO jeduHM 1 MpaBM HAYMH Koju OH 3Ha. OHAa, kag ce Hahe YoBek y
NOTMNYHO ApYyrayujoj cpeauHu, ca Sbyamma Koju UMajy CBOjy HaLMOHanHy KynTypy, 0CeTu
Ce MOTMYHO U3rybrbeHo 1 36yHEeHO, NOHEKa YaK W ynalleHo.

YKpaTko peyeHo, HauMoHarHa KynTypa je “MeHTanHo nporpamupare”; obpasay, Mu-
Wwrbeka, oceharba 1 fenoBaka Koje ceaka ocoba CTekHe y AETUHCTBY U 3aTUM NpUMe-

Yje Kpo3 umtaB xuBoT (JaHuhujesuh, H. 2012).

Dimenzija Zemlje sa Zemlje sa Zemlje sa
niskom srednjormm wvisokorm
CCETHOITE oCEnom oCEnom
Pouzdanost Swvedska Egipat Spanija
Maowi Irska sAD
Zeland Filipini Grika
Evajca rska
Bududa orijentacija Rusija Slowenija Danska
Argentina Egipat Kanada
Poljska Irska Holandija
Diferencijacija polowa Svedska Italija JuFna Koreja
Danska Braczil Egipat
Slowvenija Argentina MhWaroko
Izbegavanje neizvesnosti Rusija lzraesl Austrija
Madarska sab Danska
Bolivija Meksiko Memadka
Snaga udaljenosti Dianska Engleska Rusija
Holandija Framcuska Epanija
JuFna Brazil Tajland
Afrika
Individualizam/Kolektivizam | Danska Hong Kong Grika
Simgapur SAD Madarska
Japan Egipat Memadka
Kolektivizam u grupi Danska Japamn Egipat
Ewvedska lzrael Kina
Mo Katar Maroko
Zeland
Orijentacija prema ucinkw Rusija Swedska sabD
Arsentina lzrael Tajwan
Grika Epanija Mowvi Zelamnd
Humana orijentacija Memadcka Hong Kong Indanezija
§panija Ewedska Egipat
Fancuska Tajpwan Malezija

Cnuka 2 — mobanHa ucmuyara

(M3Bop: Robbins S, Coulter M, 2012, Management, 11th, Pearson International Edition, Prentice Hall)
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YecTo ce cBe 0Be BPEAHOCTM HA3MBajy U MEHTANMTETOM HEKOr Hapoda, Kao MOKyLUaj
[a 00jacH/MMO HMXOBO MOHALUaHEe Y HEKOj 3ajeQHULN.

Csaka gpaBa Ha CBeTY 1Ma CBoje 0buyaje, HaBUKe, je3nK 1 apyra Heka obenexja Koja
Ce pasnuKyjy y CBeTy, a yHyTap TUX ApXaBa U came rpafoBe U Matbe 3ajeHULE e ce cBe
Te BpeaHOCTH jow AoaaTtHO Moandukyjy. Ocum oBUX HaBEOEHWX CTBapW, MOCTOjM U KOMY-
HUKauuja, BepbanHa n HeBepbanHa, yHyTap HauMOHarHMX Kyntypa koja ce Takofe apa-
CTUYHO pasnukyje. Tpeba 3HaTW, anu u pasymeTu cBe cumbore, 3HaKoBe, recTukynaumje,
MoKpeTe TeNa anu 1 je3nk Apyrux Kyntypa kako 61 Mornm aa HopMasiHO KOMyHULMpamo.

JegHy of GUTHWjUX ynora y HauMOHArHOj KyNTypuy, anu u pasymeBamy UCTe UMa He-
BepbanHa KoMyHuKaumja, Koja NpeHocu nopyke mowwmrbaoua 6e3 kopuwhersa peun. Y
HeBepbanHoj KOMyHUKaLmMju KOPMCTUMO cMBOne Kao LITO Cy: OCMEX, NOrnesd, HauvH v
MHTOHaLMja roBopa, roop Tena uta. Beoma je 6utHa y opraHusaumjyi v NnoCNOBHOj KOMY-
HUKaUMju. HNp. ako camo NpoYnTaMo HEKW 3anuCHUK ca cacTaHKka He MOXEMO Aa MMaMo
jacHy nopyky kao Aa cMO NpuCycTBOBanu TOM CacTaHKy jep HeBepbanHa KoMyHukauuja
(recTukynauuje nuua, TOH KOjUM je HELUTO M3rOBOPEHO, NMOKPeTU Tena UTA) He MOXe Aa
ce 3anuwe. /ICTO Tako, ako HeWTO KaxXemMo CMUPEHUM TOHOM ca bnarum u3pasom nuua
Hehe NpeHeTM UCTY NOPYKY Kao kad BUCMO TO PeKIn HaMPLUTEHWN HEPBO3HOT TOHA.

306or Tora je HeBepbanHa KOMyHWKaLmWja BeoMa OWUTHaA kaf ce NPeHOCK Heka nopyka,
jep y 3aBMUCHOCTU 0f He NpuManaL, npuxeaTa NopyKy Ha apyraduju HauumH. Jbyam vecto
“3paxaeajy CBOje eMoLuje 1 NMCUXOMNOLUKO CTake HeBepbanHum rosopomM ceor Tena (no-
au3areM 0bpBe, HaMUTMBaHEM, NyrnKawbeM NpcTUMa uTa.).

Takohe, kag je y nuTary HeBepbasiHa KOMyHUKaLuja, YeCTO MOXEMO NPENO3HaTH KO-
ja ekcnpecuja nuua, roBop Tena unu TOH roBopa je Npaew unu naxaH. HeesepbanHa Ko-
MyHUKaLuja He MOpa UMaTh UCTO 3HaYeHe Y PasnUINTUM KynTypama, LUTO ce MOXe Npu-
MeTUTH y cnegehum npumepuma:

— Y 3anagHuMm Kyntypama, Hnp. y Hemaukoj jak cTucak pyke 3Hayu OaslyqHoOCT U YBp-
CTUHY, AiOK JanaHum yMecTo pyKoBaka KopucTe bnar HaKroH.

— Y Wranwuju, WnaHuju n JyxHo AMepuykim 3emrbama KOpUCTe ce pyke Y CBakOaHEB-
HOM roBOpPY, AOK IbyaM U3 HOPAMJCKUX 3eMarba He KOPUCTE MHOTO pyKe.

— Kapa knumamo rnasom 1o y BehuHM cnyyajeBa 03HayaBa HEKO npuxBaTake Unu
ofobpasatbe, anv byrapu v 'pum cy nosHaTh No TOMe Aa KMMare rMaBoM rope-gosne
3Haun HE, a neso-gecHo [A.

— [IupekTaH KOHTaKT ouMma je npuxsaTibuB Ha 3anafy. YNopaH U CHaXaH KOHTaKT
oummMa ce Beoma nowrtyje y Wtanuju, LWnaHuju n apanckum 3emrbama, 40K y JanaHy u
®uHCKoj cMaTpajy TO HENPUCTOJHUM U AMPEKTaH KOHTAKT O4YMMa je MPUXBaT/bUB CaMo Ha
MOYETKY KOMYyHMKaLmje.

— Ha 3anapgy je HopmarHo fa ce Ha jaBHOM MECTy Tpece HOC y Mapamuuy, OOK je y
JanaHy TO HENOXerbHO 1 cMaTpa ce HEMPUCTOJHUM.

— Ha 3anagy ce rbyav npunukoM Hanaxewa unu pactajawa norbybe y obpas wro
03Ha4aBa no3gpas, AOK y Apanckum 3emrbama ce TO CMaTpa MPeBULLE UHTUMHIAM W He-
MPUCTOjHMM 3a jaBHO MecTo. Takofe, MyLukapal 1 xeHa (6e3 ob3vpa ga nu cy y bpaky,
BE3M, POAOMHCKMM OHOCKMA, NpujaTerbu) He CMejy Aa ce nosbybe y jaBHOCTY, HajBULLIN
CTENeH MHTUMHOCTU UM je ApXatbe 3a pyke.

— Ceperbe ca npekpluTeHMM Horama je yobudajeHo y CeBepHoj AMepvuUmM N HEKUM
€BpOMNCKUM 3emMrbama, anu y Asnju n Ha bnnckom MCTOKY nokasueawse fjoHa, NPUIIMKOM
0BaKBOT HA4YMHa CefeHa, CMaTpa Ce M3pa3oM HEMOLLTOBaHa NMPEMa CarOBOPHMKY.
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Besa HauuoHarHe u opaaHu3ayuoHe Kynmype

Kaga cnomuibeMo opraHusaumoHy KynTypy U HeHy MOBE3aHOCT Ca HauMOHasrHOM
KynTypoM, MOpamo npe cBera 06jacHUTU Konuka je Ty ynora HauuoHanHe kyntype. 36or
Pa3NUYUTUX HaLUMOHAMHUX KyNnTypa NocToju Benuku Bpoj pasnumunTix opraHusauuja, Ha
Koje yTudy MHorobpojHu haktopu. Kao jegaH of HajBehux chaktopa HaBOAMMO HaLmMo-
HamnHy KynTypy, anv unak oHa Huje jeanHu. Benuku sHavaj uMa 1 UHCTUTYLIMOHAITHN KOH-
TEKCT, KOju MpaBu BENUKY pasnuky n3mehy opraHusauuja. Yecto ce npase rpeLuke nonyT
HemoryhHOCTW pasaBajatba OpraHusauMoHe KynType Of HauuoHanHe, LITO JOBOAW A0
HMXOBOT U3jeaHavYaBama. 360r Tora Tpeba 3HaTV WTa CBE yTUYe Ha OpraHu3aLuoHy Kyn-
TYpy 1 y3eTn y 0b63up cBe ocTane haktope, Koju MOX4a HUCY TOMMKO BESMKW anu cy
nogjeaHako BUTHK Kao HaUMOHanHa KynTypa.

HakoH LWITO cy aHanuaupaHu yTuuaju Ha opraHu3auuoHy kynType, Tpeba objacHnTu
pasnuky nameny ke 1 HaumoHanHe kyntype. Oba nojva cy ucte nojaee, anu Ha NOTNYHO
Apyraymjem H1Boy.

Cnoxuhemo ce ga ceaka KynTypa npefcTaBiba Heke ofpefeHe BpeaHOCTU, Koaekce
noHalara 1 pasHa yBepeha Kojuma ce Bofe NpunagHuLmM Heke 3ajegHuue. Liurb cBake
KynType, HEOUTHO Ha KOM HWBOY, je Aa BpLUM “MEHTASHO Nporpamupame” Tj. HauMH Ha
koju he YoBek 4a cxBaTu CBET OKO Hera. Ha HauuoHanHoOM HMBOY OHa npeacTaBrba ka-
KBO MOHaLLawe MMajy NpunagHuLy jeaHe Haumje, JOK Ha OpraHu3aunoHOM HWBOY Mpeq-
CTaBrba NoHallake Camo npunagHunke Heke opraHusaumje (JaHnhujesuh, H. 2012).

Ha kpajy Ham ocTaje Aa 0gpearMo KOHaYHO rMaBHy ynory HauuoHanHe Kyntype y op-
raHu3auwmoHoj. MNpe cBera, yCTaHOBILEHO je Aa OHa HUuje rnaBHu (akTop Koja AeduHuLLe
OpraHv3aunoHy KynTypy, jep Aa je Tako, oHfa u3mely Ta ABa nojma pasnuka He Oum no-
cTojana, a ytBpheHo je fa noctoje Benuke pasnuke. CTBap je y TOMe WTO y CBakoj opra-
HU3aLUWj1 NOCTOjM BENMKKM Bpoj Ibyamn U3 pasnmMunTMX KynTypa Koju majy YCBOjeHe CBoje
HeKke BPEeAHOCTM 1 HMMa Ce BoJe.

36or Tora gonasv 0O Mellaka pasnuuMTUX KynTypa, a kao nocrneguua Tora je To
wro he cBe Te BPe4HOCTM U CTaBOBW KOjU Cy ycahieHu y TUM KynTypama, y Makem unu
Behem 0bumy, UmaTi yTuLaj Ha (hyHKLUMOHMCAke opraHusauuje. To je Taj yTuuaj Koju Ha-
LIMOHarIHa KynTypa “Ma Ha OpraHu3aLuoHy KynTypy.

HaunoHanHa kyntypa, Takofe, Ma BeoMa jak yTuuaj Ha ogabup Tna opraHuaaumo-
HE KynType yHyTap opraHu3aumje. Xodwtenosa nogena opraHusauuMoHuUX KynTypa je
Hajyelwhe npuMerbnBaHa M OHa ce cacToju n3 cnegehux Tmnoea: guctadua mohu, usbe-
raBame HEeW3BECHOCTU, MHOMBMOYanNU3aM — KONMEeKTMBMU3aM W MyLLIKE® — KeHCKke" Bpeq-
HocTu (Januhujesuh, H. 2012). MNpBu 1 nocneawm TMN ce MOXe U3ABOJUTW Kao OUMEH3N-
je Koje nmajy HajBuLLE yTULIaja Ha opraHu3auujy.

[uctaHua mohu npefcTasrba jedHy o4 AMMEH3Mja HauWoHanHe KynType, Koja ucka-
3yje 0ogHOC npunagHuka Heke ogpeheHe KynType v yTuuaja y ApywTsy 1 npumeHe mohu.
PasnukyjeMo BUCOKe M HUCKe AncTaHLe Mohu y opraHu3aumjama. Y Kyntypama rge Bna-
Ja BMUCOKa AMcTaHLa Mohu, NpupoaHo je Aa cea Moh Byae y Bpxy opraHu3auuje. Takea
HejegHakocT Mohw y opraHu3auvjaMa y ApyLuTBy je yobuyajeHa nojasa, rae ce vak cma-
Tpa [a je TO HEOMXOQHO YYMHUTY Kako 61 opraHusaumja Morna Aa edukacHuje yHKLmo-
Huwe. Takofe, kog BUCOKe ANCTaHLe Mohu NMocToju 1 notpeba 3a Xujepapxmjckom CTpyK-
Typom, na he 36or Tora u 3anocneHn camMmu TEXUTW ka Tome Aa ytuuaj u moh Byay CKOH-
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LleHTpUCaHM y BpXy komnaxuje. LLITo ce TMYe HUCKke aMcTaHue, NocToju Apyradunja npet-
nocTaeka, Koja rmacu ga moh yHyTap opraHusauuje Tpeba LTO paBHOMEPHMWje pacrnope-
avtw. (Januhujesuh, H. 2012)

,MYLLKe"- )KeHCKe" BPeAHOCTM Cy AMMEH3Mje HaLMOHarHe KynType Koje Mokasyjy Ha Koje Ha-
YMHe MPUNaZHULIL HEKe KynType Buae ogHoce M3Mely HYoBeka 1 CoLvjanHor v MPUPOLHOT OKpY-
xerba. Kapa cy y nuTary MyLLKe BpeaHOCTH, NoapasymeBsa ce YOBeKoBa AOMMHaLMja Hag TUM
oKpyxerbeM. Takohe, BeoMa ce LieHe Ofry4HOCT, arpecyBHOCT Y MOCIIOBaksy, MOCTUMHYTU pe-
3ynTati 1 cn. 3a npunagHuke osakee KynTtype, Bpura 3a apyre rbyae v bixose npobneme Hu-
je y LUeHTpy naxtse Tj. He Npuaajy NpesuLLe NaxHe TakBuM CTBapuMa. Y kyntypama y kojuma
ZJOMUHMPAjy KEHCKe" BPeOHOCTH, LieHe MOTNYHO Apyrayvje CTBapy HEro MyLLKe, Kao LUTO Cy:
MefyrbyACKM OOQHOCK, KBANMWUTET XMBOTA, XapMoHWja y pagy. MpunagHuumma oBe KynType je
BuUTHMje Ja ce NOLUTYjy M NpuxBaTe YaHoBM 3ajedHNLIE, HETO HMXOB MaTepujanHm cTaTyc.

Kag je mory¢e nocmatpaTi ABe opraHusauuje Koje NpoM3Bo4e CMYHE Npou3Boae Y
KOHTEKCTY BEOMa MHAMBUAYAIHWUX U PasnUYUTUX KynTypa, NUTawe O TOME Kako ce Kyn-
Typa opmupa je nocebHo 3aHumbuBO. 'eHepan Electric's Jet Engine Division u Rolls-
Royce nene mMHore kapakTepucTuke, YKIby4yjyeu u nuHuje npoussoga. Oba npovssoaa
npou3Boae MiasHe MOTOpE 3a MHAYCTPUjy KoMepuumjanHux n oabpambeHunx aBnoHa. Me-
RyTum, I'E ce noHOCcK CBOjOM KOHKYPEHTHOM KynTypOM BUCOKOT NMpUTUCKa Koja Harpafyje
arpecmBHOCT M BMCOKY NMocBeheHOCT, anu Takofe nma BUCOKY cTony “usropenoctu/oyp-
HOYT" Mely uHxXerwepuma M MeHallepuma Ha cpegmweM Hueoy. Rolls-Royce, ¢ gpyre
CTpaHe, NpefcTaBrba NpMMep MHOMO NaTepHanUCTMYKe KynType Koja Harpafyje nojan-
HOCT v gyroroguiby Mangat 3a nocao (Muuto, J. 2013).

WcTpaxuBaum Cy MCUTMBanM Heke of MORHMX CHara Koje MOory yTuuaTu Ha TO Kako
ce KynType KoMnaHuje nojaesbyjy. Mehy Kiby4HUM hakToprMa Koju yT1Yy Ha pa3Boj Kyri-
Type Cy TEXHOMOIja, XNBOTHA CPeauHa, reorpadpcka nokaumja, cuctemm Harpahueama,
npaeuna v npoueaype, KibY4HY OpraHn3aLMoHN YNaHOBU U KPUTUYHN UHLUMOEHT.

lMomeHyTe HauuoHanHe KynType WMajy BenuKW yTuuaj Ha OpraHu3auuoHy KynTypy,
anwv Taj ytuuaj Huje npecygaH. X1: M3bop opraHusaunoHe kyntype mMeflyHapogHux opra-
HU3aLWja YCNOBIbEH je U NoA yTULajeM HauMoHaNHWUX KynTypa, anv Taj yTuuaj Huje npe-
cyfaH, jep NocToje 1 ApYyru jakn hakTopy, je cTora fokasaHa.

Ha>kanocT, He MOCTOjM MHOIO UCTpaXuBaka y AOMEHY kKoja bu nokasana ytuuaj Ha-
LIMOHANHe Ha opraHn3auuoHy KynTypy. HajganugHuje nctpaxusatse je Ha npojekty T10-
BE, rae je oTkpuBeHo fa 23% BapujaHCe OpraHu3auMoHWX KynTypa Yy pasivyuTum 3e-
Mrbama ce objaluaBa yTuLajem 3emibe, a TO ce cMaTpa cpefbum ytuuajeM. MehyTum,
camo 6% op Tor ecdhekTa ce npunucyje yTuuajy HaumoHanHe kyntype, octanux 94% ce
objawr-aBa CBM OHUM OCTanuMM akTopuMa KOju MOTUYY M3 HALMOHAIHOI KOHTEKCTa.
Ha kpajy, 3aKkrby4yjemMo fa HaumoHarnHa KynTtypa jecte butaH dakTop y yTuuajy Ha opra-
HU3aLMOHY KyNTypy, anu aa Huje n ognydyjyhu. (Januhujesuh, H. 2013).

Ha T0 kaKko pa3nuke y KynTypu yTUdy Ha OpraHu3auujy U KOSMKW je HeH yTuuaj, Haj-
6orbe MOXEMO BUOETM Y UCTpaxuBakmy Koje je cnposeo Xodwten (1990). Y Tom uctpa-
XMBakby, OH j& HABEO Kako KynTypy MOXEMO nocmaTpati y 3 HMBOA: HaUMOHamnHa, npo-
thecvioHanHa u opranusaumona. (Januhujesuh, H. 2013).

Ha cBakoM of 0BUX HMBOA KyfTypa Ce CacToju Of, PasfiMyumMTX BPEAHOCTU U HOPMU Koje
Cce MOLUTYjy, anu y 3HaTHO Apyraunjum pasmepama. CyLuTuHa HaumoHariHe KynType ce cacTo-
ju y TOMe Ja ce Ha HaLMOoHaNHOM HUBOY NoLTYjy ogpeheHe BpeaHoCTH, MERYTM y Npakcu
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UnaK HWje Tako, HUBO MPUMEHMBaKbA TUX BPEOHOCTM je AocTa Mawu. Ca apyre cTpaHe uma-
MO OpraHu3auMoHy KynTypy e ce Jbyau OpacTUYHO PasnuKyjy Y TOME KOMMKO KO 3aucTa
npyMetsyje Te BpeaHOCTH, a NpoecnoHariHe KynType ce Hanase uamMehy HaumuoHarHe v op-
raHm3auuoHe. XodwTen 3akrbyyyje Aa cy KynTypHe BPEOHOCTM Ay6OKo ypesaHe y NoacBeCT
rbyav Aa 6y HacTane y opraHusaumjy, Beh aa umajy nopekrio u3 HauMoHarnHe KynType.

KynTypa 3ay3uma nocebHO MECTO y CBakOM Of OBMX HWBOA, U TO YIMaBHOM 3aBUCK
BMWCMHA HMBOA Heke ApyLUTBeHe 3ajenHuue. Kpos cBaku nepyoa TOKOM XWBOTa KynTypa
ce MOXe NPUMEHUTW Ha pasnuunTe HayMHe, Na Tako NPUMAgHULM HALMOHANHEe KynType
he npuxBaTUTK HeHe BPEQHOCTM Yy MOPOAMLM, NMPUNAZHMLM NPOdecoHanHe KynType
npuxBaTajy Te BpedHOCTW TOKOM LUKOMOBaka, AOK MPUNagHULM HEKE OpraHusauuoHe
KynType npuxeaTtajy npakcy Kyntype y ogpefeHoj opranusauujun. (Xodcereae, . 1997).

Kaga cy y nutawy no3uMTUBHW edheKTU MyRTUKYNTYpasriHoCTX, aHanm3npaHu y OBOM
nornaerby, a NPETNOCTaBbEHU XMNOTE30M X3 : [MO3UTMBHM acnekT MynTUKYNTypanHo-
CTU y MefyHapoaHUM OpraHu3auujaMa Be3aHe cy 3a: kopuwwhetse yTuuaja rnobanusaum-
je kako 6u ce cTBOpPUNM BOSBLM OQHOCK Ca CTPaHWUM KIUjeHTUMa U Moryhum 3anocreHu-
Ma, pasmaTtpate NocrnoBHUX MOryhHOCTW Ha rnobanHom HMBOY, CTBapake OpraHu3auy-
OHe KynType koja bu buna jeauHcTBeHa jep 6u cagpxaBana cBe bUTHe enemeHTe pa3nu-
YUTUX KynTypa 3anocneHux u gobpa npunarofeHOCT OKpYXKewy Y KOjeM opraHusauuja
nocnyje; ycnen uckopuwhersa nosuTUBHUX yTuLaja rnobanusaumje 3a cteapake 60rbux
MOCMNOBHWX penauuja, UHTEPHUX N EKCTEPHUX 1 BOMbUX NOCMOBHMX LUAHCK, MOXE Ce CMa-
TpaTu Aa je Ha OCHOBY AefyKuMje 1 OBa XWUMOTe3a JokKasaHa.

3aKrby4ak

MocnoBHa KOMyHWKaLmja y opraHusaumju Koja ce kapaktepuiwe kao mehyHapoaHa y
nornegy eneMeHaTa koju je ogpefyjy ycnosrbeHa je mameRy octanor u HauuoHanHoOM
KyNTYpOM 3arnocCrieHunx, YCne YukeHule fa ce y MynTUKyNTypanHoM OKpYXery Mopajy
MOLUTOBATW NOCTYNaTU HaLMOHAMHKUX KyNTypa 3anocneHnx kako bu ce cmaruna moryh-
HOCT HepasymeBarba 1 KOHnukaTta. Ycne[ oBe YnkbeHuLEe MOXe ce cmatpatu aa je X1:
[MaBHM enemMeHTM MOCMOBHE KOMYHWKauuje y MefyHapogHWM opraHu3aumjama ycro-
BIbEHM CY HALMOHATHOM KyNTYpOM 3anocneHnx (aokasaHa).

Axanuaupajyhu yTuuaj HaumoHanHe Ha u3bop opraHusaumoHe KynType, YCTaHOBIbe-
HO je Ja HauMoHanHa Kyntypa uako Huje rnasHu (akTop Koja AeuHWUILE OopraHM3aLmo-
HY KynTypy, MMa BENWKU YTULAj HA by. HaumoHanHa KynTypa, Takohe, uma Beoma jak
yTuLaj Ha ogabup Tvna opraHu3aunoHe KynType yHyTap opraHusauuje. 3axearyjyhu 3a-
KrbyyUuMMa O BE3M HaUMOHAIHe U OpraHusaumoHe kynTtype, X1: M3bop opraHusaumoHe
KynType mehyHapoOHuX opraHusaumja yCroBIbEH j€ U MOA YTULAJEM HALMOHAMHMX KyI-
Typa, anu Taj yTuuaj Huje npecyaaH, jep NocToje 1 ApYru jaku haktopwm, je gokasaHa.

Ycnen HaBefeHUX CTaBOBA M3NOXKEHWX Y CAMOM pagy, Y norneay MynTukynTyparnHo-
CTW y MeflyHapoaHUM opraHusauujama u cneumduaHoCcTMa Koje je HaMeTHyno MefyHa-
POAHO MOCMOBHO OKpYXehe, cMaTpa ce fa je X2: HeraTuBHW acnektu MynTWKynTyparn-
HOCTU Y MefyHapoaHUM OpraHusauujama BesaHe cy 3a noTtellkohe y koopauHaumju 3a-
MOCNEHNX PasNUUNTUX KyNTypa, NOTeHUmMjariHe KOHMIMKTY n3mehy 3emrbe nocnosara
3emrbe JomahuHa n JoMUHaumje jeaHe KynType yHyTap opraHusaumje (dokasaHa).
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Kaga cy y nutarby NO3UTUBHM eheKT! MYNTUKYITYPanHOCTW, NPETNOCTaBIbEHN XWMO-
Te3oM X3: Mo3nTUBHM acnekT MynTUKyNTYpanHoCTM y MeflyHapoaHUM opraHu3aumjama
Be3aHu Ccy 3a: kopuwhere yTuuaja rnobanusaumje kako 6m ce cTBopunm 60U ogHOCH
ca CTPaHUM KfMjeHTMMa 1 Moryhum 3anocneHnumMa, pasmaTpake noCcioBHUX MOryhHOCTH
Ha rnobanHom HMBOY, CTBapake OpraHn3aLmoHe KynType koja 6u buna jegmHcTBeHa jep
6v cagpxaBana cee OUTHe enemeHTe pasnMUUTMX KynTypa 3anocrneHunx u gobpa npuna-
rof)eHOCT OKpYXery Yy KojeM opraHusauumja nocnyje; ycnen uckopuwhera no3uTUBHUX
yTuuaja rnobanusauuje 3a cTBapake 00rbux NOCNOBHUX penauuja, UHTEPHUX U ekcTep-
HUX M DOSbUX NOCMOBHMX LIAHCK, MOXEe Ce CMaTpaTy [a je Ha OCHOBY AeAyKuuje U oBa
Xunotesa foka3aHa.
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