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MuHmucTapcTo ogbpaHe Penybnuke Cpbuje

pagy je uctakHyTa rnobanvsaumja kao nojaea ,HOBe, TPXULLHE An-

Hamuke. CBeobyxBaTHOCT nojma rnobanusaumja n 6pojHOCT theHo-
MeHa Koje oBa nojasa ,u3a3nBa, ykasyje Ha HEONXOAHOCT HEroBor crasn-
Hor npahera 1 aHanu3e, nocebHO Ca CTaHOBWLUITA yTUUaja Ha cTpaTteruj-
CKe anujaHce 1 Mpexe opraHu3auuja Ha CBETCKOM TPXULLTY.

AnujaHce namehy KkoMnaHuja u NOCMNOBHUX MPEXa U3 pasnuunTux ae-
noBa cBeTa Cy peanHocT caBpeMeHor nocnosara. Komnavuje nounty aa
CXBaTajy OHO LITO Cy Hauuje Beh Hayyune: y CIOXEHOM U HEW3BECHOM
CBETY MyHOM ONacHWX NPOTUBHWKA Hajborbe je He HacTynaTtu cam. Benuka
onepaTvBHa CHara Ha LUIMPOKO]j MO30PHULM aHraxoBarba buna je Tpaguum-
OHaIHW pasrnor 3a pasymeBare Ca OHWMa Yuju Cy MHTEpecu bunu napa-
nenHu ca uHTepecuma npepyseha. Kondeaepaumja — ocHoBa cBake anu-
jaHce, 6uTaH je peo penepTtoapa ceakor gobpor cTpatera. Y caBpeMeHOM
KOHKYPEHTCKOM OKpYXetby TO BaXW U 3a MeHallepe koprnopauuja v apyrux
npepyseha. Heke anvjaHce npedcTaBrbajy camo MexaHu3am 3a yrnasak Ha
HoBa TpxwuwrTa. [dpyre, MefyTuM, uMajy 3a UMb Ja OCTBape KOMMIETHY
VHTerpauvjy pecypca asa wunu suwe npegyseha pagu nosehara HUX0BUX
npoun3BogHnX MoryhHOCTM, pasBoja U TpaHcdepa HOBe TexHomoruje, Tp-
KMLIHUX MCTPaXuBaa, kao U pasBoja Npom3Boda 1 MapkeTuHra. butn go-
6ap napTHep Hekor npeayseha 3Haun Npeno3HaTi TakTUYKe HaMepe KOH-
KypeHarta, kao U LaHce 3a NocTu3awe KOHKYPEeHTCKE NpeaHOCTU y O4HOCY
Ha Te KOHKYpEeHTe.

BOJHOEKOHOMCKW MNMPETJIEA

KrbyyHe peuun: enobanusayuja, ,H08a” mMpXuWHa eKoHOMUja, mpaH-
CHayuUOHariHe KOMMaHUje, KOHKypeHuuja, mexHonoeuja, cmpameaujcke
arnujaHce U Mpexe opeaHu3ayuja Ha 2nobanHoM mpxuwimy

“ Iip Mupko T. MeTkosuh je anpekTop dupme ,Procyon”y Beorpaay.
* Hatawa C. Bykotuh je aupekTopka pa3ssoja compme IMI doo Beorpag.
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YBop,

pagMuMoHanHa nofena Ha JokasiHo, PerMoHariHo, HauMoHarnHo U mMefyHapogHo

TPXULWTE MOCTaje CBe Make pernesaHTHa. oo je A0 orpomMHe Mefy3aBUCHO-
CTV CBeTa Noj NPUTMCKOM pa3Boja NPOM3BOAHMX CHara, KOMyHWKauuja, TPpaHCMOPTHUX
cpefcraea. [1o Tom 0CHOBY M NpeoBnahyje cxBaTake [a CKOPO He NOCTOje TPXKMLITA Ha-
LMOHaMHOT KapakTepa, Y3 UCTOBPEMEHO CacBUM M3BECHY UMHEHULY [a HUjEQHO TPXKu-
LUTe HE MOXe [a ce pa3Buja n3onosaHo. Heonnbepanuaam je goBeo Jo crobogHor Kpe-
Tawa kanutana, paga, poba, naeja, nHgpopmaumja, 3Hara, uta. To je JOBENO A0 CXBa-
Tatba Ja TexHomorvja u rmobanunsaumja yobnuyaeajy CBeT, jep HajpeHTabuUIHUU KOHKY-
PEHT MoCTaje OHaj CyGjeKT Koju UCKOpUCTU NpedHOCTW rnobanHor TpxuwTa U CBOj no-
CINOBHM CUCTEM NMPOjEKTYje TAaKo Aa OCTBapu LWTO je Moryhe 60sby NOCNoBHU pesynTar.

Y ycnosuma rnobanusauuje TpxuwTa, 6p3or passoja TEXHONOrnje U U3MEHEHNUX 3ax-
TeBa NoTpoLLaya NocnoBHa capagra nocTaje HajedmKacHUjM HaumMH ONcTaHKka Ha TPXu-
wry. CaBpemeHa npeayseha, AaHac, pasBujajy CTPYKTYpe Koje Cy Matbe, AeLeHTpanmso-
BaHe n DasupaHe Ha cTpaTerjama capaghe W XOpU3oHTanHUM Be3ama W OgHOCUMa ca
apyrum npegy3sehuma. Kopak npema ,pnekcMbunHim npomsBogHUM cuctemuMa’“ 4oBeo
je Bo nojaBe pa3HOBPCHWMX Mpexa, anujaHcu, TProBauvkux acoumjaumja, joint venture-a,
uta. Ctora cy caBesu namely komMnaHuja U3 pasnuMyuTux Jenosa cBeTa jefHa CTBapHOCT
y CaBpeEMeHOM NocnoBamy. Hekn obnuum capagte cy MexaHn3am Ja ce npoape Ha Ho-
Ba TpxuwTa. [pyrv cy yCcroB [a ce 0CTBapW jedHa NoTnyHa MHTerpaumja cpeacraea asa
unu Buwwe npeayseha y unrby noBehama HUXOBUX MPOM3BOAHMX CNOCOOHOCTH, pa3Boja
1 TpaHcdepa HOBMX TEXHOMOMMja, UCTPaXMBama TPXWLITA Kao U pa3soja U MapkeTupa-
ka npomssoga. lNocrat gobap napTHep HekoM npedy3ehy 3HayM npenosHaTn cTpaTe-
rmjcke 1 NoCrioBHe HamMepe KOHKypeHTa a TuMe 1 Moryhe LuaHce 3a cTuuawe audepeH-
LmMjanHe NPeHOCTM Yy OOHOCY Ha Hera. Y TOM CMUCITY Cy MOCIIOBHE anujaHce 1 Mpexe,
0e3 ob63vpa Ha Tpajate, LMIbLEBE M OCTane BapujeTeTe, MOhHe anTepHaTMBe W BepTU-
KarnHoj MHTerpaumju n ameepavukaumjm 1 Kao MHCTPYMEHT 3a JoNaxeke A0 HOBUX Tp-
XUWTa W Kynaua. Hamme, Mory CryxuTi Kao MOTOPHA CHara pacTa U Yak 1 Kao BaxHa
MOTOpPHa CHara NpoMeHa W CMakera pusnka Ha rnobarnHoMm TpxWWTy. Ynpaso UMb
OBOr pajjia Huje caMo Aa Ce aHanu3upajy Kiby4He KapakTepuCTUKe YapYXuBaka peHOMM-
paHux hupMK y NOCNOBHe caBe3e, Beh 1 Ja ce pacBeTne ynpaBrbadke anmeHsmnje dop-
Mupaka NpoayKTUMBHWMX OfHOoca mamehy dupMy Kpo3 NojeauHe HUBOE MHTerpauuje, a
CBe y Uuriby noBehara hUXOBUX KOHKYPEHTCKUX NPeaHOCTW y ycnoBuma rnobanumsaumje.

[nobanusaumja n KOHKypeHumja

mobanumsaumja 3Haum LWMPOM CBETa 3a0LUTPEHY KOHKYpeHUujy, koja he npenysehe Ha-
TepaTu fa ce Jarbe paunoHanuayje. Kaga ce gedmnuiue rnobanHu kapaktep nocna, Tpaxm
Cce TexHororvja W1pom ceeta, koja he 6utn nogobHa 3a Hajgehu 6poj TpxuwTa. Pevjy, Tpa-
XV ce NpomsBog Koju he GUTK NpuxeaTibMB y MakcumanHom 6pojy 3emarsa [1, ctp. 290].

mobanwusauuja je, UICTOBPEMEHO, 1 (hnekcUbUNHOCT da ce Hafe Hajborbe MecTo 3a
obesbehere CMpPOBMHA, Aa ce NOTOM ofe Apyrae Aa 6u ce o TUX CUPOBKHA HanpaBun
¢huHanHu npoussoam, a 3aTMm da ce TV NMpom3Boan npogajy Ha Tpehem mecrty. LTa he
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ce of OBe TPu CTBapW Hahu Ha KOM NPOCTOPY (3eMrbK) YBENUKO 3aBUCK W Of OOTUYHE
3emrbe. To je nocebHO AoWMO A0 U3paxaja kpajem ocamaeceTux roguHa 20. Beka kaja
je janaHcku jeH noveo [a jaya y 04HOCY Ha amepuyku Jonap na cy janaHcku npoussoha-
YM T3B. MOTPOLUAYKE EMEKTPOHUKE MOYENnM Ja MPOM3BOAHE KamauuTeTe cene y apyre
a3ujcke 3eMrbe, rae Cy TPOLUKOBU HUXMW, Y XKerbW Aa 04yBajy KOHKYPEHTHOCT Ha rmoban-
HOM TpxuwTy. Taj npouec je ybp3aH TOKOM deBedeceTvx, a NnocebHO MoYeTKOM HOBOT
MUIEHUjyMa, Tako Ja y peruoHy, npe casera JyronctouHe Asuje (a genom u 'y Kunn) aa-
Hac pagm Ha ctoTuHe babpuka Koje nudepyjy ,janaHcke" npoussoge of TeNneBu30pa,
npeko BMAEO pekopaepa Ao cTepeo ypehaja u ap. MNocnearwux roguHa, YoueH je u jefaH
HOBW TPeHA y YCNoBMMa CBE 3a0LUTPeHuje rnobanHe KOHKypeHLUuje, EKOHOMCKM pa3Buje-
He 3emrbe Cy novene cBoje (abpvke Aa npecerbaeajy U yHyTap A3ujCKOr KOHTUHEHTA —
n3 jegHe 3emrbe y apyry (u3 Tajnanga, wnu us Cunranypa n Manesuwje y UHaoHeswjy,
dununuHe, na n y Bujetham), kopuctehu npegHocTy jepTuHMjuxX uHnyTa. MpBo cy janax-
CKe KOMMaHuje, y ycrnoBuMa ,Mera KOHKypeHuuje®, npeopujeHTucane cBoje ctpateruje u
npuxeaTune HoBe Koje cy omoryhasane Behu yaeo yrpagke nokanHo npousBeaeHnx ae-
noBea y chuHanHe npowussoge. MpumMepa pagu, pagHa cHara y Maneauju n3Hocu Tek OKo
[eceT OACTO LeHe ucTe y JanaHy, raoe npeacraerba Manu yaeo y TPOLUKOBMMA Npous-
BOAHE, AOK 0ko 80 0ACTO 0aAna3v Ha AenoBe koju ce yrpafyjy y npoussoge. To je goee-
no go Tora Aa Bogehe komnaHuje JanaHa n3 cBojux janaHckux ghabpuka nmpepyj}/ camo
oko 10 04CTO KOMMOHEHTH, JOK CBE OCTaNO NOBEPaBajy NOKaNHUM KOHKYpeHTMMA.

[mobanHa opujeHTaumja [2, cTp. 33). 3Hauu, Takohe 1 NpoLLMpPeHse XOPU30OHTa 3a TPaKEHE
MOCINOBHUX U3rmneda u npenpeka Ha rnobanHom HuBoY. M3bop TpxwuLwTa 3aBWcK of pacrorno-
XMBUX NoTeHumjana npepyseha. Ceako npeaysehe Koje ce ycpeacpean Ha cTBapare BpeaHo-
CTY 3a noTpebe NocTu3aka KOHKYPEHTCKE NPeaHOCTM npema Hajborbum KomnaHujama y cBeTy,
YUYMHUIIO j& KIbYy4HW KOpaK ka TOMe da noctaHe rnobanHa unv TpaHCHaLMoHarHa komnaHuja.

Ha nyTy rnobanwuaauuje concTBeHe opraHusauumje, CBOjUX Npou3soaa v TpxuwTa Jla-
MOHT [2, cTp. 30] MCTMYe TpU KIbyYHa 3axTeBa:

1. dupma Mopa y Tim Hanopuma aa 6yne 6orba 3a Kopak o4 OCTanuXx;

2. Mopa fa noBpaTu ynaraka, O4HOCHO TPOLUKOBE KOje je MMana 13 akTUBHOCTU yna-
CKa Ha HoBa TPXMLUTa, U

3. Mopa da ocTBapv AOMUHaUMjy, Kako Ha gomaheMm, Tako W Ha ApyruM TPXULWITAMA
Koja Cy UMb UHTEepHaLMoHanu3auuje.

McToBpeMeHo, TpM OCHOBHa cLeHapuja, koja mory nomohu npegysehvma ga nakwe
onabepy npuopuTeTe 3a MHTEpHaLUMOHanM3auujy unu rnobanusaumjy CBOjUX MOCMOBHMX
noTesa Cy: EKOHOMCKM pacT, EKOHOMCKYW CKnag U eKOHOMCKa audepeHumjaumja [3, cTp. 22].

mobanu3aumja He 3HauM camo ynasak y cTpaHy npoussoamy.” [nobanHu npuctyn
3HauYM He caMo AOMUHAHTHY Npodajy Y MaTu4HOj 3eMIbU, HEro LUMpeHe Npogaje LWMpom
cBeTa, Npy Yemy Ta NpoAaja NpeacTaBrba cacTaBHU Ae0 NocnoBawa npeayseha.

' NMogaum Cy 13 ucTpaxusara koje je 2004. rogmHe cnpoBena janaHcka Bnaga. [lunema — aa nu "nokanusa-
Lmja" Npon3BOAHE U KOMMOHEHTH, 1 HE CaMO MOHTaXa Y janaHCKUM asunjckum chabpukama LOHOCU M nag Kea-
nuTeTa, jep UX je Tako pasdyheHe Tewwko KOHTponucaTu. Y janaHckum npogaBHuuama "gomahe” mapke cy no
npaBuny jedTUHWje ako MMajy 03HaKy fda cy npowssefeHe y Maneswju, MHooHe3njn unu Ha dununuHama.
Ocrartak cBeTa je joL yBek onuunkseH mapkom Sony, Toshiba, uta.

2 Awmepuuka City bank je ocsojuna 40 oacto TajnaHzckor kpeautHor TpxkuwwTa. Y Morbekoj je "Gillete" yuspctio
CBOjy MO3uLMjy ca XuneTuMa TUME LUTO je Kynuo jeHor ctapor npoussohada Hoxwuha 3a Gpujate. Benuka nueapa
"Anheusser-Busch" nocne npeysumara Hajsehe nusape y LieHTpanHoj KuHn, cag nnacvpa cBoje NvBO Mapke
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KOHKypeHmHOCm 3aCHOB8aHa Ha KoMriemeHmHocmuma

HactaHak U MHTEH3MBaH pa3BoOj CTpaTErujcKor MeHalMeHTa ofpaxkasajy u3pasuty
notpeby, Hactany 1990-Tux, Aa ce KpymHe, pagukanHe nNpomeHe, y cdepu nocrnosama
opraHvsaumja v OMHaMUKe HUXOBE KOHKYPEHTHOCTW LITO pearnHuje carnegajy y csetny
HMXOBMX KOHLieNnaTa, NpUHUMna, MeToaa v TexHuka. Mocnegwnx roguHa, HoBU Ce MPUH-
LMNW YeCTO OCMnamajy Ha KOHUENT ,KIby4HE KOMMETEHTHOCTU®, OQHOCHO Ha Mefy3aBu-
CHOCT KOHLeNTa KOHKYPEHTHOCTU U KomneTeHTHocTu [13, cTp. 18]. Mocneamwnx roanHa
MEeHa Ce U NpUCTyN CTPaTErvjckor MeHaLMeHTa a TUME Ce MEHa M KOHLENT KIby4HUX
KOMNETEHTHOCTW, Te CE Harnawaea ,TexHonoruja, ymehe u cuHepruja“. 3HavajaH akUeHT
¥ npaBal, pa3Boja CTpaTerujckor MeHalMeHTa Buay ce, ynpaso, Y MEHaLIMEHTY KIby4HUX
TexHonoruja npegyseha. Y caspemeHum ycrioguma e2nobanusayuje nocmoju caana-
CHOCM OKO Yemupu 3HayajHe, OCHOBHE KapaKmepucmuKe KOHUENma OKO ,Kiby4YHUX KOM-
nemexmHocmu ¢pupme“[13, cTp. 21]:

1) KIby4HEe KOMMNETEHTHOCTW Cy OHE KOMMETEHTHOCTU KOje Ce NMpOCTWPY NPEKo BuLe
nocrnoBsa 1 NpousBoda yHyTap komnaHuje (OHe ce Hama3e y OCHOBM BULLE NPOM3BOAaA W
nocnoea);

2) nocToju ,BpemMeHcka AoMUHaLMja“ KOMNETEHTHOCTU Had NPou3BoAMMA Y norneay
Tpajarba MXOBOT XUBOTHOT LIMKITYCa;

3) KOMMETEHTHOCTW HacTajy ,KONEKTUBHUM y4ereM” y MpMK, Koje je pesynTaT Ha-
rnopa y pa3Hum obrnactuma paga (nocebHo y KoopanHUpary AMBEPCUEMKOBAHUX NMPON3-
BOOHWX BELUTUHA W MHTErpuUcary BpojHUX TEXHOMOLLKIX TOKOBA), 1

4) KOHKypeHUMja Ha TpXWULWTAMA NPOM3BOAA CaMO je CMOSbHW M3pa3 KOHKypeHuuje
KOMMETEHTHOCTM Koja Nexu y No3aguHn, anu 1y CyLUTUHW KOHKypeHTcke Gopbe.

Mpouec rmobanusaumje je, gakne, JONPUHEO NPOMEHU KOHLIENTa, a TO 3HAYM Npome-
HY Y OCHOBHOM MpuCTyny (hMpMM Kao LEeNUHW Koja je paHuje carmegaBaHa Kao ckym,
,N0pTHONMo*, pasnuumtux nocrnosa. MehyTumM, JaHac ce CBe BuLLE YMHW HaNop Aa ce
OHa MOEHTUGMKYje kao ,MOPTEONMO" KOMNETEHTHOCT, KOja Ce Hanasun y OCHOBU pasfnnuu-
TWX NOCNoBa.

OBakaB nNpucTyn Mewa OCHOB MpemMa KOHKYpeHTHOCTU npeay3eha a Tume u npuspe-
ae y uenunn. [lakne, 6opba 3a TPXKULWHO yyelwhe BULIE HE NPEACTaBbA OCHOB KOHKY-
peHTHoCcTU npepyseha, Beh je To cee Buwe Bopba oko ocBajara CBe BULIE NpuMKa Yy
Oynyhmm nocnosmma.

Y OCHOBM CaBPEMEHOT KOHLLENTa KOMNETEHTHOCTW, CMaTpa ce Aa NocefoBake pPeT-
KMX, W3Y3ETHMX, HEMPUCTYNAYHMX pecypca camo no cebu Huje [oBOrbaH ycrnoB aa 6w
npepysehe umano nocebHy KOHKYPEHTCKY MPEOHOCT U EKCKMy3MBUTET Ha TPXWLITY.
Krby4Hn Hanopwu koju ce ogHOCe Ha KOMMETEHTHOCT npedy3seha Besyjy ce 3a KOOpOWHM-
pare 1 kopuwhere TUX pecypca, WTo cy 0bnacT passoja KOMNETEHTHOCTY.

OcHoBHM pecypcu 1 KOMNETEHTHOCT npeay3eha, Kao MHTEPHE CTpaTerujcke cHare, u
MPOM3BOAM, TPXULLTA U OKPYXEHE, Ka0 EKCTEPHU (haKTOpK CTpaTerujckor 3Havaja, Mehy-

"Budweiser" y MHore 3emrbe. 3a cejaMm neTporejckux cectapa rnobanusaumja Hukag Huje 6una ctpana pey. Ja-
Hac nocrtoju 90 dhabpvika n3BaH Hemauke koje Cy AEMMMUYHO UMK Y LENMHW BIIACHULITBO HEMAYKUX npon3sofava
U1 npomssoge ayToMobune no Hemaukoj nuueHuM. MtanujaHcka apxaeHa komnanuja "STET" u amepuukm "IBM"
YLLK Cy Y NAapTHEPCKM OQHOC Kako b1 LUMpOM CBETa HyAWIM CBOje KOMyHUKaLMOHe ycnyre.
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CoBHO cy YBPCTO UCTIPENNETEHN U HE MOTy ce nocmaTpaTti usonosaHo. Npeayseha cTy-
najy y pasnuuute Mpexe koonepauuje, capaiwe W napTHepcTBa, Koje ce JaHac npeno-
3Hajy kao cTparervjcke anujaHce. OHe Cy yTKaHe y KOHLENT pa3Boja U jadyara Komne-
TEHTHOCTY Kao HYXHOT NPeayCcrioBa KOHKYPEHTHOCTM npedy3eha Ha gyr pok.

MehycobHa ycnoBrbeHOCT 1 YBpCTa NMOBE3aHOCT u3mMefy koonepaumje 1 KOHKYpeHLu-
je cjeauwyje ce y nojMy KOMNETEHTHOCTU Koja nmofpasymeBa 0bjeaut-aBate U javare
CHara koopauHupama v ynotpebe pasHOBPCHUX pecypca y npasLly ocTBapuBama, U3mMe-
Ry ocTanor, opraHu3aumoHe rekCMBUNHOCTH, Kao Kiby4YHOr NMPEaYyCrioBa KOHKYPEHTHO-
CTU y TypByneHTHOM, 0OHOCHO rmobanHoM TPXULLHOM OKpyxeky npeayseha. Cmpame-
aujcke anujaHce U Koorepayuja, Koje jadajy KoMAnemeHmHOCm, y OCHO8U UMajy y4ere
(00HOCHO 3Hame€) Kao Kiby4YHU cmpameaujcku ¢pakmop. OCHOBHM LurbeBn npeayseha ce
Ha MHTerpanaH HayuH ynopefyjy ca octBapeHum pesyntatuma npepyseha. C gpyre
CTpaHe, pa3Boj KOMMNETEHTHOCTW NoApa3yMeBa carnefaBarkbe HUX0BOT AOMNPUHOCa UHTE-
rpanHum unrbeBumMa npegyseha y caBpeMeHuM ycrnosuma.

MocnoBare caBpemMeHux npegyseha ofgBuja ce y ycnosuma OpojHMX NpoMeHa Koje
npeacTaBibajy cBe Behy OnacHOCT YKOMMKO Ce He pearyje Ha npasu HauvH. Benuku no-
TPeCcH U ANCKOHTUHYWUTETW npeTe cBuM npegy3ehuma ynyhenum Ha TpxuwTte. MefyTtum,
TV NOTPECU Cy UCTOBPEMEHO U LUAHCA 3@ OHE KOjU Yy MPOMEHaMa Buae MPUIMKY U KOju
mory da npegsuae cMep Kpetawa 6yayhux gorafaja. To Hamehe notpeby 3a npomeHa-
Ma Yy HauMHy pasMuLibara U AenoBarba. HeonxogHo je, pasnmuuTto Hero LUTO ce TO Yu-
HWUIO OO0 caja, pasMuLLIbaTh O KOHKYPEeHUMjU, Koja ce CBe BULLe BOAW u3MeRy KoMmnaHvja
a He MpoM3BOAa M MOCMOBa, O cTpaTernju ¢ 063npom Ha BUTHO NpoMerbeHy napagurmy
cTpaternje y 6yayhHocTn. KoHkypeHuuja he y 6ygyhHoOCTM 3axTeBaTu CBe BULLE Yynpa-
BIbakbe TPXULLTEM, @ kapakTepucahe je, nopeq octanor, u cnegehe: [4, cTp. 42]

— TpXWLWHO yyewwhe HacynpoT yyelwhy y moryhHOCTUMa;

— KOHKYpPeHLWja NOCMOBHMX jeAMHMLA HAaCcynpoT KOHKYPeHLMjM KoMnaHuja;

— 0CTaTW CaM HacynpoT UHTErPUCAHNM CUCTEMUMA;

— Bp3nHa HacynpoT UCTPajHOCTH;

— CTPYKTyMpaHa HacynpoT He CTPYKTYMpaHUM NoApyYjuMa akTUBHOCTM, Y

— jegHodhasHa HacynpoT MynTUa3HO] KOHKYPEHTHOCTY.

mobanusauuja, y ToM cmucny, npeacTaBrba HOBY (pady WMHTEpHauuoHanusauuje
NpoM3BOAH-€E, Y KOjOj Cy rMaBHW akTepW TpaHCHaLMOHaNHe KOMNaHuje NoBe3aHe y cucTe-
Me Koju Aenyjy Ha rnobanHoMm TpxuLTy. YcBajake HOBOr npuctyna, dunosoduje
npakce Npov3BoaHe, CMaTpa Ce Kiby4HOM NpEeTnoCcTaBKOM, M3a30BOM U onpeaerbyjyhum
chakTopom ycnexa npvBpega v 3emarba y 6yayhHocTw.

HoBe TeHaeHuuje y meflyHapO4HOM MOCIOBHOM OKPYXeHy

CakogHeBHO cMO cBepouy Gp3or ycaBpLuaBatba MHGOPMALMOHMX CUCTEMA U CBE
Gpxer passoja cpecTaBa KOMyHULMpaka, 6e3 Kojux ce He MoXe 3aMUCIUTY CaBPEMEHO
nocnosate. Hosy enoxy kapakmepuwe npasa pesonyyuja y pa3eojy KOMyHUKaUUOHUX
cpedcmasa y ceum Oenioguma ceema. Halle okpyxere je NpeTpneno MHore NpoMeHe y
ycrnoBuma 6p3or pa3eoja enekTpoHuke. Camenumcku cucmemu cada yuHe ydarbeHocm
U epeme upenesaHMHUM ¢hakmopuma y npouecy KoMyHuyupara. Y ctawy CMO Aa cu-
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MyNTaHO NpaTUMO 1 pearyjemo Ha cse forafaje y okpyxeny. MogepHa cpeacTsa komy-
HULMpatba Npyxajy HeorpaHudyeHe MoryhHocTu 3a MefycobHe KoHTakTe. [14, cTp. 230]

Y ycrosuMa AMHAMUYHKUX NPOMEHA W OUCKOHTUHYWUTETA, KOjU KapaKTepWLly CaBpeMeHe
CBETCKE NpUBPEHE TOKOBE, yNpaBrbatbe NPYBPEAHMM aKTUBHOCTMMA NOCTaje CBE COXEHM-
je. OceTrbMBOCT Kynala v Apyrux YHecHWKa y NpUBPEeSHOM XUBOTY ce nosehaea, na je TELLKO
CTBOpUTK nporpame Koju he 0be3beantn pact u pa3ssoj npeny3seha. Mopahe joww edrkacHuje
Za ce npunarofjasa MHOTOBPOjHUM U CHaXHWM NPOMEHaMa M TPEHA0BUMA Y OKPYXKehY.

Y Tpaxety u3nasa, y 0BaKBOj KOHCTENALWj/ CHara 1 0aHOCa, aKTyerHW OArOBOPU Ha Mno-
CMOBHOM NnaHy cy ycpencpehenn Ha garby admpmaumjy HoBrUX hopMu 1 MoganuTeTa no-
cnoeHe npakce. OHYM Cy, Y CYLUTUHM, 3aCHOBAHM Ha jako M3paxeHoj MHTepHaLMOoHanMsaumju
MPOV3BOAHE M MAPKETWHIA Ko TEHAEHLM|M KOja Yy 3HaYajHOM CTENEHY TeXW NpeBasunaxe-
Y TPaaMLMOoHanH1x obrnmka pasmeHe 1 TpaHcdepa BpeaHOCTY Y CaBPEMEHOM CBETY.

Yak 61 ce morno pehu ga cy HOBM 06MLM NOCNIOBHE NpaKce, Kao CaBpeMeH NpucTyn
MefyHapoaHUM TPXKUWTMMA M MefyHapogHOM nocnoBakby, AeUHUTUBHO CTaBUIU Y
ZPYrv NnaH KnacuyHy CrorbHy TProBuHy. Pacmyhu nnypanusam ynazarba y UHOCmpaH-
cmey, mpaHcHayuoHanu3ayuja 6aHaka u pacmyhu 3Havaj ycnyaa y 3HadyajHoOM cmeneHy
Cy omeopusnu Hoge mpeHO08e MpaHCHaUUOHanu3ayuje ceemcke eKoHomuje.

CneumngunyHOCT CBETCKOr TPXKULLTA AaHac je W NpoMeHa NpOonyn3nBHOCTY NOJEANHMUX
NPOU3BOAA Tako Aa Ce MHOTM M3BO3HM Nporpamm Koju cy [0 MPe caMO HEKOSMKO roauHa
ounu Bopgehu caga Hanase y ,CMBOj 30HM". TpaHCHaLMOHaNU3aLuja CBETCKE NPOU3BOAHE
1 MapkeTuHra acompmmcana je HoBe He BnacHuuke (non-equty) dopme, a Beh kpajem 20.
Beka KpyrnHe TEXHOMOLLKE MPOMEHe Cy MMare 3HayajHe MMMMKaLyje Ha MHOBMpakLe opra-
HW3aLMje NOCNOBakba, LUTO Ce CBE CKyna CHaXXHO MaHuecTyje Kpo3 3HauajHO pefykoBaHe
TpoLUKOBa U yHanpehmBare edmkacHOCTU y nopefetby ca TpaauLMOoHaIHOM NPaKCoM.

lpucmyn enobanHom mpxuwmy

Mpouec opmynucara rnobanHe cTpaTernje y CyLWTWUHW je aKTUBHOCT CTaBibakba y
OfHOC 1 ycknahuBare KOMNETEHTHOCTM Npefy3eha ca MoryhHOCTMMa 1 onacHocTUMa Y
mMefyHapoaHOj CpeauHu.

MpucTyn rnobanHoM TPXMWTY 3axTeBa oproBapajyi MMKC MOCMOBHUX (DyHKUMja,
npunarofleH LUMIbEBMMA KOjW xene Ja ce ocTBape. Pasnuuuta unrbHa TpXUWTa uMajy
pa3nuyuTe eTane y XWBOTHOM LUKNycy MefyHapogHor npoussoaa.

AHanusa enobanHoz u uHOusudyanHUX HaUUOHaNIHUX U PeauOoHasHuX mpxuwma
OCHo8a je Ga ce OehuHUWY UUIbEBU U cmpameauje 3a ceako mpxuwme, npedsuhajyhu
Huxosy mehysasucHocm. AkueHaT je Ha 6anaHcy uamehy rmobanHux, perMoHasnHux u
HaLMOHanHUX CNYHOCTW U pasnuka [15, cTp. 6].

Hurpesu npedy3eha nomaxy 0a ce doHece o0nyka 0 u3bopy ampakmueHUX MpXu-
wma, a npu mome cy rpucymHe mpu epcme yusbesa: [16, cTp. 43]

1) KpaTKOPOYHU ¥ SYrOPOYHM NPUHOC Ha MHBECTULM}E (TPOCUT M TOK FOTOBMHE);

2) yuewhe Ha TpXULWTY (CNOCOBHOCT CyovaBata Ca KOHKYPEHLMOM), 1

3) ynas Ha T38B. Bogeha Tpxuwra (nocebHo je butaH unrb y nHuumjanHoj dasm).

3a nocnoBHu ycnex Ha rnobanHom TpXULWTY NoTpebHo je Aa npefysehe pacnonaxe
ofrosapajyhum noteHuujanom. Ha rnobanHom TPXULLTY U CTPYYHOCT W M3BOPU Npeay3se-
ha BUTHO JeTepMUHWLLY NONUTUKY, CTPATErWjy U CTPYKTYpY npeay3eha.
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MpucTtyn rnobanHum TPXULWTUMA NPETNOCTaBIba U pa3yMeBake OCHOBHUX AeTepMu-
HaHTW HaLMOHarHe KOHKYpeHTCKe NpeaHoCTU. KapakTep KOHKypeHLMje 1 U3BOpU KOHKY-
PEHTCKe MPEHOCTU PasnuKyjy ce He camo Mo rpaHama Beh 1 no cermeHTMMa (rpynauu-
jama) rpaHe. lNpegy3eha ocBajajy n ofpKaBajy KOHKYPEHTCKY NpeaHOCT noborbLuakem,
MHOBaLMjaMa W YKYMHWUM YCMEXOM.

Yemupu ¢pakmopa, npema lNMopmepy, donpuHoce Hayuju Ga yobnudasa cpeduHy y
Kojoj Oomaha npedy3seha koHKypuuwly da yHanpede uu ogpaHuye Kpeupare KOHKypeHm-
cke npedHocmu [9, ctp. 71]:

1) ycnosu chaktopa — no3vumja Haumje y dakTopMma nNpon3BoaHe (CTpydHa pagHa
cHara u MHpacTpykTypa);

2) ycrnoBu Tpaxte — Kapaktep gomahe TpaxHe 3a MPOW3BOAE W YCITyre rpaHe;

3) noBe3aHe v nogpxaeajyhe rpaHe — NpMCYCTBO MMM OACYCTBO rpaHa koje cHabpe-
Bajy unu cy noBesaHe (a koje cy MefyCobHO KOHKYpEeHTHE), 1

4) cTpaTeruja, CTpyKTypa W puBanuTeT npegyseha — ycrnosu y HauMoHanHoj npuspe-
OV KOju ycMmepaBajy cTBapatbe, OpraHu3oBakbe, ynpasrbamwe npegysehem, Kao U kapak-
Tep gomaher puBanureTa.

MopTepoBa aHanM3a AeTEPMUHAHTU HaLUMOHAMHMX NPegHOCTH, Nokasyje Aa ce ycrno-
BW 3a MOCMOBHU YCMEX CTBapajy NPBO Y HaLWOHanHoj NpuBpeamn, O4HOCHO Ha aomahem
TpXUWTY. fakne, HajouTHUjM pasnor MefyHapoAHOT ycnexa je MHTEH3VBHA KOHKYpeHLumja
mefy npeaysehuma yHyTap gomaher TpxuwiTa.

MHorv ayTopy HaBoAe BuLLE CTPATErMjCKUX Onuyja Ha rmobanHoM TPXKULLTY, OAHOCHO
pa3nu4uTe Bapwjaumje reHepuykux ctpatervja (BofCTBO y TPOLUKOBMMA, AUdepeHLmpa-
H€e M POKYC — Ha OCHOBY TPOLUKOBaA MNn andbepeHLmpatba) koje ce KopucTte Ha Jomahem
TPXKULLTY.

OcHoBHe cTpaTeruje, Ha gomahem TpxMWTY cy: [17, cTp. 293]:

1)rnobanHa cTpaTernja BUCoKor yyelwha (Benuko JOMUHAHTHO npeay3ehe — ekoHo-
Muja BeNuYmnHe);

2) rnobanHa ctpatervja nokanHor yyelwha (Benuka npeayseha — ctpaTerujcko aude-
peHLMpak-E), 1

3) cTpatervja rmobanHe ,Huwe” (He JOMMHAHTHA Benuka 1 Mana npegyseha — ¢oky-
cvpatbe Npous3Boaa).

MoTom, MOry ce M3dBOjUTU M YETUPW HauMHa OCTBapuBaHa KOHKYPEHTCKE MpeaHo-
ctv: [18, ctp. 21]

1) rnobanHa mera npeagy3eha (oncnyxyjy CBETCKO TPXKULITE);

2) npepnyseha opujeHTUCaHa Ha reorpadcke Huwe* (M360p LUIbHUX NoTpoLLaya);

3) T3B. €BPOMNCKM cneunjanucTi (MPUCYTHW Ha HaLMOHAMHUM W PETUOHAMNHAM TPXU-
LUTMMA), OQHOCHO PErMOHarnHK cneuujanucTu, u

4) npeayseha ,kopucHuuy nopTdonua“ (Benvka ameepaudukauyja).

Ose yeTnpu cTpateruje HUCy MehycobHO nckrbyyeHe. MefyTuMm, jeqHo of Kiby4HUX Nu-
Tarba NPy OfNyYMBakbY Y HACTYMy Ha HOBUM TPXMLLTMMA je Aa Ce Noy3AaHo OAroBOPU Ha nu-
Tare Aa Nm npeaysehe nma KOHKYPEHTCKY NPeaHOCT U Aia MW je OHa Of KOPUCTW Ha HOBUM
TPXULITMMA. Y Tpaxeky Noy3aaHor 0AroBopa Ha OBO NUTake KOpUCTY ce KoMOMHaLMja:

— WHTEPHE aHanwu3e;

— aHanuae KOHKypeHuuje, v

— eKCTepHe aHanmse.
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Ha ocHoBy carnegnaBama KOHKYpPEHTCKE NPeaHOCTU MOXe ce Whu Ha Tpaxerse afe-
KBaTHWX CTpaTervja HacTyna Ha HoBMM TpxuwTuMa. Cmatpa ce ga cy gobpe oHe cTpa-
Teruje Koje ce 3acHWBajy, C jeiHe CTpaHe — Ha KOMMNeTEHTHOCTU npeay3eha, a ca apyre —
Ha KpUTUYHUM haKTOpKUMa ycrnexa y rpaHu.

mobanHa opujeHTauuja 3Haun ga ce npepnysehe He orpaHMyaBa camo Y NOCMOBHUM
aKTUBHOCTMMA Ha MO3HATUM MMM TPaguUMOHArHUM TpXWWTUMAa, Beh 1 Ha HoBa aTpak-
TWBHa HauWoHanHa TpxuwTa (Mpu Yemy je ButHo n3abpaty Npaso BPEME ¥ NPaBU HAYMH
HacTyna Ha HOBUM TPXULLITUMA).

Y caBpeMeHUM yCroBKMa, YOnLUTEHO, O TpaguLMOoHarHe napaaurMe aa semrba U3Bo-
31 OHO LUITO NMPOW3BOAM Mpenasv Ce Ha HOBY MapaaurMy npema Kojoj 3emrba npou3Boaut
OHO LUTO 13B03K. [lakne, npou3Bofjay caBpeMeHor cTuna u rmobanHe opujeHTaumje He ou-
pa npoms3Boa Koju Hajborbe MoXe M3BO3NTU, BER OHO LITO MOXE WM3BO3WUTU [a NPOV3BOAW
Ha Haj6orbu Moryhn HaumH. [y6ren cMucao oBe UMMMKALWE je HanyLUTake MexXaHU4Kor
KOHLEeNTa NpuBpeaHOr OAfTyuMBara W NMoHallaka W NpuxeaTaka HOBOT NMpema Kome (Ha
npBW Mornea napagokcanHo) pauuoHanaH npuepeaHuk He bupa Hajborby mamely ckyna
moryhux npuBpegHWx opnyka, Beh naabpaHy OanyKy y4uHW Hajborbom. Y nuTawy je He-
npekvaHa MHTepakumja usmehy ctpatervjckux oanyka v nepMaHeHTHOT npoLeca pa3soja 1
ycaBpLUaBatba npoussoga. [ponssofhaun koju ce 0Bako NoHawajy He Gupajy Hac noLTo cy
YTBPAMIM da CMO Kynuu, Beh Hac YvHe CBOjUM Kynuyuma MoLUTO Cy Hac 3a To n3abpanw,
YaK 1 OHAa KaJa je noveTHM n3bop 61o MHepropaH y oaHoCy Ha Moryhu.

Linreesun 1 dpaktopm goopmMupar-a NnocroBHUX Mpexa
U CTpaTernjckux anunjaHcu

TpaHcHauMoHarnHe KoMnaHuje noYmnkby Aa yy4e OHO LWITO Cy Hauuje 0ayBek 3Hane: Ha
CINOXEHO, HEeN3BECHO, CBETCKO TPXMULLTE ca OPOjHUM KOHKYPEHTUMA, Hajborse je He uhin
cam. Moh rnobanu3aauuje ynpago je yTvuana Ha OBakBO cxBaTare. [laHac He MOXeTe Ja
3a0BOSbUTE NOTPOLLAYa UCKIbYYMBO COMNCTBEHOM MOHYAOM. Jep, MapKeTUHT npouec ce
cMaTpao 3aBpLUEHMM OHAA Kafda BnacHuk pobe Hahe kpajwer notpowava. lNpoaaja je
Ovna unrb 1 Kpajiey pe3yntaTt MapKeTUHr Hanopa. MefyTum, gaHac 6e3 koonepaTMBHUX
0[HOCA Y KaHanMma npoMeTa He MOry Ce BiLLE 3aMUCITNTV CAaBPEMEHN OJHOCKU Ha TPXU-
wry. Ctora ce TpaguUmMoHanHu oKyC Ha NPOM3BOAE, KacuyHe TPXULLHE TpaHcakumje 1
bvpMy Kao MOHOMNMTHY LEnuHy, NOMepa Ha opraHv3auujy W OpylTBEHe npouece Koju
noBe3yjy NapTHepe y Kpeupary 1 peanusauuju ogpefheHe noHyge. Benuka moh ysajam-
He capafHe je YecT y3poK 3a naparnenaH v 3ajeaHudkn pag. Koonepauwja u pasnuuuty
0bnmuUy NapTHepPCKUX OAHOCA, YMECTO KOHKYpeHLMje, Cy YCroBW OMNCTaHKa Ha caBpeme-
HOM TpxuwTy. CTOra Mpexa Kao TepMWH KOju OBAE KOPUCTUMO MMa 3a Lurb Ja NpoMo-
BYLLE JyrOPOYHY CTpaTervjcky capaamwy. lpema Tome, Mpexa je 06K gyropoyHe cTpa-
Termjcke koonepaumje [5, ctp. 73]. 3aTo MHora npegy3eha BULLE BOAE payyHa O HAYMHY
obaBrbara CBoje AeNaTHOCTU KO3 CTpaTernjcko ynpasrbake, OAHOCHO npunarofaBame
opraHv3aunoHe CTPYKType, kagpoBa U MHPOPMALMOHWX TEXHOMOTMja Y TOM MOCIOBaksy.
lNpe cBera cBe TO 3axTeBa YBPCTY Be3y M3MeRy npedyseha NowTo paje 3ajeaHo 1 gene
3ajefiHo, a y Uuurby MakcuMmmusaluje npogura.
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Mog yTuuajem rnobanusaumje TpXULLTA U TEXHOMOrWje kao yHanpehewa cuctema
ynpaerbakba, Benvka u croxeHa npegyseha cy peanHocT caBpeMeHe NpvBpeae, a noro-
TOBO KaJa je ped 0 oncnyxueawy MefyHapogHor TpxuwTa. lNojaBa MogynapHe npowus-
BOAH-E, MPYMHOr ynolwrbaBaka TEXHONOruje, HpopmaTnike TEXHONOruje, Kao u moryh-
HOCT rnobanusauuje CBETCKOr TPXMLITA NOACTMLA] CY M NOCNeAnLa ersucTeHumje Kopno-
pauuja Benuke npegyseTHu4dKe Mohu, CNOXKEHe OpraHu3aumoHe CTPYKType W pasBujeHe
Mpexe Be3a ca OKpyxeweM. Y TaksuM npegy3ehuma, CKopo NepmMaHeHTHO je OTBOpPEH
npobnem, kako Kpo3 ekoHoMMjy obuma 06e36eamT ehekTUBHOCT M epUKaCcHOCT Noco-
Bakba, 04yBaTW (PIEKCMOUIHOCT M CMPEYMTU OKOLUTABaHE OpraHM3aLMoHe CTPYKTYpE W
BupokpaT3auujy cuctema ynpasrbama.

3Hauaj mefjyHapoaHe akTMBHOCTU Npedy3eha cBake HaLUMOHarHe ekoHOMMje, a MoroTo-
BO Manux 3emarba je HeCyMHMB 1 YjeQHO KibyYHU hakTop pa3Boja U pacta y CaBpeMEHUM
ycnosuma 19, ctp. 138]. Ycnex npeayseha, y ycrnoBuma cBe 3a0LWITPeHUje KOHKypeHLUmje,
CBe BULUE je YCNOBIbEH KBANMTETOM YCMOCTaBIbEHWX Besa ca NapTHepuma. AKTUBHOCTU
n3mehy Hajmare ABa npegyseha Tpeba noBesatn y Mpexy y3ajaMmHUX 0HOCa y CTBapamy
naHua BpegHocTu. Ta Mpexa Tpeba fa omoryhn cBakoM Of, MapTHeEpa ofpXaBake uunm
noeehare cTpaTervjcke KOHKypeHTCKe npegHocTH npeady3eha v 3aTo HeH pa3Boj 3axTeBa
cTpaTtervjcku npuctyn. NocnoBawe caBpemeHux npegyseha, Kako UCTUYY HEKN UCTPaKu-
Bauu ,CBE BULLE NWYM HA MpeXy cTpaTernjckux cneuujanucta“ [6, ctp. 4-5]. OBe OKOMHO-
CTV [oBere cy [0 T3B. ,pa3Be3nBakba‘ CaBpeMeHe Kopropauuje 1 nomeparsa okyca ca
L,IPOU3BOANTM" Ha conyuujy ,KynoeaTu®, ca BNaCHWLITBA Ha NapTHEPCTBO, Ca (PUKCHUX Ha
BapujabunHe TpolukoBe. CBojeBpeMeHa MojaBa janaHckor kaHbaH" unu just in time* cu-
cTema, ynpaeo 0asupa Ha mapTHEPCTBMMa ca MatbuM OpojeM curypHux fgobasrbava.
CrvyHO je 1 ca HWXOBOM KenpeTcy” TBOPEBMHOM KO KOMMIIEKCHOM rpynauujom napTHe-
pa, casgaHoM He Ha hopManM3oBaHoj U XujepapXmjckoj OpraHWM3aLMOHOj CTPYKTYpK, HEero
Ha [JyropoYHUM OZHOCKMa KOjU MOYMBAjY Ha PeLmnpoLmTeTy.

MojaBa HOBMX MOryhHOCTM OpraHu3aLuje NocnoBaka 3acHOBaHWX Ha BapujeTeTMma
B/IACHULUTBA W NapTHepPCTBa, 3aTUM, TUMCKW paj napTHepa, 3ajefH14Ka 04roBOPHOCT 3a
pasBoj KOHBEPreHTHUX U NpekpuBajyhux TexHonoruja u cn., adupMmucana je gpyradujy
KOHdMrypaumjy caBpeMeHnx npegyseha u HUXOBUX BE3a Ca OKPYXeHeM kao 1 notpeby
PeKOHLeNTyanu3aLmje eKOHOMCKOT XOPM30HTa 3a MrnaHnpare pa3BojHOr MoHallaka Be-
nukux npegyseha [7, ctp. 32]. OTyga, Kako UCTUYY HEKW ayTopu, YMECTO nMpamugHOr
npeacTaBrbatba OpraHusaumje HoBor npefyseha 6orbe je kopucTut obnuke Touka, rae
pybHe fenoBe Touka YnMHe OpOojHU MAapTHEPU, @ CRNYaH je U KOHLeNT ,aAanTMBHE OpraHu-
3aumje” koju 6asmpa Ha capafbu ca peneBaHTHUM napTHepyuma. OCHOBHM KOHLENT Cy-
nep MHOYCTpujcke koprnopauuje jecte aa obe3beam BofcTBO, Koje he omoryhaeaTtu: n3ee-
CHVje MMnaHupare HEeHOr pacTa, CMakmBare bpoja 3anocneHnx u KanuTanHux TepeTa,
ocrnoboanTh BpX KOMNaHuje Hekux ognyka, nosehatu nekcMounHocT n anokauujy pe-
Cypca v yuBpCTUTU BE3€e U MHTepece KomnaHuja unaxuua [8, ctp. 19].

[omahe komnaHuje 4ecTo yna3e y NOCNOBHe Mpexe fAa 6u nofenune npojekTHe, npo-
M3BOAHO-TEXHOJIOLLKE M MapKETUHLLKE aKTUBHOCTU W Ja Bu uHTeH3uBMpane wuxoBy Mefy-
HapogaHy ekcnanaujy [20, cTp. 18-20]. YnrbeHuua je, Takohe, fa npeayseha ynase y anu-
jaHce ga 6u ocTBapuna cenexkTmBHe Kopuctu. MehyTum, Te anujaHce yBek YKIbydyjy 3Ha-
YajHe TPOLLKOBE KOjU Cy BE3aHW 3a UHTEPHY KoopaAuHaumjy GpojHNX aKTUBHOCTW W LUUrbeBa
tvpmm, ycTynare npoduTa, pellaBare MHTEPHUX KOHKYPEHTCKUMX ogHoca u ap. dopmu-
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patem anujaHcu msmehy pasnuuntix npepyseha Tpeba cMarWUTU Te TPOLUKOBE M KOH-
¢hrmkte. Uurb ynacka komnaHuje y caBes Huje paBHOMPAaBHO TakMuyere, Beh Hamepa aa
13 Te capame n3ahe KOHKYpPeHTHUja Hero kaJa je y iy ynasuna [21, cTp. 34-35]. Jakne,
anujaHce npedcmasrbajy UHMEPECHO OpujeHmucaHe casese Koju obe3behyjy moeyhHo-
CMu 3a ocmeapusame CUHep2emcKuxX ehekama, mj. obocmpaHux Kopucmu u pesynma-
ma Koje 4naHosu arnujaHce He bu moasu caMocmarnHo ocmeapumu. Hajwmpe nocmatpa-
HO, MelyHapoaHe cTpaTerujcke anujaHce nokpueajy cee 0brke MehyHapoaHWX napTHep-
CKMX apaHXMaHa Koju Cy BULIE Of KMACUMYHMX TPXKULUHWX TpaHcaKkumja U AUCTaHLMPaHMX
TpaHcepa, a Mare o cnajara W npunajara npedyseha u3 pasnuuutix 3emara. [laHac
BYLLIE HUje MUTare — Aa N capahuBaT? Hero je MocTano NpaBo NUTake — ca KM capa-
Aueatn. CnobogHo ce moxe pehu Ja MOTMB cTpaxa of pacTyhe KOHKypeHuuje He cme bu-
TV UCKIbYYEH Kao MOTMB. 3aTo je paumoHanHa cyrectvja Majkna Moptepa [9, cTp. 69-130]
[a cy anujaHce npe TPaH3WULMOHW U3YMU HEro CTabunHu cnopasymu.

MehyHapoOHe cmpamezaujcke anujaHce npedcmaesbajy crieyugbuyHe Ghopme napmHep-
CKUX apaHXMaHa, Koju ce o npasury 3akrbydyjy usmely jeOHakux u pagHorpasHUX Komna-
Huja, y3 3a0pxaearbe HUX08€ M0C/I08HE caMocmanHocmu, a padu ocmeapugara jedHoe
unu suwe 3aje0HUYKUX Yurbeea Ha efiobanu3osaHom mpxuwmy. MNowTo cy napTHepu obmy-
HO M KOHKYPEHTW, YECTO Ce KOPUCTU TEPMUH ,KOHKYPEHTCKe anujaHce”. CmaTpa ce aa Taj
TepMuH Borbe ogpaxasa cneunguyHOCTM OBOra TMa NapTHEpPCTBa, pasnukyjyhn ra og nu-
LIEHLIHWX 1 APYruX TUMOBA KOOMEPaTUBHUX apaHXMaHa, kao 1 of Moferna KNnacuqHuX 3ajes-
HUYKMX ynararba [21, cTp. 50-51]. Mogen cTpaTerujckux anujaHcy acvpmuLLE HOBU HauMH
TPXMLLHOT NOHaLLaka, Koju b1 ce Morao 03Ha4MTK Kao ,KOHKYpeHLyja Kpo3 capaamy”. Behu-
Ha anujaHcy MMa NpeumsHo AedMHNCaHe cTpaTervjcke LUIbeBe, Koje Tpeba ocTBapuTh Ha
rnobanHoM, Unn y HajMaky pyKy Ha PErvioHarmHOM TPXKULLTY. YCMOBIBEHO KOMMATUBUIHO-
why WHTepeca u no3uumje, NapTHepPK y CTpaTerujckoj anujaHck mory aa byay: KOHKypeHmu,
dobaerbayu, Kynyu, mpeaoguHa, yHusepaumemu, uHcmumymu u Opyze 3auHmepecosaHe
opeaHusayuje. ®opme capagme ce yTBphYjy 3aBUMCHO Of MpUpode nocna U OYEKMBaHWX
ebekata. MojaBa cTpaTErMjckMx NOCIIOBHKX anMjaHC — NapTHepCTaBa, NpeacTaBba MHTe-
PECaHTHY CTpaTervjcky onumjy HacTyna y cee rnobanHujoj npuBpeaun, MoTuBmMcaHy nortpeba-
Ma rnobanuaaumje TPXKULLTA, pa3Boja 3Hatba M TEXHOMNOMja, CMaH-etba TPOLLKOBA W CIIMYHO.
Kpaj 20. n noyeTak 21. Beka 0benexwo je heHOMeH ekcnnoauje anujaHew. Y nocnegxe Bpe-
me, ca nosehateM cheHomeHa rnobanusauyje, CBe BULLE CE NULLIE O anTepHATUBHUM CTpa-
Tervjckum onuujama y rnobanHoj npuspeau. Hajsehu 6poj aytopa npeseHTupa pasnuuute
Bapujauyje No3HaTUX reHepuykux ctpaternja (BoRCTBO y TPOLIKOBMMA), AndiepeHLmpatbe 1
chokycmparse (TPOLLKOBHA YCMEPEHOCT WU YCMEPEHOCT Ha AudepeHLmpatse).

JenaH of aHanMTUUKUX OKBMpPA 3a (hopMynMCakbe CTpaTervja MHTep-HauMoHanmsaumje no-
CrnoBaksa Aao je eMuHeHTHU M. MopTep, koju npeHTudmkyje cnepehe ctpatervje: [11, cTp. 294]

1) OpwjeHTaumja Ha rmobarnHy KOHKYpeHLUMjy NyHOM NUHMjOM Npou3BoZa ca NpeTeH-
3ujama da ce KOHKypuLle y CBETCKUM pa3MepamMa. Pagu ce y OCHOBM O MOMULEHTPUYHO)
OpuWjeHTaumju rae je akueHaT Ha audepeHumpary 1 HUICKUM TPOLLKOBMMA Kao 13Boprma
KOHKYPEHTCKe NpeaHoCTy;

2) MmobanHu dokyc y cmucry aa ce ompMa OpujeHTULLE Ha oapefeHN CETMEHT akTUBHO-
CTMW rpaHe Ha kojem he KOHKypucaTu y CBETCKMM pasMepama. AKLEHaT je Ha CerMeHTuma rae
Cy npenpeke 3a ynasak HICKe W rae ce Bepyje Aa Ce KoMnaHuja Moxe oabpaHuTy of ynaga
HecrneLmjanmsoBaH1x KOHKypeHaTa audepeHumparem v HUICKAM TPOLLKOBUMA;
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3) dokyc Ha Leno TpXULWTE 3eMibe Ca MOEjOM Aia Ce KOHKYPEHTCKa npeaHocT obes-
6enu Kpo3 KOHLEHTPaLMjy Ha KapakTepucTuiHe notpede y LOTUYHOj 3EMIBU, U

4) OpwjeHTaumja Ha 3awTUheHn TPXKULWIHM CETMEHT UMK HKLWLY, Y cMUCTy da ce yhe Ha
TPXKULLTE OHMX 3eMarba koje Cy HWU3OM CBOjUX Mepa OoHemoryhure unu otexarne KOHKY-
peHuujy, Te KOMMaHuja ynasu Ha Tako 3alTUREHO TPXWULITE KPO3 MpOoAajy NuueHUw,
(bpaHLm3e, jOUHT BEHTYpPE, 1 cn

Takohe, mefjyHapoOHa uHeecmuyuoHa ynasara cy nocmana doMuHaHmaH ¢hakmop
ceemcke npuspede [12, ctp. 33]. Hajmare jeoHa TpehuHa CBETCKe TProBUHE FOTOBUM
MPOM3BOAMMA MOXe [a Ce Ha30Be MHTPaKOMMaHW|CKUM (TPrOBMHA yHyTap UCTe KOMMNaHW-
je)- Y 0Boj hasu uHTepHaLMoHanM3aLmje KomnaHuje unu cTeapajy ctpaHe acunujaumje
(punmjane) nnu Kynyjy KOHTPOMHW MakeT y noctojehoj cTpaHoj komnaHuju. CTpaTerunjcke
anujaHce mory, ocum Beh HaBedeHUX, 0ByXBaTUTU WU pasHe apaHXMaHe 3a Mpyxawe
nomohu y NPou3BOAHM, MAPKETUHIY U UCTPaXMBaky W pa3Bojy, cnajawe ogpeheHux ge-
nosa fa 6u ce obe3beauna KpUTUYHA Maca, cTBapare 3ajegHnuke upme 3a peanuaa-
umjy ogpeheHor npojekTa, yTBphuMBake 3ajeqHUYKMX CTaHAapda, pasHe KoH3opuujanHe
crnopasyme, uta. AnujaHce ce MOry CycpecTu y MHOTMM UHAYCTpMjaMa Kao LUTO Cy: ayTo-
mobuncka, UHaycTpuja aBMoOMOTOopa, NpuMereHa enekTpoHuka n ap. OHe cy HapounTo
YyecTe y MHAYCTpWjama Koje Tpne CTPYKTYpHe NpomeHe, a nocebHO kaga MHore dmpme
oceTe Aa he GUTU yrpoxeHa HbUXoBa KOHKYPEHTHa nosuuuja a TUME 1 LiaHce 3a cTuula-
te npodmTa. MNMocebHo Cy MHTepecaHTHe 3a aHanuay anujaHce y MHopMaLMoHoj, Tene-
KOMYHWKaLIMOHOj, ayTOMOBMIICKO] M HAadhTHOj MHAYCTPUjU.

Kpaj 20. Beka, KOHKpeTHUWje, noveTak AeBedeceTuX rogMHa je okapakTtepucao HOBM
rnobanHn peHoOMeH Koju y NPBU NaH He CTaB/ba BNACHWYKY AMMEH3MWjy W MPaBO KOH-
Tpone, Beh edekat cTpaTernjckor MEHaLMeHTa — anujaHce (caBesu, napTHepcTea). 3a
anujaHce je GUTHWja CTPYKTypa YnaHoBa Of BMACHUYKMX ofHoCa. KrbydHu dpakTop je da
anujaHca MNokpuBa CBe TEXHOMOruje WM TPXULLTa Koja cy OWTHa 3a KOHKpeTaH npous-
BOA/yCnyry, Ynme ce OCTBapyjy yCrioBu 3a peanusauujy ogpefeHe ekoHomuje obuma
unu TpxRUwHor yyewha. AnujaHce ce dopmupajy 1 3a nsberaeare yBO3HMX Bapujepa,
Ja bu ce pefykoBanm TPOLUKOBU M PU3ULIM UCTPaXuBata U pas3Boja HOBUX NMPOU3BOAA U

s Bpno peTko opranu3auuje nounky kao MynTuHaumoHanHe. Yewhe nponase kpo3 pasHe dase WHTepHaLmo-
Hanusauuje, roe ceaka basa o3HavaBa nocnosawe y Behoj 6rmauHm 1 Bnvckujem KOHTaKTy ca kynumuma y apy-
rMm 3emrbama. lMoyeTHa 1 HajjegHocTaBHUja hopma MeflyHapoaHOr HacTyna je NyTeM M3BO3HO/YBO3HMX NOCIO-
Ba. YecTo, Tpeha nuua kao LWTo Cy areHTW 1 6pokepn Mory Aa nocpenyjy Ha OBOM CTENeHy WHTepHaLyoHanu-
3aumje. Y apyroj dasu npegyseha AMpekTHO Haarnenajy cBoje MHOCTpaHe MHTepece Wako 1 Aarbe Mory Aa Ko-
pucte ycnyre Tpehux nuua. Y Tpehoj dasn opraHusaumje mory Aa 3acHuBajy 3BaHU4He YroBOpHe ofHOCce ca
MeHallepuma y apyrum semrbama. OHuM MOry Aa KopucTe suyeHuye — NpoAajy Npasa 3a TProByUHY NMPOWU3BOAOM
NoA PervcTpoBaHUM WMEHOM, Uu ynoTpeby naTeHTUpaHKX npoueca unv mMaTtepujana nog ayTopckum npasu-
ma. Mory aa npogajy ¢paHwu3se, cneuumjanHy BpCTy NULEHLE Koja Caapxu ume, onpemy, matepujan u ynyT-
CTBO 3a ynpaBrbare (McDonald’s, Pizza Hut u gpyru naHum 6p3e xpaHe cy ce nNpoLuMpunu y apyre 3eMrbe ny-
Tem (ppaHwumae). Joint venture /3ajepHnuko ynarawe/ omoryhasa ga ce yhe y apyre 3emrbe rge no 3akoHy
CTpaHUM Hemajy NMpaBo BACHULLTBA Hap npefysehuma unu 3ajegHuuko ynarawe omoryhasa fa ce objeanHe
TEXHOMOLLIKA 3Hatba W Aene TPOLLKOBY 1 PU3NK Of UCTPaxXWBatba.

* "Motorola" je umana Benukux npobnema Aa yhe Ha janaHcko TPXULLTE CBE 0K Ce Huje cTpaTerujcku yapy-
*wuna ca "Toshibom". 3ajegHnukn nHTEpec obe KoMnaHuje 3a ynasak y cTpaTernjcky anujaHcy je 6uo BesaH 3a
nofeny U3y3eTHO BUCOKMX (OMKCHWX TPOLLKOBA NOCTaBIbakka 1 pa3soja NpoM3BOAHEe MUKponpoLecopa. MHuum-
janHo cy ynoxwne no jeaHy munujapay Aonapa.
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npoueca. [Mopen 3ajeaHUYKMX UCTpaxmeayko-passojHux (P&M) npojeKaTa,5 cTpaTerujcke
anujaHce, Kako je Beh UCTakHyTO, MOTy YKIby4uMBaTW W NIMLEHLHE apaHXmaHe, Kao 1 no-
cTu3are ekoHoMuje obuMa yjeanmwerem cHara y obnactu mapkeTuHra, uHaHcuja u
MpPOU3BOAH-E.

[anac cBe Behu 6poj opraHusauumja y CBeTy, Npe CBera OHe Benvke, 0OCTBapyjy CBoje
cTpaTernjcke Luroese (OncraHak, pacT M pasBoj) Kpo3 capadky M Koonepauujy, yMecTo
kpo3 cykobe 1 KOH(ppoHTaUuje ca Aojyvepallmbum JbyTuM pueanuma. OpraHusauuje
hopmupajy cTpaTerujcke anujaHce ca CriMyHUM opraHusauujaMa koje he um omoryhuti
[a Haf Apyruma CTekHy joll BeRy KOHKYPEHTCKY MPEAHOCT, a LUTO, Y KpajtbeM, 3Haum —
afekBaTHa cTpaTerujcka nosvuuja (npodmtHU noteHumjan). bpojHe dupme 13 passwje-
HUX 3emarba hopmmpane cy anujaHce ca prpmama 13 Make pasBujeHnx semarba ga 6w
npucTynune n ocTBapune NPoAop Ha LurbHa TpxuwTa. [JaHac, anvjaHce cse Buwe oby-
XBaTajy upme u3 pasBujeHnx 3emarba koje ynase y Takee konabopaTuBHe ofHoce fda
6u 3agoBorbue Notpebe He camo NoKanHUxX Hero u rnobanHux TpxuwTa. MocebHo ak-
TWBHe Yy CTBaparby U yyelwhy y OBUM anujaHcama Cy TProBUHCKE koMnaHuje Koje ce base
NMpPOMeToM npexpambeHnx npoussoaa. AnuvjaHce npegyseha 4ecTo umajy npenasHu Ka-
paktep. [lo nopacta 6poja anujaHcy fonasv y AenaTHOCTMMA rae MoCTojU eckanupake
KOHKypeHLje Koje pykoBogmoum He mory caBnagati. OHe cy NpakTU4HO jedaH of oaro-
BOpa Ha HeM3BeCHOCT 1 omoryhasajy noapLuky npedy3ehy ga oHo npegyame pauuoHan-
He mocnoBHe akuumje. Takofie, OHe Hyae WHUUMjanHy Hagdy crnabujum KOHKypeHTMMa Aa
CMake CTeneH parMBOCTM Ha MPOMEHe Y KOHKYPEHTCKOM OKpyxeky U Tako nosehajy
KOHKYPEHTCKY NPeAHOCT Ha UnrbHUM Tpxuwtuma. MeRytum, ogpxasare n nobosbluasa-
He KOHKYPEHTCKE Nno3uumje 3axTeBa Aa npeanysehe ctanHo passuja u ycknahyje werose
MHTEPHE CMOCOBHOCTM NpemMa 3axTeBMMa TpaxHe Tj. Aa eduKacHO TpaHcqopmuLLe CBO-
je MapKeTUHLLKe, NPOU3BOAHO-TEXHOIOLLKE U OpraHu3aunoHe pecypce y TPXULIHO Npu-
XBaTIbMBE OYTMyT-€.

AnujaHce Hucy oTkpuhe cTpaTernjckor MeHalIMeHTa anu cy kpajem 20. Beka focturne
CBOjy NyHy admpmauujy. Tako je noveTkom 90-Tux rogmHa Opoj anmujaHcu, y Kojuma cy
YKIbyYeHe amepuyKke 1 KOMMaHuje U3 NpeocTanor cBeTa, pacTtao no cTonu og 25 0ACTo Ha
roguwrem HuBoy. byayhm ceeT (Herge mamehy apyre n Tpehe geuenuje 21. Beka) he Be-
pOBATHO MMaTW HEKONMWKO rnobarnHux cTpaTernjckux anujaHcu: nauuduyka (Amepuka u
Aasvja), amepudka (CesepHa, Cpeata 1 JyxHa Amepuka), atnadtcka (Amepuka n Eepona),
Esponcka (EBpona, Pycuja n CesepHa Adpuka) 1 cn. Y garsoj 6ygyhHoctn erauctmpahe
camo jegHa anujaHca — mobanHa Mpexa. Ako BaM TO 3BYYM MpeByLIEe OPBENOBCKW, He
HpuHuTe, Heke cTBapy he ocTaTu ucte camo he UM UMeHa MPOMEHNTY.

5 "CeTcku ayToMOoOunN" — NpojeKkToBaHu, NPOM3BEAEHM W NacupaHn Kpo3 crnopasyme O capafru hupmuy 3a
npou3BoakY ayToMobura us MHorvx 3emarba — cy ofasHo Ty. Buwe og 25 Benukux npoussohaya aytomobu-
nla ¥ KamMMoHa LWIMPOM CBeTa ce yapyxyje y npeko 300 cTpaTeLlkux napTHepckux ogHoca. Yak ce n GM (Gene-
ral Motors), FORD i CHRYSLER pgorosopunu fa 3ejefH14Ku BpLUE UCTPaxuBarka MaTepujana 3a npov3sogtby
jaumnx aytomobuna. Hekn OPLOBU n MA3ONHW aytomobunu cy npoussesenu y uctoj dabpuum. FORD u
NISSAN vmajy yroBop 0 3ajeHU4KOj MPOMU3BOAHM U NPOAAJM MUHW kKoMBK ayToMmobuna, npema NISSAN-oBom
NpOjekTy, NoA TProBavkuM Hasusuma o6e cmpme. Pontiac LeMans je koHcTpyucaH o ctpaHe OPEL-a (3anag-
Ho-Hemauka ¢unujana GM-a), a nponsseo DAEWOO u3 JyxHe Kopeje. CHRYSLER nnanupa ga npovssogu
MUHK kOoM6M ayTomobune ca RENAULT-om, aajyhu npegHoct REANAULT-y fa npousBoawy 3anouHe y EBpo-
nu. LTa ce kpuje n3a oBux naptHepctaBa? HujegHa dupma He Moxe cebu aa npuyllT Aa NPojekTyje, KOH-
CTpyvLLIEe 1 Nacupa KOMMNETHY NuHKjy ayTomobuna — koja 61 3agoBorbuna ykyce notpoLiava.
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BaxxHu acnekmu ¢hopmuparba anujaHcu

no6anHo KOHKYPEHTCKO OKpYXere NOACTUYE MojaBy pa3HOBPCHWX hopmu Koonepa-
LMje kao LITO Cy anujaHce, naHuy cHabaesarba n BupTYyenHa npegyseha. bp3o ce wupw
KOHLENT Koonepauuje 300r cBe MPUCYTHUjer casHama Ja KOMMaHWja Huje ocTpBo, Beh
npe ceera, Aeo Mefy3aBucHor ceTa. lNpucyTaH je jacaH TpeHA Aa ce NPeKUHy npoms-
BOHM npoLecu Koje obasrba camo jeaHo npeaysehe. YmecTo Tora, cBako npeaysehe ce
TPeTVpa kao ynaH ogpeheHor NocnoBHOr cucTeMa Koju Moxe Aa nosehaBa COMCTBEHY
BPEOHOCT Kao M BPEAHOCT YMTaBOr Tor cuctema. [lpema Tome, ako kKOMNaHwje xene aa
ce pasBujajy n/unu ga 3agpxe npoutabunHe nosuuyje Ha rmodanHUM TPXULWTAMA, OHE
mMopajy Aa copmupajy acouujaunje ca Apyrum npegysehuma v aa wuma edukacHo
ynpasroajy

[a 6u ce ycnewHo dopmupane anvjaHce u ga 6w oncrtane, nocebHo y aytomobun-
CKOj U HahTHOj MHAYCTPUjU, HEONXOAHO je JaTu npaBe OAroBOpe Ha MHOra nuTaka, Koja
ce, npema PeuHBongy, mory cBectv Ha cnepehux aeBeT Kopaka:

1. Wzabpamu npasoe napmHepa — lNapTHepu 6u Tpebano ga Oyay n3abpaHu Ha
OCHOBY HX0BUX MOTYAHOCTM, 0AAHOCTM, CMIPEMHOCTU Aia Ce Ycknage LUUIbeBu U opraHu-
3auuja nocna, napTHEPCKOM MCKYCTBY, AocajallbiM OOHOCKUMA ca ApYruM napTHepUMa
1 UCKYCTBa 3HauajHor 3a npojekat. Ceu ynaHoBu anujaHce 6u Tpebano ga umajy ocehaj
[a je opraHu3oBaH npasu TUM;

2. Nzabpamu npasu npojekam — lNpojekat 6u Tpebano aa 6yae 3HayajaH cBUM napT-
Hepuma fa Ou MHBECTMpanM Yy HEeroBy ycnewHy peanu3auujy. [yropoyHu npojekTy
0bunyHo Hyge 6orbe MoryhHOCTW 3a cTBapare JofaTHe BpeaHOCTW Kpo3 TUMCKK paj u
cTanHa noborbliama;

3. OcHusamu cmpameaujcke mumose 3a ynpassbame npoyecuma — Krby4Hu Kopak y
cKnanaky anujaHce je fa ce Mehy opraHu3aLUMOHOM TUMY Aajy jaCHW NpaBuy U AednHK-
caHu uurbesn. OBe MpaBLUe U LUrbEBE MOXe MOCTaBrbaTW CTpaTernjcku TMM ca npega-
CTaBHMUMMa CBWX napTHepa. CTpaTernjcku TM He BOAM CBaKOZHEBHE MOCMOBE, H-EroB
Mocao je Aa oapxu Kypc, hokyc n obasese, Tj. AedmHMLLE LUrbeBE M 3agaTke, cTpaTeru-
je v TaKTuKe 1 fja BOAM payyHa O HWXO0BOj peanu3auujn (npahere 1 KoHTpona);

4. Ymepoumu jacHe yurbege — AnnjaHca mopa Aa uMa jacHe unrbese. OBo ocurypa-
Ba [a KpeaTMBHW YMOBW Yy anujaHcy page 3ajefHO Ha ycrnexy npojekTa v npoueca a He
camo 3a cBojy komnaHujy. Lurbesu Tpeba ga byay CywTWHCKK, peanHu, JOCTYMHW, Mep-
TbMBU M CBMMA jacHW. AKO Cy CUIYpPHOCT, KBanWUTET U KMBOTHA CPeauHa BaXKHW KOMWKO U
CMat-EeHE TPOLLKOBA WUIM OCTBApPeH NpoduT, oHAa BUM y UMIbEBE MOIMN YKIbYYUTW U Te
BPEeSHOCTY;

5. lNMosesamu u3sohayke kpumepujyme U cmumyraHce ca yurbesuma — KputudHa
noyeTHa Tauka je AedmHUcae NonasHux npopadyHa Koju oarosapajy Lurbeeuma npo-
jexta. bes foroBopa oko nonasHux NpopayyHa anvjaHca He Moxe Hanpegosaty. [Mpopa-
YYHU OOMYHO YKIbydyjy CTaBKe MOMyT CUTYPHOCTM, YKYMHWX TPOLLUKOBa U3paje objekara,
YKYMHOT KBanmteTa MeHalLMeHTa 1 noBehaHe N UHTEH3MBHWjE Npon3Boase. Mpopayy-
HY Mopajy Aa byay jacHu. Tpeba nosesaTn npopadyHe ca LUurbeBUMa U CTUMYyMaHcMMa.
CTumynaumje cy gaHac yobuuajeHe y ynpaerbamy MHTerpucaHum ycnyrama. OBo je pe-
3ynTuparno cTBapakeM TeLLHMX Be3a ca u3Bohjaunma. Y TM Be3ama LUIbeBM Cy yCKna-
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feHn a passuja ce NoBeperE U CUHEPTM3aM Ha OCHOBY OCTanmx noborbluara U cMake-
Ha TPOLLKOBA. YTOBOPM O CaBE3HULLTBY MOHEKa CadpXe NeHane Koju ce Npumeksyjy ako
Ce LUuIbeBn He ocTBape. YnaHoBu anujaHcy 6u Tpebano ga npuxearte jeAMHO pusuke U
3adaTKe 3a Koje cy kBanungUKoBaHu 1 koje cy cnocobHu ga obaee;

6. OpaaHusosamu rpasu rpojekmHu mum — Mehy opraHu3aumoHu TUMoBK bu Tpeba-
no pa 6yay ocopmrbeHn aa ynpaerbajy nNpojekToM ca MakcumanHoMm edyeKkTuBHoLWhy ©
edvkacHowhy. Y 3aBUCHOCTW Of NpOjeKTa, anujaHce MOry YKIbyduuBaTW pasnuyute Tu-
MOBE, NONyT: onepaTUBHUX TMMOBA, MAPTHEPCKUX eAyKaLMOHMX TMMOBA, TMOBA 3a Npo-
LleHy n3Bofjetba, TUMOBA 3a KOHTWMHyanHo noborblake KBanuTeTa M TEXHOMOLIKMX TW-
MOBa. JefaH of HauvMHa Aa ce onaklia KOMyHuKauumja u 060CTpaHO pasymeBarbe je Aa
Ce KIbYYHM YNaHOBW jeHOr NapTHepa NPeMeCTe y MPOoCTopuje ApYror NapTHEpa;

7. Kpeupamu nnaH peanu3ayuje npojekma — Tpeba 0aBojUT SOBOIBHO BPEMEHA Aa
61 ce 61No cUrypHo Aa CBako pasyme KO je 04roBopaH 3a Kojy MHdopMaLujy a Ko 3a Koju
nocao. JacaH nnaH onepatuja he cnpeyunTn KoHPy3ujy n Hecnopasyme;

8. Obesbedumu dosorbHO pecypca — AnvjaHce 3axTeBajy 3HadvajHe pecypce aa om
ycnene. Y noveTKy, TPOLUKOBK Ce MOry noBehaty jep cy HEKM MOCMOBM OyNnvMpaHu, anum
kaga ce jeqHOM u3Bof)ay yBepuW y NapTHEpOBY CMOCOBHOCT M MHTErPUTET, MOXe nocTe-
MEeHO [a ce NMOBYYE M3 Mare BaXHWUX aKTUBHOCTU W Jarbe CMatby CBOje TPOLLKoBe. Tpo-
LUKOBM napTHepa nog u3sohaya he Takohe nactv kaga ce jedHOM CUCTEM YCnOCTaBuW W
“3BECHE onepauuje noctaHy pyTuHcke. [la 61 ce oBe ywTeae NoCTUrne, YnaHoBu TMMa
Mopajy 6uTn oBnawheHn Aa goHoce u npumeksyjy oanyke. NomohHo ocobrbe komnaHuwja
y anujaHcy mopa buTn CnpeMHo Aa NOMOrHe YriaHoBMMa TUMa y pasBojy Npous3eoaa, J1o-
TMCTULM 1 NMPU pellaBatby npobnema, v

9. CayuHumu KopekmaH yzo8op — lNoTnucrBame yrosopa 6u Tpebano ga byae no-
crnefbU KOpak ka CTBapaky anujaHce a He npsu. Mefytum, ga bucte pagunu kao napt-
Hep Huje yBek noTpebaH jeguHcTBEH yroeop. MapTHepu Tpeba Hajnpe aa ogabepy jeaaH
Apyror, fa pa3Bujy NapTHEPCTBO, AehUHULLY jacHe LurbeBe, npopadyHe, npoueaype u
cTumynaHce. Ako je oBo ypaheHo y atMmocepu pasymeBarba 1 noBepewa, yrosop he ce
nako KpeupaTtu. YroBopu cy BaXHW, anu cy OOHOCK joLl BaXHUjWU. YnaHoBu anujaHce He
6v Tpebano ga marybe 13 BUAA HECMOjMBOCT ABA OMNpeYHa 3axTeBa: HUCKW TPOLLKOBU —
BUCOKM kBanmuTeT. [la 6u noborbluane edukacHOCT, MHOre aytomobuncke u HadTHe
KOMMNaHWje NMajy HEKOMNMKO YroBopa U BULLIE JYropodHUX criopasymMa of KOjux MHOrM no-
KpuBajy BULLECTPYKE yCnyre.

HaBegeHu cTaBoBy 0 hopmMmparsy anujaHcK Mory ce YCNoBHO NPUXBATUTK Kao OUTHM
NPUHLMNK hopMmpara anujaHcu Uy apyruM rpaHama, 6e3 o63upa Ha nocTojawe ogpe-
fleHux cneundrUyHOCTM y CBAKOj MOCMNOBHOj 0b6nacTu. Peujy, anvjaHce cy caBesu pasnu-
YuTX prpmmK ca BPOjHUM NOCMOBHUM KapaKTEpPUCTMKaMa M MOCIOBHO-MPABHUM Bapwje-
TeTuma. HacTajy yapyxuBareM U KOOPAMHUCAHEM Pa3HOBPCHMX KOMMETEHUMja BULLE
opraHv3auuja y HacTojarby Aa CMake KOHIMKTHE unrbese n3melly unaHosa v nosehajy
LUAHCe 3a HMXOB pacT 1 pa3eoj. Paseoj nocTojehnx NOCnoBHUX OAHOCA je 3HaYajHUju of
hopmuparba HOBWX, jep MpMe BULLE xene HacTaBak nocTojehux NocrnoBHUX ofgHoca
Hero pasBoj HoBwx. Kako je To objacHno Kenuun Ome, 04 OECET cryyajeBa AeBET nyTa
heTe xenetn fa octaHeTe y anujaHcu ako Mmoxete“ [22, cTp. 39]. PauuoHanHocT koja
npaTu TakeBe oAnyKe roBopy y KOPUCT MHOMUX CTyauja Koje ce 04HOCe Ha MHTepakuuje 1
MOCMOBHE MpEXE.
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lpobriemu orncmaxka anujaHcu

AnvjaHce, Kao LITO CMO BMAENMW, HacTajy Kao peakuuja opraHusaumja Ha cBe Behy u
jayy KoHKypeHuujy. AnnjaHce omoryhaBajy napTHepCTBO M capafty opraHusauujama Ko-
je cy y CTBapm KOHKYpPEeHTM Ha NojeanHUM TPXMLWITMA.

Kao pasnore, Koju cy gonpuHenu Harnom ybp3ary TpeHaa dopmupary anujaHeu, P.
Drucker HaBogu: [12]

1. MHore opraHusaupje cpefte BenuumnHe, a Yak n Mane he mopatu fa noctaHy akTve-
He Yy OKBMpY CBETCKE ekoHoMUje. [la Ou 3agpxana BofCTBO Y jedHOM pasBMjEHOM TPXKULLTY,
oapeheHa opraHm3auyja cee BULLIE MOpa Aa jaya CBOjy MPUCYTHOCT Ha CBUM TaKBUM TPXKM-
LWITKMa LWMPOM cBeTa. Ann Marne 1 cpeare opraHusaumje peTko umajy uHaHcujcka cpes-
CTBa M MeHaLIMEHT kapoBe NoMoRny Kojux 61 ocHoBanm ceoje unujane y UHOCTPaHCTBY.

2. ®uHaHcujcky rmegaHo, camo JanaHum jow cebn mory Ja npuywte MynTUHaUMoHarn-
He KoMmnaHuje. HbKxoB KanuTan mux KowwTa oko 5 oAcTto. HacynpoT wMma, eBporncke 1 ame-
puyKe opraHusaumje caga nnahajy n go 20 oacto 3a HoBal. Hema nyHo ynarawa Koja he
61T npodmTabunHa nog Takeum ycnosuma. OBO je MOCEOHO NCTaKHYTO y Crny4ajy MynTu-
HaLMOHAMHOr yrarawa, rae cy puaunum noehanm 360r 4eBU3HMX MPOMEHA U HEMO3HaBaka
CTpaHor OKpyXetba... To 3Ha4u a caMo jeHa BEnvKa 1 roToBUM HOBLIEM BoraTa komMnaHu-
ja Moxe 3ancta cebu a NpuyLwTH 1 4a KpeHe NyTemM MyNTUHALMOHAMHOT MOCMOoBaksa.

3. MefyTtum, rmaBHe cHare OBOT TPEHAA YCMEPEHE Ha CTBapak-e anujaHcu Cy TEXHOMOo-
rvje v TpXULLITA. Y NPOLLNOCTK Cy Ce TEXHOMOrWje BPMO Mano npeknanane. [laHac jegsa aa
ce moxe Hahu 0bnacT y kojoj je OBO jow yBeK cnyyaj. Yak Hu jeoHa Benuka opraHu3saumja
HE MOXe Bule Aa Aobuje M3 CBOjUX COMCTBEHUX UCTPaXMBaYkux nabopaTopuja CBY, U
Behun aeo TexHomnorumje Koja joj je notpebHa. W obpaTtHo, jeaHa fobpa nabopaTopuja capa
MOXe [a NpYXu pesynTarte 3a MHoro Behu 6poj obnactu koje Yak npeBasunase moryhe uH-
TepecoBae jefHe BENUKE KOMMNaHuje 3a Pa3HOBPCHUM NPOM3BOAHMM NporpamoM. oTpe-
6a 3a oBakBMM CaBe3uMa je cBe Beha LUTO ce TexHororvja Bpxe passuja.

KomnnekcHa capagra namehy opraHusaumja, koje He Mopajy OuTK BnacHWYKM NoBesa-
He, omoryhuhe UM ga 3agpxe cBoje cneuudguyHe npegHocT, anv 1 ga gopmupajy crtpare-
rMjcKe anujaHce ca TayHo yTBpheHUM LMIbEBMMA: Pa3Boj HOBUX TEXHOMOTMja (HOBKX TEXHO-
NOLKUX MPEQHOCTM), NOAENy TPOLLKOBA U pU3uka, OCTBapuBak-e EKOHOMCKE CUHEpruje UTa.

OpraHusaumje ynase y anujaHce nocebHO y cnyyajeBMMa Kafa Xemne CHaXHO Aa Ha-
CTyMe Ha MHOCTpaHa TPXMWLWTa, Aa MPU TOMe OCTBape 3ajeQHNYKY KOHKYPEHTCKy npega-
HOCT ¥ OBfagajy Benukum genom Tpxuwra. OpraHnsauuje Takohe ynase y cTpaTerumjcke
anvjaHce ga 6w powne oo GUTHMX MHdopmaumja. MNpyu Tome opraHu3auuje pasmemyjy
nHgopMaLmje 1 Kpo3 CUHEPIUjy UCTUX UCTUYY KOHKYPEHTCKY NpeaHOCT, Mpe CBera Ha no-
Fby HOBWX TEXHOMNOMMje W NpoM3Boda, HOBMX TPXULLTA M HOBWMX MOCTynaka v metoaa y
MeHaLMeHTY. Y 0OBOMe Cy NocebHO BeLLTE janaHcKe KomnaHuje.

AnujaHce cy cBe camo HUCY naunuuHa ,apyxewa“. [la anujaHce He Mmopajy yBek 6u-
TV ycrelwHe noctoju nyHo aokasa (IBM u Microsoft, Reno u Volvo...). Mpobnemun koju ce
jaBrbajy y anujaHcama cy Hajyelwwhe BesaHu 3a 3ajegHWUYKO BaCHULWTBO, 3a MHTerpuca-
H€ PasnMYUTUX CTPYKTYpa W CUCTEMA, 3a Pas3nuynTe OpraH13aLmMoHe KynType, CTUIOBe
MeHalIMeHTa 1 cUCTeMe BPedHOCTH, 3a pacnogeny Mohu nsmehy opraHusaumja, kao n 3a
KOH(pNMKTE KOjU HacTajy y npoLecMma oaslyumBara U KOHTPOre.

Pu3K 1 Hen3BecHOCT hopMupatsa anujaHcu ce He Mory OTKIIOHWUTK, ani ce NporHo3upa-
HEM, NNaHMPaHEM W YCMEPaBaH-EM Ka LIMiby MOy CBECTW Ha Mepy Koja je MpuXBaTIbUBa.
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Kapa ce y anujaHcy Hahy opraHusauyje Koje Cy jake, anu Cy YjeaHO U KOHKYPEHTW, ani-
jaHce cy kpaTkor Beka. KpaTak Bek 0BUX anujaHCcy NPOy3pOKOBaH j& CHaXKHUM KOHKYPEHTCKAM
TeH3vjama Koje J0BOAE A0 HEeAOCTU3aka CTpaTErvjckUX U oMHaHCUCkMX unrbeea. U y cny-
YajeBMMa Kafa anvjaHce rpage cnabe opraHusauyje, koje ce Hagajy Aa he Kpo3 Hmx yHanpe-
VTN CBOje no3uupje, pacnag anujaHce je HemuHosaH. Cnabuju nocTajy jow cnabwju, anujax-
ce ce race, a crnabuju y4ecH1LM YecTo NocTajy NiieH (NPeaMET KyroBUHE) jave CTpaHe.

lMocToje MHore MOryhHOCTW 3a anujaHce, anu TO He 3HauM Ja je cBaku npojekaT npasu
pasnor 3a opMmuparbe anujaHce. MelyTim, ako Cy anujaHce CkonrbeHe ca npasum napT-
HEPOM 13 NpaBMX pasrnora K ca npasyM NPOjeKToM, CBW napTHepu he octBapuTh ogpefheHe
KOpUCTW. Y CBOM pasMaTpatby anujaHcu, kao caBpemeHor rnobanHor Tpenaa, Apakep je no-
cebHo Harnacvo cnepehe: AnvjaHce, foK rog, cy noTpebHe, cy cee camo He nake. OHe 3ax-
TeBajy Kpajiby U CacBMM jacHy NepCnekTvBy y Norneay LMrbeea, cTpartervja, NnocrioBHE Nonum-
TWKe, ogHoca U rbyan. Takofe 3axTeBajy NPETXOAHM LOrOBOP Y BE3W Ca BPEMEHOM M Hauu-
HOM HbIXOBOT MPeKWaa jep LWTO Cy anujaHce ycneLuHuje, TuM cy 1 npobrematnyHmje!

MowTo ce anmjaHce 3acHMBajy Ha CTpaTErMjCKMM MHTEpecMMa U ogHocuma usmehy
napTHepa, Yy HKMa NoCToju yBek BEAM CTENEH OTBOPEHOCTU U MOTEHLMjANHE HECUTYPHO-
CTW HETO KOZ 3ajefHWYKMX ynarawa WM NOTMyHOr BMACHWULITBA Y MHOCTPAHCTBY. YNpKoC
cee Behoj nonynapHOCTW CTpaTerujckux anujaHcy kao moaena mehyHapogHor nocnosa-
Ha, BENMKM OPOj TUX MHTEPECHMX CaBe3a Ce y Mpakcy nokasyje HeedukacH!M U noT-
MyHO HeycnewHuM. CTpaTervjcke anujaHce Cy KOHUenuujcku npaheHe 3HayajHum pusi-
uMMa 1 noTeHumjanHum koHdpnnktuma [1, ctp. 299-300].

3aKrbydak

JenoBate npegy3seha Ha TPXMLLTY OCTBapyje ce Nod OKpWUIbeM YCrnoBa, dhaktopa 1 UH-
CTUTYLMja KOje NOCTaBrba MOCHOBHO MM MapKETUHLLKO OKpYxetbe. YocTarnom, nog AejcTBOM
CHara TPXMLLHOT MexaHu3Ma (MOHyAa, TPaxHa, KOHKypeHuuja 1 Ap) odsuja ce pasmeHa Tj.
npoLec TpaHcdopmmcarsa MHNyT-a (NoHyae) npeayseha y TPXKULLHO NPUXBATILMBE OYTMYT-€.
Opn cnocobHocT MeHalMeHTa npedy3eha Ja ynosHa 3axTeBe KOHKYPEHTCKOr OKpyxeHsa U
npeny3Me ecukacHe NOCMOBHE aKLMje Kao 1 Of HEeroBe CrpEMHOCTY [1a afekBaTHOM MOHY-
[IOM O[FOBOPM 3aXTEBUMA LMTBHUX TRXKWLLTAE, 3aBMCK YCNEX HETOBOT LIEMOKYMHON NOC0Baka
npegy3eha. ®nekcnbunHo pearyjyhu Ha akuyje KOHKypeHaTa, Burno 3HavajHum npoMeHama y
CBOJCTBMMA MPOM3BOAA (MMM YCryra) WiW Y HauMHy HMXOBE UCMOopyKe Kynumma, npeadysehe
ocTBapyje audepeHuUmMjanHy NpeaHOCT Koja je BuTaH enemeHT CBake pauyoHariHe cTparervje.

MocnoBHe Mpexe, a NocebHO anujaHce Unn koanuuuje cy NOCNOBHU MeXaH13Mm ny-
Tem kojux npegyseha ocTBapyjy cBoje cTpateruvjcke uurbese. Kao chopma ucnorbaBara
pasnuMumTx rupmMmn ca BpOojHMM MOCIIOBHUM KapakTepucTMkama M MoCMOBHO-NMPaBHUM
BapujeTeTuma, Mpexe npeayseha omoryhasajy cMaruBame KOHPMUKTHUX LMIbeBa U3-
mehy npeayseha u nosehare LaHcK 3a CONCTBEHM pPacT v pa3Boj. Y TMM ycroBuMa 3a-
JaTtak MeHaiepa Huje camo Aa yHanpehyjy n KOHTponuwy pasnuyute popMme uHTerpa-
unje npeayseha ¢ napTHeEPOM Hero Aa Buiie BpuHy O reHepucamy W OArajamy YKYMHUX
konabopaTuBHMX 0gHOCa ca KOHKypeHTMMa. MeHallepu Koju To He ycneBajy 3aHemapyjy
jedaH Krby4Hu pecypc 3a noseharbe KOHKypeHTCKe npeaHocT npegy3seha.

lNojaBa cTpaTeLlkMx NOCMOBHUX anujaHcy, OOQHOCHO NapTepcTaBsa, ykasyje Ha Heor-
XOAHOCT cTpaTerujcke onuuje Hactyna y cee rnobanHujoj npuspeayn, MOTUBMCAHO] Mo-
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Tpebama rnobanu3aumje TpxULLTA, pa3Boja 3HaHa, TEXHOMOrVja, CMammMBarka TPOLLKO-
Ba, 1 cn. MicToBpeMeHo, 3axBarbyjyhu pasBojy HOBUX MHPOPMALMOHUX N TENIEKOMYHWKa-
LIMOHMX TEXHOJIOrVja, HOBUX MaTepwujana, EKOHOMCKMX, MOSIMTUYKUX W APYLITBEHUX NPO-
MeHa, rnobanuaauuja nocrnoBakba, y3 MPUMCYCTBO M MHOMMX APYrX MEHaLMEHT 13a3oBa,
0[, MeHallepa 3axTeBa OroBope Ha TakBe u3asose. OuurnegHo, jaBrba ce notpeba 3a
CTBapaweM HOBE Teopuje W npakce MocrioBa ynpasrbakwa. CTpaTternja MHTepHaUMOHa-
nu3aumje v rnobanHa ctpartervja, Kao U Heke KapaKTepucTuke CTpaTernjckux anmjaHcu,
UCTUYY NOjEAMHE OMUCE CTPATErMjCKMX anujaHcy U Mpexe opraHusauuja Ha CBETCKOM Tp-
XULLTY 1 Aajy camo Heke of moryhux oaroBopa Ha Beh npucyTHe MeHaLMeHT 13asoBe y
cBe rnobanHwjoj npuepeau. MMobanusauuja 3axTeBa rnobanHn MeHalMeHT 3a 21. Bek.
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