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U ¢lanku se razmatra proces izrade i rada sa indikatorima u oba-
vestajnoj delatnosti, njegova uloga u obavestajnom ciklusu, uticaj
na efikasnost obavestajne delatnosti i ekonomiju snaga pri projektovanju
operacija. Kreiran je model izrade i korid¢enja indikatora u obavestajnoj
delatnosti na osnovu naucne teorije i potreba operativnog planiranja. Uka-
zano je na znacaj kori¢enja postojecih analitickih tehnika i procedura u iz-
boru klju€nih indikatora. Njihov izbor obezbeduje uslove za efikasnu pro-
cenu situacije, pravovremeno donoSenje optimalnih odluka, kao i racional-
no i ekonomi¢no angazovanje snaga u konkretnoj situaciji.

Kljuéne redi: obavestajna delatnost, operativno planiranje, indikatori u
obavestajnoj delatnosti, izrada i koriScenje indikatora, varijanta upotrebe,
scenarif, procena situacije

Uvod

Vojne operacije izvode snage u odredenom prostoru i vremenu. Poznavanje tih
osnovnih faktora (Cinioca), njihovih medusobnih veza i postizanje balansa, u skla-
du sa ciliem koji se zeli ostvariti, kljuéni su za donoSenje kvalitetnih i pravovremenih odlu-
ka, planiranje i izvodenje vojnih operacija i kampanja. Navedeni osnovni faktori i njihove
medusobne veze vrlo su kompleksne i u stalnim promenama. Za donosioce odluka, u
konkretnoj situaciji, bitno je da prepoznaju i izvrSe procenu najbitnijih za ishod buduce
operacije. Klju¢nu ulogu u tom procesu ima obavestajna delatnost.

Obavestajna delatnost ima trajnu i kritiénu ulogu u radu drzavnih institucija i organizacija i u
podrsci kampanija i operacija oruzanih snaga. Ona treba da obezbedi, u pogodnom obliku, pra-
vovremene i kvalitetne obavestajno- analiticke proizvode donosiocima odluka radi stvaranja in-
formacione superiornosti, tj. uslova da oni mogu doneti pravovremene odluke neophodne za
efikasno vodenje drzavne politike i bezbednost drzave. Obavestajna delatnost je i ,sredstvo”
projekcije drzavnih interesa i moéi (,meka” moc), interesa odredene grupacije drzava ili organi-
zacije, pre svega u stvaranju politike, a sve viSe i ekonomske dobiti. Delokrug obavestajne de-
latnosti, u savremenim uslovima, prosirio se i na: stvaranje obavestajnih pozicija, realizaciju uti-
caja, izvodenije tajnih operacija i drugih aktivnosti po nalogu drzavnih organa.

Izbor, razvijanje i koriSéenje indikatora ima kljuénu ulogu u obavestajnoj delatnosti. Kod
nas se, u praksi, izboru i radu sa indikatorima posvecuje potrebna paznja, ali je ta oblast te-
orijski neuredena. Cilj ovog €lanka je ukazivanje na zna&aj procesa izrade i rada sa indika-
torima u obavestajnoj delatnosti i da se poku$a dati teorijski doprinos ovom problemu.
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Bezbednost

Obavestajna delatnost i indikatori

Obavestajna delatnost' uvek je bila usmerena ka oruzanim snagama nepriiatelja i niegovim
najviSim drzavnim organima i liénostima. U savremenim uslovima sfera interesovanja se
proSirila na skoro sve oblasti Zivota i rada (naucna otkriéa, masovni mediji, komunikacije, socio-
logija, meteorologija, sajber prostor, ekonomija, asimetri¢ne pretnje, resursi i potencijali na Zemlji,
pa i u Kosmosu...). Drzave i njihove obavestajne sluzbe su, u danasnje vreme, suocene sa veli-
kim brojem razli¢itih novih problema i izazova u kljuénim oblastima: politicko-diplomatskoj, soci-
jalno-ekonomskoj, vojnoj i informacionoj. Navedene oblasti ukazuju na kompleksnost, znacaj i
veliGinu problema koje treba reSa-vati obavestajnom delatno$c¢u. Pri tome treba dodati da se
ona tezisno bavi buduénoS¢u (neizvesnost) i da korisnici uvek oekuju objektivna predvidania.

Za reSavanje konkretnog problema neophodno je spoznati kljuéne faktore u okru-Zenju i niji-
hov uticaj na planiranu aktivnost ili operaciju. To se u potpunosti moze sagledati kroz obavestajnu
podréku2 procesa operativnog planiranja gde se vrSi procena osnovnih operacijskih faktora
(Cinioca): snaga, prostora, vremena, infonnacija3 i njihovog me-dusobnog uticaja. Svaki od nave-
denih operacijskih faktora sadrzi skoro beskonacan broj informacija koje mogu imati razliéit
znadaj u zavisnosti od cilja i vrste operacije (kopnena, vazduhoplovna, pomorska, zdruzena), ni-
voa planiranja (strategijski, operativni, takticki), metoda (paralelno i jednovremeno) i tehnika ope-
rativnog planiranja. To ukazuje na potrebu definisanja prioriteta za konkretnu operaciju.

Fizicka dimenzija

Ekonomska dimenzija

P_olitiék.a.i Tehnoloska

dimenzija dimenzija
Vremenska ocijalna dimenzija
dimenzija

ojna dimenzija

Slika 1 — Elementi i veze u operativnom okruZenju

! Kao sinonimi najéesée se koriste termini: obavestajna aktivnost, obavestajno obezbedenje, obavestajni rad.

2 Proces kojim se obavestajno analizira i procenjuje uticaj i znagaj operacijskih faktora za konkretnu operaci-
ju, u VS je nazvan obavestajna priprema bojista (OPB).

% U poslednje vreme ima dosta polemike oko toga da li informacije treba da budu u kategoriji osnovnih operacijskih
faktora. One su integralni element (borbene) moéi i ne bi ih trebalo posmatrati kao zasebnu celinu, ali treba uvaziti
Cinjenicu da je znanje (informacije) klju¢ uspeha u savremenom svetu, kao i to da ono menja ostale sadrzaje borbene
moci. Takode, treba znati da su obavestajne informacije beskorisne ako ih donosilac odluke ne koristi.
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Doktrinarnim dokumentima Vojske Srbije (VS) su nacelno propisani elementi koje treba raz-
matrati za svaki nivo odluéivanja. U doktrini operacija VS operacijski elementi su prikazani na
Slici 1.* Na osnovu odredenih Kijuénih faktora i veza bitnih za konkretnu operaciju definiu se
prioritetni obavestajni zahtevi, koji su osnova za odredivanje indikatora u obavestajnoj delatnosti.

Pojam indikatora u obavestajnoj delatnosti

Termin indikator se kod nas Cesto Koristi, mada nije precizno definisan i ne postoje
teorijska razmatranja o njegovom odredivanju i upotrebi u obavestajnoj delatnosti. Takvo
stanje stvara mnogo nejasnoca, dilema i njihovo poistoveéivanje sa drugim terminima i
znacenjima. Termin indikator najCeSc¢e se izjednaava sa pojmom obavestajna informaci-
ja i znacenjem koje ima u naucnoj teoriji.

Za razjasnijenje postojec¢ih dilema i specifi¢nosti neophodno je sagledati znacenie termina
indikator u nauc¢noj teoriii i njihov odnos sa hipotezama. Postoji viSe definicija pojma indikator.
Njihova sustina je skoro identi¢na, Sto se moze sagledati iz slede¢ih definicija: (1) indikatori
(Indicare, latinski) — obelezZie, najava, nagovestenje, simptom, pokaziva¢, osnova za neku
sumnju itd.,5 (2) indikatori ili pokazatelji su takve saznaijne ¢injenice o nekoj pojavi ili procesu
na osnovu kojih se ta pojava moze dalie i dublje ili bar svestraniie istrazivati, odnosno opisiva-
tii obiaéniavati,6 (3) podaci o predmetu istraZivanja, varijablama i stavovima hipoteza preko
koijih ostvaruiemo odgovaraju¢e nau¢no saznanje, odnosno pisani ili usmeni iskazi odre-
denog sadrzaja i oinka,7 (4) vidljive manifestacije sutine varijable, odnosno pojave koja se
istrazuje, preko kojih se ta pojava moze uociti, prepoznati, objasniti i saznati.

CINJENICKI VREDNOSNI

'\/‘
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POJEDINACNA |, [Nezavisna | | Indikatori PREDMETI -
| HIPOTEZA varijabla__| " | yrednosne .
J Einjenice CIN-RADNJA -
Zavisna \ Indikatori .
varijabla realne FIZICKE
) > CGINJENICE —»

Cinjenice
Sema 1 — Odnos hipoteze i indikatora®

* Doktrina operacija Vojske Stbije, Ministarstvo odbrane GS VS Zdruzena operativna komanda, Beograd,
2012, str. 9. Treba napomenuti da je ovaj model preuzet iz amerikih doktrinarnih dokumenata. Vidi: FM 3-0
Operations, Headquarters Department of the Army, Washington DC, 2008, str. 1-1 do 1-13.

®Mana eHuuknoneauja, OnwTa eHuuknoneauja, Tom W, Tpehe nsnarse, Mpocseta, beorpaza, 1978.

® Wewwh B.: OcHosu meTogonoruje apyLITBEHUX Hayka, HayuHa krwura beorpag, 1974, ctp. 200.

7 Muriocagrsesuh C., Pagocaersesuh W.: OcHoBu meTogonomvie nonmtuikux Hayka, 2006, Criy»xGeHm rmacHuk, beo-
rpag, cTp. 454-456.

8 CakaH M.: MeTofororuja BojHUX Hayka, BojHouanaBauku 3asop, beorpaa, 2006, cTp. 509.

® Munocasrseeuh C., Pagocasrbesin W.: OcHosM meToaororvje nonuTnkuX Hayka, 2006, CnyxGeHn rmacHuK,
Beorpag, ctp. 455.
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Odredivanje indikatora ima veliki znacaj u procesu verifikacije ili opovrgavanja hipote-
ze. Broj indikatora zavisi od slozenosti problema koji se istrazuje i postavljenog cilja
istrazivanja. Uvek se tezi da se izabere optimalan broj indikatora, odnosno onoliko koliko
je potrebno da se verodostojno sagleda problem koji se istrazuje. MozZe se zakljuciti da
indikatori imaju kljuéno mesto i ulogu u proveravanju — dokazivanju ili opovrgavanju hipo-
teza, Sto implicira potrebu preciznog definisanja stava hipoteze i indikatora na koje se
stav hipoteze odnosi. Sema 1 prikazuje mesto, znacaj i vrste indikatora u istrazivackom
procesu. Taj model, sa manjim prilagodavanjima i bez sustinskih izmena, primenijiv je i u
obavestajnoj delatnosti pri odredivanju indikatora, kao i neke od postojecih klasifikacija
indikatora.

Postoji veliki broj klasifikacija'® indikatora u zavisnosti od kriterija. Jedan od njih je
slozenost. Po njemu se indikatori dele na proste i sloZzene. ,Prosti indikatori predstavljaju
samo jedno obelezje sustine odredene pojave. Slozene indikatore Cine dva ili viSe prostih
indikatora.”" lako ova definicija slozenih indikatora ima logikih manjkavosti, u Sirem tek-
stu koji se odnosi na to pitanje vidi se da je autor gledao sloZene indikatore kao indikato-
re koji sadrze viSe obelezja. Klasifikacija po ovom kriterijumu je interesantna, jer se indi-
katori u obavestajnoj delatnosti najéesée srecu u toj formi.

Navedeni deo teorije o indikatorima u potpunosti je prihvatljiv i primenljiv u odre-
divanju indikatora u obavestajnoj delatnosti, uz uvazavanje specifinosti te delatnosti —
fokusira se na procenu buducih dogadaja i upozoravanje donosioca odluka da na njih
efikasno reaguju.

U naSoj vojnoj teoriji i doktrinarnim dokumentima o indikatorima nalazi se malo sa-
drzaja koji su uopsteni ili prevedeni (nekoliko definicija) iz strane literature. Jedan od njih
je lekcija koja se bavi ovim problemom na vrlo uopsten nacin. Tu su indikatori definisani
kao ,Koordinirane mere i aktivnosti pojedinih zemalja, koalicija ili vojno-politickih saveza
na politickom, ekonomskom i vojnom planu, koje ukazuju na njihove planove i namere u
sprovodenju neoruzanog delovanja i pripreme oruzane agresije na SR Jugoslaviju.”12
Analiza definicije ukazuje na njenu malu povezanost sa definicijama koje se nalaze u
metodologiji, odnosno sa sustinom pojma indikator. Primeri koji se odnose na nadin
odredivanja indikatora, u pomenutoj lekciji, malo su upotrebljivi u praksi i ne odraZavaju
sustinu problema.

U novijoj doktrinarnoj literaturi® nalaze se dve definiciie™ koie se odnose na indikato-
re: (1) indikatori — Cinjenice koje ukazuju na nameru ili sposobnost neprijatelja — pretnje
da usvoji ili odbaci sopstveni kurs akcije koji ¢e bitno uticati na nasSu misiju, (2) indikatori
stanja civilnog okruZenja — odredene pojave u civilnom okruzenju Gije stanje ukazuje na
potrebu angazovanja Vojske i sluze za procenu ukupnog stanja civilnog okruzenja (nedo-
statak hrane, vode i energije; nepovolino stanje objekata za stanovanje; naruSenost
zdravstvene zastite). Ovako malo teorije o indikatorima ne obezbeduje uslove za razu-
mevanje sustine problema i kvalitetno odredivanje i upotrebu indikatora u obavestajnoj

"0 Cakan M.: MeToponoruja BojHux Hayka, BojHonsnasayku 3aBog, Beorpag, 2006, ctp. 510-512.

" Wcro, cTp. 510.

"2 JosaHosuh T.: WHankatopu npunpeme arpecuje Ha CPJ, 1998, Beorpag, cTp. 29.

13 MojMoBHMK (hyHKLMOHANHUX AOKTPUHA U AOKTPUHA BUAoBa, 'L Bojcke Cpbuje, Beorpag, 2012.
“Prva je prevod iz strane literature. Vidi: FM 1-02: Operational terms and graphics, 2004, str. 1-97.
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delatnosti. Da bi se indikatori u obavestajnoj delatnosti efikasno koristili, poZeljno bi bilo
da postoji identi¢an pristup kao u nauci. To znadi da ih treba precizno definisati i pojasniti
kako se izraduju i upotrebljavaju.

Pri definisanju pojma indikator u obavestajnoj delatnosti treba uvaZiti postojecu
nauénu teoriju, potrebe obavestajne delatnosti, mesto i ulogu indikatora u svim fazama
obavestajnog ciklusa i potrebe procesa (operativnog) planiranja. Od navedenih definicija,
za precizno odredenje pojma indikator u obavestajnoj delatnosti prihvatljive su sledece:
(1) indikatori predstavljaju obelezje, najavu, nagovestenje, simptom, pokaziva¢, osnovu
za neku sumnju itd., (2) indikatori su vidljive manifestacije sustine varijable, odnosno po-
jave koja se istrazuje, preko kojih se ta pojava moze uoditi, prepoznati, objasniti i saznati.
Pored tih definicija treba uvaZiti injenicu da indikatori u obavestajnoj delatnosti, pre sve-
ga, imaju ulogu da nagoveste odredenu buducéu pojavu ili dogadaj po mestu i vremenu.
Uvek se polazi od varijanti upotrebe (VU), scenarija ili pretpostavki koje se izraduju na
osnovu: nauéne teorije, doktrina, baza informacija, prikuplienih obavestajnih informacija
neposredno pred pocetak i u toku samog operativnog planiranja, iskustva i vestine
uéesnika procesa planiranja i aktuelnih procena situacije u zoni operacije i interesovanja.
Varijante upotrebe, scenariji ili pretpostavke predstavljaju osnovu iz koje proizilaze priori-
tetni obavestajni zahtevi, pa time i indikatori, uz uvazavanje komandantovih zahteva za
kriti€nim informacijama, ogranienja, procene mogucnosti protivnika za obmanjivanije i
realnih moguénosti (kapaciteta) za prikupljanje obavestajnih podataka. Pored navedenog
neophodno je uvaZziti i model izrade indikatora u nauénom istrazivaniju.

Proces izrade indikatora u nauénom istraZivanju moze se uproSceno prikazati na
sledeci nacin:

OBRADA PODATAKA
. ) Prikupljeni
angazovanje podaci:
Teorija b Hipoteza | Indikatori predvidenii
resursa nepredvideni

Sema 2 — Model izrade indikatora u nauci

Prikazani model (Sema 2) primenjiv je u potpunosti u obavestajnoj delatnosti, uz
uvazavanje potreba obavestajne delatnosti. To se moze prikazati na sledeéi nacin:

OBRADA OBAVESTAJNIH PODATAKA i

— li - Prikupljeni
Ku;scz\gglﬁ?:ue, > Eriorit'?mi i M Indikatori —— obavesta
. obavestajni podaci:

ob.informacije
Pretpostavkjé zahtev (PObZ) e predvideni i
nepredvideni

Sema 3 — Model izrade indikatora u obavestajnoj delatnosti
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Razlike postoje u poetnom koraku, ali one nisu sustinske, jer se pri izradi VU, scenarija ili
pretpostavki obavezno razmatra teorija i prikupliene obavestajne informacije. Poseban znacaj
pridaje se saznanjima o konkretnoj situaciji, odnosno obavestajnim informacijama i iskustvu.
Izrada VU, scenarija ili pretpostavki uvek je vezana za vremenske rokove. To znali da
obavestajni analiti¢ari nisu uvek u moguénosti da raspolazu potrebnim obavestajnim informa-
cijama i teorijskim saznanjima, dok se u naucnom istrazivanju teziSte daje na naucna
dostignucéa do pocetka istrazivanja i dok se ne steknu potrebni uslovi ne vrse se dalja nau¢na
istrazivanja. Navedene specifi¢nosti pri izradi indikatora u obavestajnoj delatnosti mogu uticati
na kvalitet indikatora. Prioritetni obavestajni zahtev'® (POZ) moze se poistovetiti, po znacenju,
sa hipotezom jer se njime trazi provera pretpostavke — da li ¢e se na odredenom mestu, u
odredeno vreme ona potvrditi ili opovrgnuti. Na osnovu potvrda ili opovrgavanja POZ,
obavestajni analiti¢ari donose procenu koju ¢e VU neprijatelj realizovati. Pri tome obavezno
treba uzeti u razmatranje mere i postupke koje protivnik preduzima na polju obmanjivanja.

Znacajno je i to da se uodi razlika izmedu indikatora i obavestajnih informacija, jer se
u praksi i definiciiama one izjednagavaju, $to pravi konfuziju. Na Semi 3 nedvosmisleno
se vidi da indikatori proizilaze iz teorije i obavestajnih informacija, odnosno VU ili scenari-
ja i da neposredno usmeravaju prikupljaCke kapacitete na izvore podataka i sadrzaje (po-
datke) koje treba prikupiti, odnosno na dobijanje nedostajucih obavestajnih informacija.
To pokazuje da su oni elementi ciklicnog procesa.

Na osnovu navedenih definicija indikatora, specificnosti vezanih za obavestajnu delat-
nost i Seme 3, indikatori u obavestajnoj delatnosti mogu se definisati kao pisani ili usmeni
iskazi vidljivih manifestacija modelovane pojave (dogadaj, snage, sistem, proces...) ili pret-
postavki preko kojih se ona moZe preavideti, prepoznati, objasniti, sagledati i pratiti.

|zrada indikatora u obavestajnoj delatnosti

U obavestajnoj delatnosti najceSée postoje dve situacije pri izradi indikatora. Prva se odnosi
na proces operativnog planiranja, gde se oni izraduju na osnovu VU, a druga na ostale planske
aktivnosti obavestajne sluzbe, gde se izraduju na osnovu scenarija. Pretpostavke16 se koriste u
obe situacije. Tehnika izrade indikatora u obe situacije je skoro identiéna. Za njihovu izradu neo-
phodno je odrediti krajnji dogadaj (krajnje Zelieno stanje) i niz pripremnih akcija (dogadaja) koje
dovode do njega, pri éemu treba znati redosled deSavanja pripremnih akcija. Odnosno, neop-
hodno je kreirati model buducéeg procesa ili dogadaja i prikazati ga, po moguénosti, na vremen-
skom dijagramu. On ne mora biti sa velikom verovatno¢om, ne treba da govori da ¢e se nesto
desiti, ve¢ da predstavija jedan put da se nesto mozZe desiti. Indikatori treba da ostvare nepo-
srednu vezu izmedu: (1) zamisli kako prikupiti podatke — plan prikuplianja podataka; (2) realnosti
kao izvora podataka; (3) prikuplianja podataka kao procesa; (4) sredstava i sistema za prikuplja-
nje podataka; (5) obavestajno-analitickin proizvoda i (6) donosilaca odiuke. To ukazuje da je
odredivanje indikatora sastavni deo svih faza obavestajnog ciklusa.

'3 Prioritetni obavestajni zahtev — klju&ni (kriticni) podatak o neprijatelju — pretnji, prostoru i vremenu, potreban
komandantu za dono$enje odluke. Definicija preuzeta iz Pojmovnika funkcionalnih doktrina i doktrina vidova,
GS Vojske Srbije, Beograd, 2012.

' Uvek se treba truditi da se u procesu planiranja pretpostavke potvrde ili odbace.
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Proces izrade i rada sa indikatorima u obavestajnoj delatnosti obuhvata:

— odredivanije adekvatnih indikatora,

—ocenu indikatora — odredivanje znacaja (senzitivnosti) indikatora,

— prikupljanje informacija (praéenije situacije) i izrada procena,

— redefinisanje indikatora, po potrebi,

— obavestavanije donosioca odluke.

Faza odredivanja adekvatnih indikatora obuhvata: definisanje problema, prikupljanje
obavestajnih informacija, kreiranje modela (VU, scenarij, pretpostavke) i, na osnovu nje-
ga, selektovanie indikatora — odredivanie i razvijanje indikatora.

Problem'” se moze dobiti od pretpostavlienoq ili ga nadlezna lica sama |dent|f|ku1u
definiSu. Neophodno je prepoznati, odrediti vrstu, veli¢inu i osnovni uzrok problema, od-
nosno definisati dogadaj ili okolnosti za koje se pretpostavlja ili se Zeli realizovati. Pro-
blem treba definisati optimalno — ni preusko ni presiroko. Preuskim definisanjem moze se
nesto izostaviti, a preSirokim preti opasnost da se bavi nepotrebnim stvarima. U oba
sluGaja treba se fokusirati na klju¢ne uzroke i aktivnosti koje ukazuju na to da se dogadaj
sigurno odvija i da ée se realizovati krajnji dogadaj. Znacajan je nacin kako se definiSe
problem, ier to uslovliava i na&in odlugivania'® o konkretnom problemu.

Kada je problem definisan neophodno je sagledati bazu obavestaijnih informacija koja
se odnosi na njega, konstatovati potrebe za obavestajnim informacijama i, po potrebi,
definisati pretpostavke. Na osnovu toga usmeravaju se prikupljiacki kapaciteti na priku-
plianie nedostajucih podataka radi eliminisanja pretpostavki. Zatim se razvijaju ili se kori-
ste veé postojedi kriterijumi za utvrdivanije vrste (tezine) problema.

Analizom obavestajnih informacija i uvazavanjem postavlienih kriterijuma razmatraju se
moguée opcije (varijante) razvoja problema. Pri tome treba uvaziti smernice pretpostavlje-
nih. Za izradu varijanti nacelno se koristi pristup od dva koraka: (1) upotreba adekvatnih
analitickih tehnika ili procedure; (2) sumiranje rezultata (iste zapisati, logi¢ki grupisati i po
mogucnosti graficki prikazati) dobiienih u prvom koraku. Kreirani modeli treba u potpunosti
da prikaZu definisani problem od pocéetne tacke do eventualne realizacije, strukturu i spo-
sobnost pretnje, odnosno on treba da prikaze proces koji ima svoj pocéetak i vremenski
tok?® aktivnosti do krainjeg dogadaija. Posto se radi o predvidanju buducnosti, ne treba insi-
stirati na tom kriterijumu, ali je neophodno da se $to realisti¢nije vidi redosled dogadaija. Po-
trebno je razviti optimalan broj VU, odnosno dve i viSe. Koliki je taj broj treba odluditi za
svaki konkretan problem. Pravi se znacajna greSka ako se ne kreiraju sve potencijalne VU
ili ako se kreira samo jedna. Testira se da li izradene varijante zadovoljavaju definisane kri-
terijume. One koje ne zadovoljiavaju u daliem postupku se ne razmatraju.

U narednom koraku VU se medusobno uporeduju i vrSi se njihovo ranqwame
koriste¢i neke od tehnika komparacije (matrica odlucivanja, matrica sa koeficijentima
tezine, analiza senzitivnosti i dr.).

' Problem predstavja svaka razlika izmedu trenutnog i Zeljenog stanja.

'8 U odredenim situacijama vrsi se izbor najznacajnijeg problema od postojeéih.

" po klasi¢noj teoriji odlugivanja postoje tri vrste odlu¢ivanja: (1) odlucivanje pri izvesnosti, (2) odlucivanje pri
riziku i (3) odlu¢ivanje pri neizvesnosti. Vidi Sire: Milovanovi¢ M, Odlucivanje u borbenim dejstvima, GS VS i
C. Gore, Uprava za $kolstvo i obuku, Vojna akademija, 2004, str. 35-83.

% |dealno je kada se vremena deSavanja pojedinih dogadaja mogu predvideti u okviru postavljenog modela.

! Kada je mogude treba koristiti vizuelizaciju, simulacije, ratne igre i dr.

2 operativnom planiraju obavezno se izraduju najverovatnija i najopasnija VU, a ako uslovi dozvoljavaju i
odredeni broj ostalih (verovatnih) VU.
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Rezultati primene adekvatnih analiti¢kih tehnika ili izradeni modeli (VU, scenariji)
omogucavaju kvalitetno odredivanje i razvijanje indikatora. U okviru tih rezultata neop-
hodno je odrediti klju¢ne dogadaje koji ¢e se najverovatnije desiti, ako se razmatrana po-
java ili dogadaj pocne realizovati. Iz njih se definiSu hipoteze na osnovu kojih se
formuliSu indikatori. Oni bi trebalo da budu dijagnosticki, predvidaju dogadaje, da budu
nedvosmisleni (ako je ikako moguée) i da za njih postoje kapaciteti za prikupljanje poda-
taka. Selektovane indikatore neophodno je oceniti (rangirati), izvrSiti optimizaciju, odrediti
senzitivnost i nakon toga uvrstiti ih u plan prikupljanja podataka.

Izrada indikatora u obavestajnoj delatnosti najbolie se moze sagledati u operativnom planira-
nju i pri izradi scenarija. U procesu operativnog planiranja izrada indikatora je neposredno vezana
za VU i plan prikuplianja podataka. Problem se definiSe na osnovu naredenja pretpostavijene ko-
mande ili na predlog organa komande. U obe situacije obavestajni organ komande ima kljuénu
ulogu u definisanju problema u zoni operacije23 i interesovanjal.24 Kroz proces obavestajne pripre-
me bojiétal25 (OPB) tezi se potpunom sagledavanju problema. U zavisnosti od raspoloZivog vre-
mena on se moze realizovati u skraéenoj proceduri, ali to ne bi smelo uticati na objektivnost. Kroz
prva dva koraka OoPB*® sagledavaju se operacijski faktori i odreduju kljuéni. Integracijom sazna-
nja iz njih izraduju se VU. Razvijanje VU nacelno obuhvata sledece korake: prepoznati protiv-
nicke cilieve, krajnje Zelieno stanje i centar gravitaciie; prepoznati moguée VU; razviti VU (najma-
nje dve) onoliko detaljno koliko to vreme dozvoljava; oceniti VU i dodeliti prioritet; prepoznati inici-
jalne zahteve za prikupljanje podataka. Varijante upotrebe mogu biti u razli¢itim formama. Nace-
Ino je to model (na karti, lejeru, maketi reliefa, simulacija na raunaru...) i tekstualni deo. Svaka
VU treba da prikaze aktivnosti od poGetne tacke (raspored snaga u momentu pocetka planiranja
operaciie) do krajnje Zelienog stanja, sa relativno objektivnim vremenima deSavanja odredenih
dogadaja. |Izradene VU predstavijaju osnovu za izradu lejera dogadaja.

Lejer dogadaja je rezultat analitiCke tehnike kojom se vrsi, a uslovno se moZe nazvati optimi-
zacija (izbor) objekata izvidanja. On predstavija graficki prikaz rejona posebnog interesovanja27
(RPI), koji se dobija preklapanjem neprijateliskin VU. Sustina ovog postupka je dobijanje manjeg
broja objekata izvidanja. To se vidi na primeru (skica 1 do skica 4). Na njima se vide tri VU, Gijim
preklapanjem se, u ovom primeru, dobilo tri RPI. Od potencijalnih devet, primenom ove tehnike
dobijena su tri objekta izvidanja, a time i znatno manii broj indikatora i izvidackih organa koje tre-
ba angaZovati. Indikatori se odreduju samo za RP!I lejera dogadaja. To je kljuéna razlika u odno-
su na odredivanje indikatora u nauénim istrazivanjima, jer primenom ove analiticke tehnike foku-
sira se na razlike u VU. Elementi u matrici dogadaja (Sema 4) upotpunijuju lejer dogadaja, odno-
sno predstavijaju neku vrstu vremenskog dijagrama i Siru listu indikatora za konkretnu operaciju.

% Zona operacije — prostor odreden za izvodenje operacija. Definicija preuzeta iz Pojmovnika funkcionalnih
doktrina i doktrina vidova, GS Vojske Srbije, Beograd, 2012.

# Zona interesovanja — prostor od interesa za komandanta, koji je u vezi sa cilievima operacije i obuhvata zo-
nu uticaja, zonu operacija ili zonu odgovornosti i njima susedni prostor. Definicija preuzeta iz Pojmovnika funk-
cionalnih doktrina i doktrina vidova, GS Vojske Srbije, 2012.

% Obavestajna priprema bojista — sistematican i neprekidan proces uporednih analiza pretnji i operativnog
okruzenja primenom obavestajne procedure i metoda obavestajnih organa, radi obavestajne podrSke procesa
operativnog planiranja ili donoSenja odluka za angaZovanje sopstvenih snaga. Definicija preuzeta iz Pojmovni-
ka funkcionalnih doktrina i doktrina vidova, GS Vojske Srbije, 2012.

% nekim doktrinama, npr. SAD, OPB sadrzi Cetiri koraka. Razlika je formalna.

7 RPI - oblast gde se odekuje odvijanje kljuénih dogadaja.
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BG-1 BG-2 BG-3
Skica 1 — KA-1
BG-2
BG-1
BG-3
Skica 2 - KA-2
BG-1 BG-2
BG-3
Skica 3 - KA-3
PMA-1
PMK-2 PMK-3
Skica 4 - Lejer dogadaja
. Procenjeno vreme
Koordi- DOGADAJ <
RPI nate (indikator) Neranije | Nekasnije | Podrzava
od od
Jedinice 1.mtbr D-3 D-2 PObZ 2;
RPI 1 X: razmestene u rejonu U KAP 1
Y: Jedinice 2.0/e razmestene D (H-4) D (H) PObZ 2;
u rejonu X KAP 1
X: Jedinice 1.mtbr PObZ 2;
RPI 2 Y: razmestene u rejonu V D-3 D-2 KAP 2

Sema 4 — Matrica dogadaja®

% ynyTcTBO 3a 0GaBeLLTajHy Npunpemy GojuwTa, ML Bojcke Cpbuje, Beorpaa, 2010, cTp. 31.
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Pri odredivanju indikatora u procesu operativnog planiranja neophodno je uvaziti: cilj opera-
cije; klju¢ne operacijske faktore; zahteve za informacijama (pretpostavljeni i ostali); sve VU za
konkretan problem; lejer dogadaja; broj i vrstu dostupnih izvora podataka; sopstvene kapacite-
te za prikupljanje obavestajnih podataka; raspolozivo vreme i nove obavestajne informacije.

Pristup u izradi scenarija je isti kao i za VU, uz odredene specificnosti koje uslovijavaju
analiticke tehnike koje se primenjuju za konkretan problem. Neophodno je precizno odrediti
dogadaj ili okolnosti koje predstavljaju pretnju za bezbednost ili drzavne interese, a Cija realiza-
cija se oCekuije ili se Zeli realizovati. Za razvoj i pojasnjenje sustine problema koriste se ade-
kvatne analiticke tehnike kako bi se dobila najbolja reSenja. Veci deo njih (analiza kompetativ-
nih hipoteza — ACH, kvadratno generisanje hipoteza...), direktno su u funkciji izrade hipoteza,
pa time i indikatora. Rezultati primene analitickih tehnika daju osnovu za izradu scenarija.

Scenariji bi trebalo da budu pri¢a, a ne slike. U njima bi trebalo da se vidi put kako se do-
lazi od sada$njeg stanja do krajnjeg dogadaja, uz opis pokretackih snaga, kljuénih aktivnosti
ili dogadaja, preduslova koji su neophodni, oteZzavajuéih okolnosti, odnosno bitnih faktora koji
mogu uticati na realizaciju tog scenarija. Ako se ti faktori identifikuju, stvoreni su preduslovi da
se definiSu odli¢ni indikatori. Od scenarija se zahteva da bude: logi¢an, povezan, razumljiv,
dosledan, verodostojan i da se vidi vremenski tok. Za razliku od VU, u razvoju scenarija Cesto
se deSava da se ne mogu definisati vremenski intervali izmedu pojedinih dogadaja, ali je bitno
da se definiSe redosled dogadaja. Za izradu scenarija najéeSce se koriste tri nacina:

1) kljune dogadaje (dobijene nekom analititkom tehnikom, npr. brainstorming) staviti
na vremensku liniju, iéi napred-nazad i locirati ih;

2) po¢i od prvog dogac{aja29 na vremenskoj liniji i postaviti pitanje: ako situacija poGi-
nje ovim dogadajem $ta ¢e, najverovatnije, biti sledece i ako se ono desi Sta ¢e to prou-
zrokovati i tako i¢i do krajnjeg dogadaja;

3) poci unazad® od krajnjeg dogadaja, sa pitanjem — ako se ovo desi na H*' &ta ce pretho-
diti tome, i tako do poCetka vremenske linije, odnosno vremena kada se poCelo sa planiranjem.

Kada se uradi vremenski dijagram potrebno je uraditi tekstualni deo. Potrebno je fo-
kusirati se na kljuéne dogadaje, tj. aktivnosti koje ukazuju na to da ée se definisani
dogadaj sigurno odvijati. Primenom adekvatne analiticke tehnike® treba redukovati broj
hipoteza i na taj na¢in smanijiti i potencijalni broj indikatora.

Indikatore iz svakog scenarija treba objediniti u jedinstvenu listu. Pre toga naznaditi i
razmisliti o dogadajima koji ¢e se u isto vreme dogoditi u svim scenarijima i eliminisati ih,
odnosno izvrsiti optimizaciju. Dalji postupak je identi¢an radu sa VU.

Indikatore je neophodno razviti. Postoji vide pristupa i tehnika razvijanja indikatora.
Rezultati njihove primene trebalo bi da imaju zajednicke elemente, a to su:

— naziv indikatora: ne bi trebalo da bude dvosmislen;

— sadrzZaj indikatora: taGno opisuje pojavu koju treba traziti (Sta je ukljuéeno, a Sta
iskljuéeno), daje objasnjenja koja se ne mogu eventualno videti iz naslova, lokalne izra-
ze, termine koji imaju specifiéna znacenja u obavestajnoj sluzbi, neuobi¢ajena znaéenja,
moze biti objadnjenje o tome kako se indikator uklapa u vecu sliku;

® Pod dva i tri primenjuju se standardne tehnike u operativnom planiranju.

® Planiranje unazad pokazalo se kao jedna od boljih metoda za izradu scenarija.
# Oznaka za ¢as.

%2 Na primer, analiza kompetetivnih hipoteza (ACH).
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— opis prirode pojave koja se smatra za ,normalno”. objasnjava se kvantitativno i kva-
litativno. Ne moze se znati ta je nenormalno, ako se ne definise normalno.* Ako se
izrazava kvantitativno, tada se izrazava broj¢ano, raspon ili u procentima. Definisano
,nhormalno” po potrebi treba predefinisati;

— Kriteriji procene: pre upotrebe indikatore treba oceniti, odnosno odrediti zna¢ajnost
buduéih dogadaja u odnosu na krajnji dogadaj. Kriterijumi su direktno povezani sa kriteri-
jumom normalnosti indikatora, odnosno njihovim odstupanjem (umereno, zna&ajno ili
nagladeno, ekstremno) od njega.

Modeli razvijanja indikatora u procesu operativnog planiranja prikazani su na Semi 5 i
u planu prikupljanja podataka (Sema 6). Na $emi 5 se vidi da indikatori proizilaze iz priori-
tetnih obavestajnih zahteva, a u planu prikupljanja podataka neophodno je odrediti i sna-
ge koje Ce prikupiti obavestajne podatke po svakom indikatoru u odredenom intervalu.
Ova povezanost i uslovljenost, u praksi, moZe biti zna€ajan ograni¢avajuéi faktor za
odredivanje indikatora iz jednostavnog razloga — neracionalno je odredivati i razvijati indi-
katore za koje ne postoje potrebni ili adekvatni prikupljacki kapaciteti, tj. snage ili sistemi
koji imaju moguénost da prikupe obavestajne podatke po tom indikatoru. Forma indikato-
ra u planu prikupljanja podataka je specifi¢na. Primeri naj¢es¢ih formi indikatora su:

a) ,Pojava mehanizovanog bataljona BMP-3 u RPI-1 u H-2 do H-0" ili:

b) , 40 OT BMP-3; 8 MB 120 mm u RPI-1 u H-2 do H-0".

POz Indikator Specifiéni obavestajni
zahtev

Sema 5 - Razvijanje indikatora

# Oko jedna milijarda stanovnika u svetu Zivi sa jednim dolarom dnevno, &to se smatra normalnim za sredinu
u kojoj Zive, dok je za bogatije drzave to ekstremno odstupanje od normalnog. Vidi Sire: Viljams D. Pol, Uvod u
studije bezbednosti, Sluzbeni glasnik Beograd, 2008, str. 330.
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Ova forma indikatora uslovljena je nagelnim modelom obrasca plana prikupljanja po-
dataka (Sema 6), gde se teZi da se u Sto kracoj formi prikaZe ono $to je bitno.

Rok Agencije i jedinice
. . | RPl/ .
PObZ | Indikatori SpObZ | Trinf idb/
Z0D NKO 2.br| 9. |10.
NRO KWI IA |mb ED spbt:c. KoV | pbr |mtb

Sema 6 — Plan prikupljanja podataka™

Ovakav pristup pri izradi indikatora pogodan je za simetricne pretnje. Za asimetricne
pretnje, zbog njihovih specifiGnosti, neophodno je traziti reéenl;e u koridéenju adekvatnih
analitiCkih tehnika i neSablonskom pristupu (izrada scenarija). 3

Ocena i koris¢enje indikatora

Dobijeni indikatori se ocenjuju, rangiraju, odreduje se senzitivnost u odnosu na druge
indikatore i, po potrebi, dodatna optimizacija. Dobra je praksa da se u odnosu na ukupnu
tezinu indikatora odredi skala u obliku boja, brojeva ili simbola koji prikazuju zna&aj indi-
katora za konkretan problem. Za ocenu se Cesto Kkoristi sledec¢a skala:

— normalno — zeleno ili krug ili elipsa: aktivnosti predvidene ovim indikatorima krecu
se u granicama normalnog, a nivo pretnje je uobi¢ajen za tu sredinu,

— odstupanje od normalnog — Zuto ili pravougaonik: zaCetak problema ili latentna fa-
Za, nivo pretnje je u porastu,

— nagladeno odstupanje od normalnog — narandZasto ili trougao: aktivnosti naglaseno
odstupaju od normalne situacije, nivo potencijalne pretnje u znacajnom porastu,

— ekstremno opasno — crveno ili romb: aktivnosti ekstremno odstupaju od normalne
situacije, potencijalna pretnja je ekstremno narasla, tj. ukazuju na pun kapacitet pretnje
koja vas moze svakog momenta ugroziti ili ve¢ ugrozava. Na osnovu rangiranja indikato-
ra izvodi se zaklju€ak o njihovoj senzitivnosti.

Na osnovu ocene indikatora definiSu se okidaci. Pod tim terminom podrazumevaju se
aktivnosti koje nedvosmisleno ukazuju na to da ¢e se predvideni dogadaj sa velikom
verovatnoc¢om realizovati. Primer: ako se registruje da je neprijatelj pokrenuo oklopnu je-
dinicu iz drugog eSalona ka snagama koje su razbile njegov prvi eSalon, taj dogadaj tre-
balo bi da bude okidagé, jer nedvosmisleno ukazuje na to da on tim snagama kreée u pro-
tivnapad. Okidac¢ je signal racionalnom donosiocu odluke da treba preduzeti adekvatnu

* YnyTcTBO 3a 0GaBeLLTajHy Mpunpemy GojuwuTa, ML Bojcke Cpbuje, 2010, ctp. 63.

% Aktuelno Uputstvo za operativno planiranje i rad komandi Vojske Srbije predvida samo jedan operativni
model za sve vrste operacija. FM 3-0 predvida drugadiji operativni model za neratne operacije.
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akciju ili dejstvo. U drugim situacijama okida&i mogu ukazivati na prelaz pretnje iz jednog
nivoa u drugi, npr. iz ,zelenog” u ,narandzasto”.

Kada se indikatori razviju i ocene i pocne realizacija plana prikupljanja podataka, pri-
kupliene obavestajne informacije treba uporediti sa indikatorima, konstatovati koji su po-
stali ,aktivni” i te informacije pozicionirati na vremenskom dijagramu. Poredenjem infor-
macija i indikatora moZe se proceniti koliko su dogadaiji blizu krajnjoj tacki, koliki je nivo
pretnje, odnosno koja se VU realizuje.

. Nivo operat.

Informacije Novembar decembar sposobnosti
Indikatori 1
Informacije 1
Indikatori 2, 3,4 VU -2
Informacije 2,4
Indikatori VU -2
5,7,8,9
Informacije 8, 9

Indikatori 10,11
Informacije 10

Ekstremno opasno - crveno
Naglaseno odstupanje od normalnog - narandzasto
Odstupanje od normalnog - Zuto
Normalno —zeleno

Sema 7 - Indikatori i procena situacije

Pri izradi procene treba uvaziti ¢injenice da svi indikatori nemaju istu tezinu, da se
prikupliene obavestajne informacije u veéoj ili manjoj meri poklapaju sa indikatorima, da
protivnik uvek pokuSava obmanjivanje i da u realnom zivotu postoje pojedini dogadaiji koji
znatno odstupaju od nasSih predvidanja. Na osnovu poredenja dobija se procena™ situa-
cije za konkretan problem. Izrada procene ne bi trebalo da bude mehanicki rad, gde se
sabiraju ili dele vrednosti indikatora, ve¢ kreativan proces gde se sagledava tezina poje-
dinih dogadaja i njihova medusobna uslovljenost i uticaj okruzenja. Neophodno je dati
kumulativnu procenu u odredenoj boji, npr. ,narandZasto”. Sa izradenom procenom po-
trebno je upoznati donosioca odluke.

% Za izradu procene praktiCnije je da se koriste razvijeni indikatori.
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U nekim situacijama necée se raspolagati potrebnim i adekvatnim informacijama na
osnovu kojih bi se mogla napraviti kvalitetha procena. To treba prihvatiti kao realnost,
izbedi subjektivnost, proizvoljne zakljucke i objektivno izvestiti donosioca odluke. Opasno
je i nedopustivo izmisljati procene.

Obavestajni analiti¢ar mora upozoriti i na informacije koje nisu povezane sa definisa-
nim indikatorima, a povezane su sa trenutnom situacijom i dogadajima, kako bi izbegli
iznenadenje. Ne sme se praviti ,slep” za neSto $to indikatorima nije predvideno, a
dogada se. Potrebno je odluciti da li ¢e se odredivati novi indikatori i VU.

Rezultat procene, npr. ,narandZasto” trebalo bi implicirati i nivo borbene gotovosti37
snaga koje uéestvuju u operaciji ili onih koje mogu biti ugroZzene pretnjom. Skala nivoa
pripravnosti oznacava se identi¢nim bojama ocene indikatora:

— nivo pripravnosti V — belo: nema problema sa pojedinaénim pretnjama, nema
nagovestaja da ée se pretnja poveéavati, odnosno razvijati;

— nivo pripravnosti IV — zeleno: postoje povoljne okolnosti za razvoj pretnje, identifi-
kovan je zaCetak problema;

— nivo pripravnosti Il — Zuto: postoji potencijalni rast pretnje i potencijalna kriza. Vre-
me za upozorenje se skracuije;

— Nivo pripravnosti Il — narandzZasto: postoji znacajan porast pretnje, koja sa velikom
verovatnoéom mozZe izazvati kriznu situaciju. Vreme za upozorenije je ograni¢eno;

— Nivo pripravnosti | — crveno: novonastala kriza ili ona koja egzistira. MoZe se dogo-
diti da nema vremena za upozorenije.

Primenom ovog modela postize se ekonomiénost u komandovaniu i realizaciji plana.

Kvalitetno uradeni scenariji i indikatori za odredene procese mogu se koristiti i u ,,su-
protnom pravcu”. Na osnovu definisanih scenarija i njihovih indikatora obavestajne
sluzbe, kroz realizaciju obavestajnog uticaja, u odredenim zonama operacija (drzavama)
kreiraju dogadaje (izvode tajnu operaciju), tako da oni budu u skladu sa definisanim indi-
katorima i time dovode do promene situacije (realizacije scenarija — npr. promena vlasti,
pobuna i dr.) u toj drzavi u skladu sa svojim interesima.

Zakljucak

Odredivanje i rad sa indikatorima u obaves$tajnoj delatnosti predstavlja proces od Cije
realizacije zavisi: pravovremeno otkrivanje, pracenje i procena pretnji, donoSenje pravo-
vremene i optimalne odluke i ekonomi¢no angazovanje snaga.

Ponudeni model za odredivanie i rad sa indikatorima u obavestajnoj delatnosti pred-
stavlja dobru osnovu za efikasan rad komande u procesu operativnog planiranja.

Sli¢nost procesa izrade indikatora u obavestajnoj delatnosti sa procesom koji se primenju-
je u naucnim istraZivanjima obezbeduje njegovu nauénu zasnovanost i potreban kvalitet.

Definisanje pojma indikator u obavestajnoj delatnosti je pokusaj da se dé doprinos teorij-
skom razmatranju ovog pojma i prevazilazenju problema koji su uzrok postojecih nejasnoca.

Indikatori u obavestajnoj delatnosti su pisani ili usmeni iskazi vidljivih manifestacija
modelovane pojave (dogadaj, snage, sistem, proces...) ili pretpostavki preko kojih se ona
moze predvideti, prepoznati, objasniti, sagledati i pratiti.

¥ Kod nas se koristi termin operativne sposobnosti.
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