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Cicrem caoGpahiajre nogpiuke (Col1)y Toky peanmatjije onepaiije Mok he ycrieuno
Ja (YYHKIHOHHLLIE Y CBHM YC/I0BIMA CaMO KO Je 00O OpraHH30BaH, HMa IPELHSHO
Ofpebery CIPYKTYpY, yTBpheHe y3ajamie OFHoCe H Bese HIMCHY IOJCHCTEMA H HHXOBHX
e/IeMeHaTa, paspapery XAjepapXHjy CHCTEMA, QOVHKLUH]Y Li/ba H OfTOBOPHOCT CBAKOT
TIOJCHCTeMA H eJIEMEHATA CHCTEMA Y IPOLIECY (DYHKUHOHACAIBA.
Edpuracnocr n eqpexrusroct cacrema COI 3aBHCH O KBAJHTETA YIIPABbAbA
OPraHH3aUHOHHM CHCTEMOM Y TOKY peatn3alije 0opOernx gejcraga. Y pajy je carnegan
CaPKaj H CTIOKeHOCT Mpoleca yipap/bara opranu3aiuornm cucremom Coll y Toky
peamzanmje onepaynje. [1oce0Ro ¢y aHaH3HPaHEe KOMITOHEHTE CHCTEMA YITPaB/batba
COI1 ca TexxuLITEM HA AHATH3H [IPOLECA YITPAB/bAA.

Kibydane peun: crpykrypHa aHamsa, cHCTeM yipaBbama, Npouec caoOpahajue
TOPLIKE, OlIEPaLIH)a.

YBog

[Tojam ympaBsbarba jOII YBEK HHMje TOJMKO hopManr3oBaH jla Ou ce
MOIJIa JIaTH IeroBa jeMHCTBEHA, NIPElU3Ha ¥, HCTOBPEMEHO, JOBOJLHO
obyxBaTHa fiepuHuIMja. 3060T TOra ce yipasibame, Hajuellhe, fehuHuie
OIMCHO, IIPU UeMy ce, Takobe, omepuIne MOjMOBUMa unja opMmyJanyja
HUje Y MOTIYHOCTH U3BEIeHa (CUCTEeM, OKPYXKEIbE, 1B, IPOTpam).

Y ommreM ciyuajy, yupasbambe ce MOXe Te(HUHACATH Kao CKYIl aK-
THBHOCTH (JIeJoBama) Koje ce TMpey3uMajy a Ou ce HeKM cucTeM (y Ha-
IIeM ClIyvajy CHCTeM YyIpaB/baka INpoliecuMa caoOpahajHe MOApIIKE Y
ONEpaIjf) TPEBEO U3 jelHOT y APYro, 0OMYHO KBaJIUTeTHHje cTame. To
CTame je, y CYIITHHHM, HOBO 1 OUTHO ce pa3iuKyje Off cTamba y KojeM Ou ce
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CHETEM MO/ HALIAO Y CTYHAjy OJICYCTROBAILA YeMepeHe akiuje ojf crpa-
e cyGjekTa yupanhaibi,

Y CyIITUHM, YIPABLAILE Ce CBOJM Ha M300p NpehepeHTHUX cTarba U3
muonrrpa Moryhux. Jlakie, yupasmaie je HepasjiBojuBo Be3aHo 3a u360p
[14 TAMO TJle HeMa u36opa - He Moke GuTH ynpasbarba. OHO je, y cTBapHy,
(pyHKIMja cHCTEMa, YCMEPEHa Ha Of{pXKaBakbhe HEroBuX OCHOBHUX cBOjCTa-
B, OJIHOCHO CKYyIa CBOjcTaBa unje ryOibere UMa 3a MOCIEUIly pasoujambe
CHCTEMA, Y YCIOBUMA IIPOMEHE OKpYKerba WM Ha peanusalyjy HeKor
fporpama Koji Tpe6a fia 06e30e/i craGHIHOCT (PYHKIMOHHCAbA CUCTEMA.

CuereM y KojeM ce peanusyje (hyHKIHja ynpabibatba 0GHUIHO e Ha3H-
B CHCTEMOM YIpaBibatha U y HEMy ce H3[iBajajy JiBa MOJICKCTeMa: ynpa-
pibajyhn (ynpap/bauku) ¥ ynpas/baHu. YUpaBibajyhu cHCTEM peanu3yje
(hyHKIMjy ypaBbatba, a YIPaB/baHu je BEroB cyGjekT. Y Besu ¢ THM, ¥
pafty he Guri jecbuHucaH mojam omepanyje, yIpabbama OpraHu3ario-
HUM cucreMoM U Ouhe fieTa/bHO caryiefiland IpoOIeMH M CIOKEHOCT 1Ipo-
lieca ynpasibara cucreMoM COIT u letasbHa aHaIu3a KOMIIOHEHTH CHCTE-
Ma ylIpaB/barma.

Ilojam onepangnje

Y CBOM OCHOBHOM TEOPHjCKOM 3HAUEHy Ollepalyja je CXxBaTaHa Kao
HU3 IOKpeTa ¥ MaHeBapa fia ce flobe 710 IPOTHBHUKA. Y BOJHO] IUTEpaTy-
pu noctoju Behu Gpoj feduHmIpja ojMa onepariyje i Ha IPBH HOTIIE]| Be-
OMa Cy CMuHe, ami ce [yO/boM aHalM30M MOTY YOUMTH 3HauajHe PasiiKe,
LITO 3ABHCH OJf METOJIOJOIIKOT IIPAJIa3a y flehMHACAY CBOjcTaBa ONEparlyje.

Ca acriekTa Teopuje cucTeMa, BOjHa OIepaliyja je OpraHM30BaH CUCTEM Y
KOjeM ce OCTBapYjy AgjcTBa CyKOObEHUX CTpaHa pajiit I3BpLIEHha 3ajjaTaka U
JI0CTH3amba TIOCTABILEHOT IAIba ¥ IpoIiecy opyXaHe 60pOe. CBaka KOHKpETHa
ollepaliuja peJicTaBiba PEIo3HAT/HUBY OPraHU3AMOHY eTUHY, KOja HMa:

3ajlaTak Koju Tpe6a 00aBUTH U IUb KOju Tpeba joctuhy, 3aMIcao
Kao mjiejy Kako johu 1o nuiba;

. pacnooxuse cHare (pecypce) Kao CKyI pasiMuATHX CIeIHjanucTa
i pasnnuutux MTC; n

- 110ce6HY CTPYKTYPY, (DYHKIMOHAIHO IPYIMCAHNX CHAra, OBE3aHnX
ofipeheHUM penarjamMa MaTepHjalHuM, €HEPreTCKUM H HH(pOpMAIHo-
HUM) UKjHM CE y3ajaMHUM JICJIOBAE-EM Yy KOHKDETHOM OKPYXCHY ONTH-
MAJIHO JIOCTHKE 1D,

Y HajolnITHjeM CMUCIY IOCTOjE [IBa CTAHOBMINTA, Kajia je y MUTamy
1ojam ¥ flepuunimja oneparuje. [Ipo cTaHOBMIITE, KOje ONEpAIH]y TO-
eMaTpa Kao jejjHocMepaH nporec (CKyN aKTHBHOCTH ) CONCTBEHMX CHara
W, APYro CTAHOBMIITE, KOje Olepalyjy MocMarpa Kao HajBHINM OOIHK
GopOeHnx ficjcrasa. Y MpBOM CMUCITY cxsahena', omeparmja ce y caBpeme-
HUM YCJIOBUMa JlePUHUIIIC KAO:

MEpnﬁli«i .(:()[z)ﬁcm) npanao M 3-0, npesojt ca enrneckor, Kareppa oneparuke, 2004.
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~ BOjHA aKIHja M3BPIIABAILA CTpATEr HjCKUX, TAKTUUKHX W YCITYKINX

¥ QIMMHUCTPATHBHUX BOJHUX 3ajlaTaKa, U 3ajiaTaka 0OyKe U Kao

— mporiec u3BplIaBatba GOpOEHUX 3ajlaTaka, yKbYUyjyhu nokpete,
cHaOjieBabe, Hamay of0pany ¥ MaHeBpe, KOjU €y HEOIXOJIHH 3a OCThA
pHBakbe IbeBa CBaKe OUTKE Y OKBUPY HEKE BOJHE KaMIlathe,
IIpema pyroM CTaHOBHUITY — ONEpalyja je Hajsuid 00auK 6opOennx
fejcraBa M JaCHEBA CC Ha TEOPHJH PaTHE BEUITHHE 3eMajba Oustier
Bapuiapckor nakTa u Haiie Teopuje o CpEIHE J JieBejleceTUX rojinti
20. Beka. Tako, FOBOpehI/I 0 onepauﬂjﬂ Mocop® kaxe: ,,OBJie ce He pi
M O OpraHM3alHju KpaTKoTpajHe 6opGe M3Be[ieHE Ha JE[IHOM IpaBily,
Beh o ycknabuamwy HeKoMUKO 60pOH, OJHOCHO HU3a OOPOU OJf HEKO
JIUKO JlaHa, U3BeJleHNX 3ace0HO Ha HEKOMUKO IpaBara, uecto Mehycol
HO BpJIO yiabeHux. Ta KoMOuMHaLuja jlejcTaBa 110 BHMINE IpaBalla Ki
jeMHOM Wby ToMohy HEKONHMKO Tpylaljdja pasHe jaudHe W cacrani
TIpeJicTaB/ba OCHOBHY OJUIKY OIepanuje’.

IIpuxBarajyhut COBjeTCKO CTAHOBHIITE O ONEPAIMjH, HAllla BOjHA TCOPH
ja o cpeure 90-THX TOJMHA OIepartyjy AeUHUIIE Kao HajBAIIA 00K OO
Oenux nejcraa (mopep GopGe u Goja). ¥ Crpareruju opyxate 6opGe Wi
1983. ropure ce Kaxe: ,,Oneparyja je HajBUIIM 1 HajclIoXeHUju 001K 60p
OEHHX JiejcTaBa KOjUM Ce, IIpeMa jeMHCTBEHOM IINany, Ha ofipeheHoM 1po
cropy 1 3a ofipeheno Bpeme, oGjeumaBajy 1 yeMmepasajy 60jeBH, Gopoe, Tak
THUKe GOpOeHe pajiHe U Apyre aKTUBHOCTH JeJMHALIA OPYKAHUX CHara u Jipy
THX CHara OMIITeHapoJiHe Ofi0paHe U NPYLUTBEHE CaMO3ALUTUTE, Pajii OCTH
Perba je/IMHCTBEHOT OlePATUBHOT MIIA CTPATEIHjCKOT Iiba.’

Cwmarpajyhu fia OCTOj HU3 HEJIOTMIHOCTH Y HABENCHO] ACUHMIIN|H
omeparpje, a y CKJIajly ca caBpeMEHIM IIOTNeUMa Ha Hby, y MaTepujain
Ma kareqipe Onepartuke ITHO BCLT naje ce HoBa fedpununnmja, Koja 1
cut: ,,Onepanyja je HajBUILIN U HAjCIOKEHUJU IIpoliec — 00JuK GOpOCHUX 1
HeOOpOEHUX aKTUBHOCTH Bojcke ¥ JIpyrux cHara ofiopane, y Kojoj ce je
IMHCTBCHUM MEHAIIMEHTOM — KOMAaHJIOBaKkeM U PyKOBObhemEeM, IpeMa je-
IMHCTBEHOM IPOjeKTy, Ha OfipeheHOM IIPOCTOPY U Y OfpeheHOM BpeMeny,
TI0 TEOPUjCKUM ¥ JIOKTPUHAPHUM IIOCTaBKaMa, O0jefiuibaBajy 1 yeMepana-
jy BeHH caipKaji pajii OCTBapeha IIaHUPAHOT [iba“.*

Y IPaB/batbe OPraHu3alHOHHM CHCTEMOM

CucreM KOji CBOJUM PafioM OCTBApYje YIpaBbatike BEIUHHC, O]
HOCHO CHCTEM UHMjH M3Na3 IPeJCTaBibajy YIpaB/bauke BEIUUMHE, jecTe
yIpaB/baukd, CHCTEM CacTaBIbeH Off 06jeKTa yIpaBbatba i YIpashaikor
cHCcTEMa KOje MOBe3yje BEeKTOP YIpaBibakbha — CUCTEM ylpaBibatba. [1porec

2 Marepujan 3a yu6ennk u3 Oneparuke, Karenpa oneparuke, 2004, crpata 15,
2 MaTepuJan 3a yubenuxk us Oneparuke, Karenpa oneparuke, 2004, crpana 15,
® Crpareruja opyxane 6op6e, LIBBUI JHA, 1983
Marepujan 3a yii6eHHUK, UCTO.
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KOJI € OJIBMJa Y CHETEMY YIIPARLATLA, & U1 3alaTak je Jla ce ocTBapH
KEILEHO JIMHAMIIKO onatiame o6jekTa jecre npoiec yupasbarba. bume
Ce MOBE3Yjy CBH HPOLECH, JCJNOBH M PECYpeH  CHCTEMa Y jCIMHCTBEHY
(hynKimonanny nemuny, e nokpehy, Bojie, KOOpAMHUPajy 1 KOHTPOIUIILY
CHE AKTUBHOCTH HA OCTBAPEILY [MILEBA JCHOI OPraHU3aIMOHOr CHCTEMA.

C 003MpOM Ha TO Jla HAc 3aHUMA YIPaBIbake BOJHOM OpraHU3aIdjoM
(Kao OpraHu3aliioOHMM CHCTEMOM), HEONXOJHA je M aHamW3a IpUMEHe
(ynorpeGe) Tor TepMuHa y opraHu3anonuM Haykama. ITpu Tome, Tpeba
yaumaT y o03up uMeHuIly fia je, 6e3 003upa Ha €BUJIEHTHY CIMIHOCT,
HOUMahe TepPMUHA ,,yIIpaB/batbe’ Y OpraHu3aIKjcKoj TEOPHjH, a HOCEOHO-
KnOepHETUIM BeoMa pas3iMiuuTo, Kako y fieMHANMjaMa [ojMa, Tako u y
carjie/laBarby Herose CTpyKType M IIpolleca UCIobaBarba y IpakcH. Ajiu-
JKee', Ha IpuMep, IUTHPA IOjefINHe PEUHHKE U JIEKCHKOHE. Y PEevYHHKY
Randon House, ynpas/parme (manage) NeUHULIE ce Ka0: OCTBAPUTH, UCITY-
HUTH, TTOCTYNIATH, YCMEpaBaTH, IIpey3eTH 00aBe3y, JOMUHUPATH, YTHIATH,
BJIAJlaTH, KOHTPOJIMCATH, PYKOBAaTU (OpyXXjeM), OBHjaTH C€, BOJUTH II0-
a0, BOJIMTH KOMEpUMjalHe I0CNoBe, OUTH OfroBopaH... CTaBoBH HEKHX
JIPYruX ayTopa o JieprHucaty I0jMa YIpaB/bambe (OpraHu3alliORUM) CH-
CTCMUMA JIaTH Cy Y HapeHUM JlechHHUIMjaMa: ,,Y HajONIITH]EM CMHUCIY,
yIpaB/bathe MOXeMO Je(hMHICATH Kao IpOlec perymucama (ypebusarma)
o0jekra, lporec Koju My oMoryhyje oncraHak U Iopej| CTalHHX HAMEHa
yenoBa, H3Merennx yrulaja okonure.’ ,,CBecHa akTHBHOCT KojoM he ce
0Ge30e/TH IepMaHEeHTHO NOCTojake IUba U KOjoM he ce, 300r npucy-
CTBa cu’rp(?)lmjc, YTULATH Ha (PYHKIMOHUCAKE CUCTEMA Ka IOCTaBJbEHIM
ibesnma’... | Ilpensubatme noHamama cUCTEMa U ycMepaBame TOr I10-
Halllalba ca 3a1aTKOM HeroBOT HaBOhema Ha UIbEBE CUCTEMA UMHHU cajip-
WUy yHKIMje yIpasbarma'...

W3 nasepienux fecuHunMja I0jMa YIPaBbakbe MOXKE CE 3aKJbYUHTH
Jla je, ca cTaHOBUIITA KHOEPHETUKE, 3a CBAKH IIPOIEC yIIpaB/baiba Kapak-
TePUCTHUHO:

110CTOjatbe OpPraHM30BaHOT CUCTeMa KOjH Ce cacToji Off OpraHa Koju
ylpasbajy (ynpaBmbaukux cucreMa) U ofjekaTa KojuMa ce YIpaBiba
(ylpaB/baHu CUCTEMH);

- y3ajaMHO JIeNOBame JaTOr OPraHM30BaHOr CUCTEMA M CIIOJLHE CpeE-
JIMHE, KOja ce jaB/ba Kao U3BOP CIyYajHUX U CUCTEMATCKUX yTUIAja;

-~ OCTBApEIbE YIpaBibaba Ha OCHOBY IIpUjeMa, YyBama i Ipepaje uH-
thopmaruja, u

[I0CTOjabe [UJba ¥ aIrOPUTMa YIIpaBibamba.

Kako y nedpununmju mojma ynpasbame, Tako HA Y aHAIU3K (PYHKIMja
(jenosa, enemenaTa) Koje Taj 1mojam (ynpasibame) UMHE He HOCTOjH ca-
IIACHOCT TeopeTHvapa opraHusanyje (cucrema). Y Be3d € THM, HEKH
acriek™ ananuse Ietpa Joanosnha’ mprkasanu cy Ha cimu 3.1.

Ueak Aminkee, Kako PeIINTH KpU3y ynpasibama, [nobyc, 3arpe6, 1989, crp. 209-212
" Mapko Mapkosuh, Kn6eprernka u cucremn, ,,0601%, Lierutbe, 1973, crp. 31)
"Manojno Ba6uh, Ocnosn oprannsauuje, UIT Csjeriocr, Capajeso, 1976, crp. 209)
" Cresan Kykoneua, Ocnonn reopuje opranusanuonnx ciucrema, POH, Beorpap, 1972.,
erp. 34-40 ).,
" Tlerap Jonanonuh, Yupanmaise npojexrom, @OH, Beorpap, 1995.
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YIOPABILABE
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) Y Ilnanmpame
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Opranusopame Peannzangja o prnp
PraHE3OBams€
Pyxosobeme KonTpona P s
eaTH3aIE]a
KorTtpona Ilpaheme Koutpona

Crnka 1. EnemeHTH poyeca ynpasbarma

Ha ocHOBY HaBeJIEHOT O IIOjMY VIPABIbAEh€, MOXKE JIa CC U3BEJIE IHETO-
BO HOMHHAJIHO — HODMATHBHO ofipebetse: ,,YIpaBibame je (yHKIM]a Opra-
Hu3anyje (cucTeMa) KOjoM HeH YIpaBIbauky IOJCKCTEM Jiellyje Ha yIpa-
BbaHe ca TEXHOM Jia MX IpeBejle Y CTame BMIEe OPraHW30BAHOCTH U
(YHKIMOHATHOCTH, Y CKIATY ca IU/beBUMa OpraHu3almje”.

Teopujcke ocHoBe (hyHKIHja yIPaB/bata

OPravHu3allHOHHM CHCTEMOM

[prnasn yHKLHIAMA OPraHH3a[HOHOI CHCTEMA

v ApyITBy 1 Bojeqn

Y 106po OpraHn30BaHOM U e(UKACHOM OPraHU3alMOHOM CHCTEMY
BaXH NPABUIIO Jla CBAKM eJeMEeHAaT OpraHu3alije uMa cBojy MyHKIHMY y
OKBHPY KOje ce OCTBApYyjy 3ajjaliu, KOju Cy Off 3Hauaja 3a CUCTEM Y IIeJNHH.

YV nexomnosunujn GyHKIMja cHCTeMa 110J1a3d ce Off KHOepHETCKOT
nornena Ha (pyHKIUOHKCAhe OPTaHM3aHOHOT CUCTEMa, KOjH TOfipasyme-
Ba II0JleJ1y CHCTEMA Ha YIpaBbauku U U3BPIIHK 1€0. OBO] MOMeNH OroBa-
pa JeKoMIIo3uIKja yHKIKje CHCTEMa, Ha HajBULIEM HHBOY alcTpakiyje,
Ha: yIPaBJbauky W U3BPLIHY (DYHKIH]Y.

CBakyl OpraHM3alldOHM CHCTEM, OCTBApYjyhH IHUIb CBOT NOCTOjatba,
W3BPIIHY (YHKIHY OCTBapyje y TpU JAOMEHa UIIM Y TPU OCHOBHA CEKTOPa
cBor pafia. To ¢y : mcTpakuBame ¥ pasBoj, IPOM3BOJ[EbA U OCIOBAE.

Ha oBOM HHBOY allCTpakKi[ijeé OCHOBHA CTPYKTYpa OpraHM3aldOHOT
CHCTEMa MOKE CE IPUKA3aTH IIEMOM Ha CIAIHA 2.
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NCTPAXNBALE
N PA3BOJ

MMPOU3BOIBA

YIIPABIbABLE

MOCTIOBAILE

Canka 2. OcHOBHA QyHKIHOHATHA CTPYKTYPa OPraHH3aLHOHOT CHCTEMa"

Ha ciuiy 2 rpadpuyky ¢y IpeficTaBbeHa YeTHPH CEKTOpa OpraHu3a-
[IMOHOT CHCTEMa Ca FETOBMM OCHOBHAM (rmoGamHumM) —QyHKIHjaMma.
KimyuHo MecTo npuraga QYHKIUjH yIpaBibaba ¥ ONIITO] OCTABIH IIPO-
Gnema ypaBibatba OpraHu3allHOHOT CHCTEM, & IIONAsH Ce Off CTaHIapAa y
nexomnoanumn dynKIEja KOjH je YCBOjeH Y HH(OPMAIMOHO] TEXHOIOTH-
ju. Haume, Ha aToM HHMBOY ancrpakmuje GyHKIgja ce neKOMHOHy]e Ha
noTdyHKIMje unu QyHKIHje HIXer pena. Csaka noTdyHKIKja cacToju ce
OJ 3aJjaTaKa ¥ moy3ajaraka. 3afaTaK je CKyn aKTHBHOCTH, [Jie ce Ha HH-
BOY aKTHBHOCTH MOXE jelHO3HAYHO CHENUdHUIUpATH @ IITa, KO, YAME, H
3a Koje BpeMe Tpeba fia peanusyje.

¥ cMucIty HaBejIeHOT IPHHIAIA neKOMnosmm]e (yHKIMja yIIpaBibarba ce
Ha cnefieheM HUBOY arcTpakije AeKOMIIOHYje Ha TEXHOMOLIKE (yHKImje :

— QHaNM3a U IJIaHUpakbe,

~ OpraHU30BamE,

~ OJU1yuMBaIbE,

~KOpJIMHALHja, U

~ KOHTPOJ1a,

0 K ojuh, Opranusatuonn cHereMi 1 ynpansbakse npouecuma, ckpunra, BTA, 1998,
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3a cBaKM 3aaTak Y OKBUPY HIBPHIHMX (PYHKIMjA CHETEMA AHMIHIOM ce
yTBphY]y IVIAHCKK X OPraHM3altOHl OKBAPH ca HPC/IO3AMA ITAHCKUX | Opra-
HUBAIMOHNX ellerba. Hajyiexun oprai 3a JIOHOMICHE OJUIYKa Olpejieryje ce
Ha CKYITy MOryhiX BaprjatTH peayn3alije ajiaraka u jiepunmiie:

—00uM 1ocia,

— o6uM 1 HauuH 00e30ehema opranu3aldoHuX, KajipoBCKUX, TCXHM -
KO-TEXHOJIOLIKKX, MAaTepUjaIHUX ¥ IPYTUX pecypca;

— POKOBE 1 BpeMe U3BPIIErHa 3ajjaTKa,

— 00uM TpOILIKOBA, #

— KBaJIUTET.

Kaga ce pasmarpa CTPYKTypa YIPaBJbaukor jiella OpraHu3alHoHor
CHCTEMAa TOBOPH CE O HAUENHHMKY (JUPEKTOPY), KOji JIOHOCH OJUIyKe, U
yIIpaBH WM O KOMAHJaHTY X KOMaH[IH. 3a HauellHuKa ce Kaxe jia pyKoBo-
1 (yIpasiba) OpraHU3alORMM CUCTEMOM, a 38 KOMaHJIaHTa [la KOMaHly-
je (ympasiba) KOMaHROM # OTUMHEHAM jE[IMHHIIAMa. Y OBOM CMUCITY 10j-
MOBH ,,pyKOBObEeHe 1 , KOMaH[[OBakhe™ c& KOPHUCTE KOPHUCTE KaO CHHOHMMH 34
,YIIPaBIbame",

Ympase U KOMaHJie OpraHu3yjy ce Ha IPHHIMIY CEKTOpa U CCKTOP-
CKHX (byHKIHMja. 3aamu ceKTopcke (yHKIHje IPYIAITY ce Ha Ofie/beiba,
onceke (oprame) u pecpepare. Hauenna mema opranusoBarba KOMaH/ICe
OllepaTHBHOT HUBOA 3aCHHBA CE HA CEKTOPCKUM (yHKIMjaMa: onepa-
THBHOLITAGHUM IOCIOBMMA, 6e30€HOCHO-00aBeIlTajHUM IIOCIOBUMA U
JIOTMCTHIKKUM [IOCIOBUMA.

Ha npumepy ceKTOPCKUX (DYHKIHMja ONepaTUBHAX KOMAH/M CIIC/IH 3d-
KIbYHaK Ja Ce CeKTOpCKe (hyHKIMje MOTY PYIUCATH WM IEJUTH Pajiit 10-
cru3amba Behe (IeKCHOMIHOCTH § pajly KOMaH/I| 1 Behe edpuKacHOCTH Y
nenuEn. Y IpoIecy peanusaiyje CIOXKEHHX 3ajjaTaka ocTBapyje ce Koop-
[MHANMja M TecHa capajmba cekTopa. Ha mpumep, HeKn 3ajiaTak caobpa-
hajue moppumke (COII) Ouhe WHAIMpPAH y CEKTOPY OnepaTUBHO-MITA0HMX
IOC/OBa. 3a KOHAUHO yoOImmuche 3ajiaTka anraxyje ce oprad COII Ko-
MaHjle, Koji he Jlajbe pey3eT CTPYUHM 0 [OCHa Be3aH 3a IPUIpPEMY
OIyKe N CIpOBOberbe pealn3alyje 3ajlaTka aHraxkoBambeM jeJUHAIA 1
Hikux oprana COIL

Cse ¢ynknuje y opraumsanuju, C. Mapjanosuh je rpymucao y ner
OCHOBHHX (DYHKIMja: yIpaBibatbe, OPraHu30Barbe, PyKoBoheme, U3Bpiild-
Bambe 1 Kontponucame' . [Ipodecop B. Bemosuh Kao 0CHOBHE dyHkumje
opraHu3anuje u3jBaja'’ yIpasibame; OPraHH30BambE NPOIeca IOHOMICHA
1 CIIpoBOhema OJITyKa; pyKoBobhetbe; KOHTPOIY, M IIOCIOBHE hyHKIHjE ca
NOT(YHKIMjaMa UCTPAKKUBamba M pasBoja, IIaHUpatba KaJpOBCKOM, Ha-
GaBHOM, IIPOM3BOJIHOM, KOMEPIUjaIHOM, (PUHAHCH]CKOM H MOThHYHKIHjOM
OIIIITUX NOCTIOBA.

T Hayuna opranmsaupja paga, Ilocrequriomeku cryiuj, Cao6pahajun akynrer, beorpaj,
1973. rop.
2 Bepnoputh, B., Oprannsauuja caoGpahaja, CaoGpahajun dakynrer, Beorpay, 1990
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Y 1eoperekuM pasMutpauMa BOJHIX JAeaTHOCTH JIp B. Josanosuh"
oojeno rpymime urradue gynkimnje Komamie u gynkimje npoieca py-
Konobema, Y mratue (hynkimje KoMamjie clajiajy: opranusanujcka yHk-
1ja, onepartusna (ynkimja, obanemrajua pynxumja, ynkija Gesoe-
HOCTH, aMuEMCTpaTHBHa (pyHKuuMja, (yHKIMja pojloBa, IEpCOHaNHA
hynKimja, nosajuicka GyHKiuja u ocraie pyHkimje.

Kao ocrosre dynkiuje pykosobera y Bojeu H. UyOpa usjsaja:
InMpame ca npc;umbzu-hcm, OpraHu3oBame, KOMaHoBamke, KOOp/IMHa-
1}y 1 KoHTpOIY .

YyGpa, Takobe, ucruue fa 61 nojam pyKosoberbe, ¢ 003UpOM Ha Hhe-
OB CajipsKaj pajia y BOjHMM OpraHu3anujama, Tpe0ajio MOCMATpaTH Kao
CHHONMM 38 TCPMUH YIIpaBIbakhe.

Teopujcke konyennuje H nojere npoyeca ynpappamba

Y caBpeMeHoj Teopuju yIpaBibarba IIOCIOBHAX CUCTEMA, Ka0 1 OpraHusa-
IMONMX CHETEMA, TIOCTOje pasurTe KOHIEMIje i Tofienie Tponeca (hyHKIM-
Jn) ynpasmarsa, CaBpeMeHM TeOPETHIADU MEHAIMEHTA 3acTyIiajy JIOHEKIe

WSJIMUMTA CTAHOBHUINTA cajipXkaja mporeca (PpyHKIMja) yNpaBibamba.
[ On ce npuiIo aTalbHUjEM IpoyYaBatby mpoleca yipasibama opra-
HHSAIMOHEM CHCTEMOM MOTpeOGHO je 0Baj IpOoliec MOJENUTH Ha OCHOB-
li¢ JIe/IOBE KOjU ra uuMHe, OTHOCHO Ha OCHOBHE IOTHpOIECe, (pase Wi
(pyHKIMje yupaspbama, KaKo ce y TMTEPaTypH YecTo Hasupajy. Y pas-
MiTpamy osor npobaema Tpeba mohu o MMOHKPA HayKe O MEHAIIMEH-
1y Xenpy dajonia u meroe nojele mporeca yupasbama'.
dyukiuja yupasbama ce, npema ®ajory, cacroju o crechux
OCHOBHUX eneMenaTa: npefiBubarma — Koje o0yxBaTa cariefiasarhe 0y-
jiyhux crama u nedunncame Oynyhux akanmja (y JaHalIBHEM CMHCIY
ofyxpara npejsubabe 1 IIaHIPabe); OpraHu30Bamba — Koje o0yxpara
obeabehere opraHu3auoHOr cucTeMa cBUM (hakTopiMa KOju €y Heoll-
XO/HM 3a epuKacHO (DYHKIMOHACAHmE CHCTEMa; KOMaHJoBaba — Koje
oMoryhyje nouerak (yHKIMOHHCaEa, JaBameM Ofipehennx Hapehema,
Koopjmuanuje (ycknabusama) — Koja o0yxBara yckiahuBambe CBUX aKTHB-
HoeTH 1 hakTopa paju ofpKaBama euKacHor (HYHKIMOHNCAbA, I KOH-
Ipolie - Koja oMoryhapa Hajir/iefjambe i IpOBEpaBarbe fia i Ce CBE aKTHB-
HOCTY OJIBUjajy y CKiIay ca Hapey0ama.

Ayropu Daniel A. Wren 1 Dan Voich Jr'* nasonie fia ce npouec (y na-

JHEM TEKCTY CIOXCHA (pyHKIUja) ylpaBlbatba MOXKE CarleflaTH MPEKO
i‘ykonnbcnm OHO u [1C3, 3asoy 3a opranusaymjy Noca0Barsa H 00pasoBamba Kajposa,
Beorpap, 1987, rop,

M l‘(l);(;pu, H., KuGepnernka y pykosobeisy passojem opyxaunx cHara, ,BU3*, Beorpap.

. FOJL
i .lnmmlm{:lh, I1., Yupasmame npojexrom, Beorpap, 1975.roj,, crp. 11.

I Daniel A, Wren, Dan Vioch, Jr,, Menaxment - npouee, erpykrypa 1 nonamarse, [1C Ipmeuy
[Mpuspenn nperaes, Beorpa, 2001, e¢rp, 29,

BOIHO JIEITO 472005, 95



OCHOBHHMX TEXHOJIOIIKUX IIpoleca (y lalbeM TeKCTy (yHKIMja) ILIaHupa-
1ba, OPraHn30Bama, KaJpoBCKe [OMUTHKE, PYKOBOhEha U KOHTPOJINCAhA.

ITponecu yipasibarba y HOCIOBHOM CHCTEMY MOTY ce IOJIEIUTH Ha Ipolie-
ce: OfVTyuMBamba O M/bEBUMA U IIOHANIAhY CUCTEMA; JIeTIeTUparba 3ajjaTaka Ha
BUXOBE M3BPIIHOIE; KOOPIMHAIMjE OfNIyKa ¥ aKTUBHOCTU Ha OCTBapeHy -
Jb€Ba U 3ajjaTaKa cucTeMa, KOMYHUIMPatha — THTEPHH 1 €KCTePHH; CTMYJTally-
j€ JbYJIM 3a OCTBapere UILEBA U 3ajjaTaka CHCTeMa; KOHTPOIIE — MEPEba, aHa-
T3¢ 1 KOpEKIMje aKTUBHOCTH Ha OCTBapewy IMJbeBa U 3a7aTaka cucTeMa, u
HHOBUPAILA — &Il THBHH, KOPEK THBHN pajmKanHu’.

Robert C. Appleby' ycBaja cieniehy Kimacudukanyjy nporeca yipasbarba,
11 TO Kao: IUTaHupawe (1peBubarme, n300p MUIbeBa, Ie(hUHICARE MOTNTUKA,
U3paja INIaHOBa, NporpamMa U Hpoleypa 3a OCTBAapeHEe IMIbEBA). AyTOp Y
OKBUPY OBOT IIPOIleca aHaIU3Kpa U Iporiec-OYHKIM]Y OfTyInBakha; OpraHu3o0-
Bame, PYKOBOhEE, i KOHTPOIY (Meperme nepthopMaHcH, lehuHACAHE OfICTY-
Nawa Off I1aHa U lepUHICAE KOPEKIje).

ITpoch. ip Becna Munmuhesuh (POH) oy mojMoM MeHAIIMEHT MOJpasy-
MeBa IIpoLIec IIaHnpatha, OPraHi30Bamba, Bobera 1 KOHTpOIIE (bMHAHCH]CKHX,
(hU3MUKHUX, JbYJICKUX U MH(OPMALMOHKX pecypca Jla O1 ce pearu30Bai ibe-
BU Ipefryseha.

Y Ccrpy4HOj IMTepaTypy IIPOLEC YIPaBbamha MOCTOBHUM CHCTEMOM HHje
ersakTHoO fiechuHucad. Pasmiuuty ayTopu Ipupajy Behy WM Mary BaxKHOCT
nojepuEuM  byHKIMjama. Y BehrHM clydajeBa ce, Kao (yHKIMje YIpaBibarba
03Ha4aBajy INIaHApakLe, OPraHA30Bathe, KOHTPOTA U PYKOBOBEHhE.

McrpaxupameM muTepaType, OTHOCHO CHCTEMATU3AIMjOM MpoIieca KOju
cy HaheHu y JTUTepaTypi MOXe ce iepUHACATH IIMPY KPYT IpoliecadyHKIH]a,
a HajIIpUXBaT/bUBH]a je Nofena 1o Pajorny y Kojoj ce pasMatpajy ciefiehe Tex-
HOJIOLIKE PYHKIIH]e:

— (hyHKIMja IUIaHEpamba Koja Ce pallwIamyje Ha MPOIec MOCTaB/bakba Ii-
JbeBa IIOCJIOBHOT CHCTEMa M TIpoIiec NpefiBuhama;

— (hyHKIIM]ja OpraHn30Bama;

— (yHKIIWja Oy HBaba (TIOjaBibyje ce y CBIUM JIPYTUM IIPOIECHMa);

— (PyHKIIMja KOOp/IUHAIA]jE, X

— (byHKIIMja M3BELITABAA U KOHTPOIE.

Pasior 3a nedumucame 0BaKBe IOJIENE jecTe Y CHCTeMaTH3aIU]| TeO-
PYjCKHUX Ca3HAHA.

AHa/In3a KOMITOHEeHTH CHCTEMA Viapas/bamba Ipolecuma

caoopahajue nogpuike y onepanuju

CTpyKTypy cHCTeMa yIpaBibatha IporeciMa unke'”: (yHKImje yupa-
Bibatha (KomnoHeHTa K1); myncku pecypeu (kommonenta K2); TexHHuKa

' XKupagun Crechanosuh, [Tocnosrn crcteM i meroBo okpykee, Hayuna kmira, Beo-
rpag, 1977. rop. crp 198-211.

¥ Robert C. Appleby (Worcester College of Tehnology) y (Modern Bussines Administrtion, Fi-
nancial Times, Prentice Hall, England, 1994. rop, ctp. 25.)

¥ Uana C. MH]aTOBI/Ih Octose 321 Mcpe}be CHCTEMA KBAJUTETa MOJICHCTEMA YIIPaB/bama,
marucrapceku pajp, beorpapn, 200
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olpemmenoct (Kommonenta K3); MeToje n- caBpeMene TexHonormje (Kom-
nonenta K4), u uncpopmanmje y cueremy ynpasbatba (Komnonenta K5).
Cie HapejieHe KOMIOHEHTE MOr'Y ce TOJeUTH Ha OHE KOjUMa ce Mepu
HUBO KBATIATETA M OHE KOjUMa ce Mepe edek™d cucreMa yipasibatba, Kom-
HOHEHTE PAsINIUTO YTHUY Ha KBAJIMTET YIIpaB/batba, 300T Uera ce 3a CBaky
KOMIIOHEHTY ofipehyje nonjiep KojuM ce u3paxana 3Hauaj CBake Off HhHX.

DyukyHje cHeTeMa ynpabatba NpoHecHma

caoopahajne nojpiuke

[IpBa KOMIIOHEHTa cucTeMa ynpasibawa nponecuma COIT oGyxBara
TeXHONMOMIKE (hyHKIMje yIpaBlbarba OPraHU3alMOHUM CHCTEMOM M NPEN-
C1aB/La OCHOBY CHCTEMA YIIpaBibarba.

OcHOBHE TeXHOJIOIIKe (PYHKIMje YIpaBibamba IIponecuMa caoOpahaj-
HE HOJIPIIKE Y OlepalujH Cy:

[TaHMpabe Kopuirhema KOMyHHKaNWja M TPAHCIIOPTHAX Karary-
TeTa 110 HOCHOIMMA M oflo6paBame BUXOBOr Kopyihema 110 BPEMEHY U
PHOpUTETIMA Ha TIOjeIMHAM HUBOMMA YIIPaBJbatha CHCTEMOM;

opranusoBame oprana 3a PKCO ¥ TeXHONOMIKAX eJleMeHaTa 3a U3-
BpIIaBathe IIAHCKUX TPaHCIOPTHUX 3ajlaTaka ¥ 3ajaTaka KpeTama jejiu-
HHILa,

- OJUIyuMBame y JOMEHY U300pa OCHOBHUX IIapaMeTapa ylpaBibaiba
CHCTEMOM,;

KOOpJIMHALja OpraHa i cpeficTaBa KOjU Ce aHraxyjy y Iporecy pe-
AJIn3almje 3ajaTaka u ofpebuBame pexuma caoOpahaja Ha KOMyHHKAIIH-
jama;

KOHTpOJIa pajia opraHa y ocTBapyuBamy IUIaHCKUX 3aaTaKa.

CB1 OBM TIpOIECH CYy TOBE3aHU, MehyCOOHO YCIOBILEHU ¥ YHHE Iie-
JIMHY 1Ipoleca yipaBibamba.

DyukyHja LIAHHPasa 331aTaka caopahajue nojpuike

1

IMopekio peun mianupame, npemMa M. Byjaknmju®, notuye of na-
IMIHCKE PeuH IJ1aHape, [TO 3Haul OpaBHABATH, CMUIIJbATH, IPABUTH Ha-
upr. Cimuno Tymaueme naje u b. Kinanh®, koju HaBoJu fia je IIaHKpame
cacrapibatbe, paspabuBame ITAHOBA, YHAIPE[ CMUILLEHO M 3aCHOBAHO.
[TojMoBHO, ITaHUpatbe ce, YTIIABHOM, OHOCH Ha CBECHO M OpPraHU30BaHO
PHCTYTIAHE HEKO] AKTUBHOCTH.

[Inanmparbe mpejicTaBiba NOYETHY (hasy Ipolieca ynpaBibarma y KOjoj
¢e Jiecpunnily 1UbeBH opraHusanyje 1 ofpebyjy Mepe U akiyje 3a BUxo-
1O ocrusare. OHO je 0cHOBHA (hasa Ipolieca yIpabibakbha, Ha OCHOBY KO-
Je ce jrecpuumury u peanusyjy ocrane pase. 3aTo ce oBa (hasa UECTO CMa-
TPpa KPUTHUHOM (ha3oM M Haj3HavajHHjUM NOTIPONECOM (yHKIMje yupa-

T " P - o
A Munan Byjakanja, JTekenkon erpannx petn n nipasa, Hlpocm:'ru, Beorpap, 1985.
] # 1\ r r

U Knanh, B, Benkn petnnk erpanmnx peun, 3opa, 3arpeo, 1972,
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Blbama, Oyayhu fa off BeHe YCHEIHOCTH TUPEKTHO 3aBHCH peamisanyja
cBuX ocramux asa. [lnanupame ce Bpuin ja O ce eMMMUHNICAIN CyUaj-
HOCT ¥ CTUXMja, fla Ce CBECHO YTHUE Ha MpEy3uMame CBUX aKllfja Ha Ha-
YHH KOjuM he ce 00e30e[uTi MaKCUMAaJHA PE3YITaTH.

Y nuteparypu ce cpehy pasinuuTH IPUCTYIM JlepUHHCARY IUIAHH-
parba ¥ yIIIaBHOM CY YCIOBIbEHH 00Janthy y Kojoj ce pa3marpa IUlaHupake.

ITnanupame ce BpIIK pajiu:

—ofipebuBama qUbeBa OpraHu3alyje 1 HauuHa HUXOBOT OCTBApHBA-
Iha, OJHOCHO IIIIAaHOBA 32 HUXOBO OCTU3ame: ITa, KAKO U TJie YPaJUuTH fla
OM ce OCTBApUJIU [UIHEBY;

—u300pa Haj0ober ToKa aKiyje 3a ofipeheny curyanujy ojHOCHO U3-
00p Haj0osbE BapHjaHTE 3a IOCTU3AbE II/ba;

— HleHTU(UKOBaba KIbYUHUX (DakTopa, fujardose u nporeHe;

— CMamema Ipollycra a O ce HCKOPUCTHIIE IOCTOjehe MIaHce;

— ONITUMU3aLHje YTPOIIKA pecypea;

— 00IMKOBamwa ofipehenux oKyMeHaTa-mIaHoBa, uTj.

OnpebuBameM IUbEBA, KPO3 IIAHUpAe, II0CTaBIba Ce KOHIEIIHja
(pyHKIIOHUCAbA CHCTEMA. HpaBmHo omabpanu IuiseBu Tpeba ja Oyay
JaCHH, OCTBapJbUBH ¥ IIPABUIHO OflabpaHu U paHrHpaHi TaKo fia: oGesoe-
Jie KOHTHHYHTET PYHKIMOHUCAA OpraHu3alije Koja Ipefys3nMa akiuje;
JIONIPUHOCE Pa3BOjy U IPOTpecy OpraHu3almje 1 fia cy obeneskeHn Kapak-
TEPUCTUKaMa Koje je Moryhe IpaTUTH KpO3 KBATUTET, KBAHTUTET, TPO-
LIKOBE U POK.

HnaHMpa}LeM Ce pellaBa Ipo0aeM ONTUMATHOT pacropebuBama pe-
cypca® u ocTaBsba ce HH(OPMAMOHa OCHOBA 3a BUXOBO 00e36eheme 110
KOJIMYMHY, KBAIUTETY U POKOBUMA. Y CHCTEMY YIIpaBhatha OCHOBHH elle-
MEHTH (DYHKIHMje IUIAaHUpama cy: a) euHucare eleMeHaTa CUCTeMa
OIlepaTUBHOL IIaHMpara; 0) U3pajja TOKyMeHaTa IJaHa, 1) pean3allija
IlaHa: JecUHUCame IUIaHAa peanusanyje, NeUHHCAbE YIPaB/hauKUX
Ipolenypa, JerHACARBE YIIPaBbauKuX [IPaBuia.

Y asu u3pajie JOKyMeHaTa IJTaHa JlepUHUCAHE CY aKTUBHOCTH 3
OCTBapelbe IIaHOBa, lehrHNcana je mofesa opianthema, OTOBOPHOCTH
M ayTOPUTETA 3a FHUXOBY pealu3aln]y, Ae(UHUCAHU CY PECypcH M HAUUH
IUXOBOT IpH0OaBibatba, BDEMEHCKH ILIaH pealu3alyje i CUCTeM KOHTPOJIE
peanmusanyje 1mnaHa. Paju jeTabHOTr cariefaBama moctojeher cucrema
IIaHMparma caoOpahajHe MOPIIKE y TOKY peau3aluje oneparmje, TeKu-
mHo he OMTH M3BpIIEHA aHANN3a cucTeMa Ianupama COIl, HauuH u3pa-
Jle U KBaJUTET U3pajie JOKyMEHaTa.

AHaan3a cucremMa omepaTHBHOr IVIAHAPAHLa

caoopahajue noapuike

IMonasehu on necpunnnuje cucrema, CO6I1 1 BHEHO MIAHAPAE MOXE
ce OCMAaTpaTH Kao CUCTEM KOjH je Ieo Beher cucreMa miaHupama olepa-

2 Yo6uuajeHo je rpymucame pecypca y Tpu BETHKE IPYIeE: JbYICTBO, IOKPETHE CTBAPH U
HEKpEeTHHHE
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twmje, Pajm rora ce, npu uayuasaiby npobieMa onepaTtMBHOL I1aHpatbha
COIT, Tpeba OCnOHNTH HA OCHOBE TEOPHjE CHCTEMA M CUCTEMCKH TIPUCTYI
(cnuka 3),
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Cinka 3. Mogen crcrema onepaTHBHOI IVIAHHPAbA

Cucrem opranmsanyje muanupama COI1 oOyxBaTa mocTynke u3paje
W ycBajara IIaHOBa Y LeJIMHY WIIM 110 €JIeMEHTHMa, OpraHe KOjH BpIle
IjlaHupame, mwuxoBe MehycoOHe Bese U OffHOCE, UHGMOPMALMOHU CH-
CTeM M IOKyMEHTa Ha KOjiMa ce MCKa3yjy IIIaHCKe BPENHOCTH.
- Ilpumerom cucreMckor npucryna Ha npoGiaem mnanupama COIly
OllepalMju MOXe ce 3aKJbyuuTH cirefiehe:

~ chcTeM omnepaTuBHOr mianupama COII je meo Buuier cucrema —
I1aHupama olepanuje;

~ HaMeHa CUcTeMa OIEepaTHBHOT INIaHUpamwa je OCTBapuBawme edu-
KACHOT yrpaBibama nponecuMa COI1 y Toky nzBobema onepanuje;

~ OIlepaTUBHO IUIaHUPAE j€ CUCTEM KOjU je IOBE3aH ca CBOjUM
OKPYXCHEM.

- OCHOBHE €JIEMEHTH — KOMIIOHEHTE CHCTeMa ONePAaTUBHOT IIJIaHMpa-
tha ¥ ynpasbatba COI1 y onepanuju cy:

— IbYJICKH pecypcu y cucreMy IaHupama (ynpasau opranu CoCn u
opranu caoGpahaja jpymrsa),

- TEXHHUKa CPEJICTBA Y CUCTEMY IIAHUpPaba;

- UHOPMAIIHOHH CHCTEM 3a MOJIPIIKY TTaHUpaby;
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— IIPOIIECH, METOJIE ¥ MOJIEIIH;
~HOPMATUBHO PETYINCALE Y CUCTEMY TUIAHUPaha;

— OPraHU30Babe CUCTEMA IUTaHUPakha,

—npojekar COIT (ITnan caoGpahajse moppiike).

Yupasuu cao0pahajHu opraHu Hajlase ce y KOMaHJI¥ OIepaTHBHOT HUBOA
¥ y KOMaHjiaMa NOTUMHECHIX JE[JUHAIIA ¥ OITFOBOPHH CY 32 ILTAHUPAEhE U YIIpa-
Bibarbe COIL. To cy: opranu yipase HajieskHu 3a caoopahaj (cekperapujaty)
caoOpahajua npenyseha (COIIp); pajHe opraHmsangje 3a OIpaBKY IMyTeBa
(POII); jemurmne caoGpahajue nomirmje (COIT), # KOOpHMHALMOHA TeJIa U KO-
MaHJja IIyTHE MpEXe.

Koopnunamona Tena (KOT) n komanpe nyTHe Mpeske-tipaBia (KPM-
KPP) nmajy 3afiaTax fia yekiabyjy HHTEpece pasiuiTiX KOPUCHAKA Y 30HU OfI-
TOBOPHOCTH ¥ KOOPAMHKIPA]Y HUXOB pajl.

Mudopmammonn cucrem (MC) je mHTErpamiy ieo cAcTeMa IUTAHUpPArba
COI1 xoju Tpeba jja omoryhy yrpasmame cucteMoM COIT y ckiajty ca npas-
JMa | JIpyruM HOPMaTUBHUM akThMa. To je, akiie yIIpaB/bauku CUCTEM Y KO-
jeM ce uncopmarmje TpaHehopmuiy y ofyke. Tlocrojehn mrbopManmon
cicrem COII je HepasBujeH, Kao 1 KO BehrHe BOJHUX cucTeMa. 300T Hapiuja-
HOT pelliaBarba T0jeMHIX IpobreMa, (hyHKIMja U 3aaTakKa, IPOIHCAHE Cy WK
caMOCTaIHO popmupane, MehycoGHO HEIOBOILHO ycKiTabeHe eBUEHIIM]e, 13-
BEILITajut ¥ JOKYMEHTA, KOja HUCY 3HaUajHO IIOO0IbIaNa Mnanupare COIL.

Ipukynbarme, 00pajia 1 JUCTpUOYIHja NofaTaka — iH(opMaIija OUTHUX
3a mianparbe COI, Bpim ce Ge3 pauyHapcKe TEXHHKE ITO YTHde Ha KBaJIH-
TET 1 BpeMe u3pajie Jokymenara ana COII. ITocrojehuM HOpMATHBHEM ax-
TUMa, TTanupatbe COIT je HefoBoIbHO perymucano. Y mpasuny COCH Harma-
IIICHO e Ja, 300r YecTHX IIpoMeHa GopOeHe CHTYallMje | CHTYalje Y Be3H ca
COIT u pefloBHOT HEIOCTaTKa BpEMEHa, pajl Ha u3paju fokymerata COIT Tpe-
0a TojeIHOCTaBUTH ¥ U3pabUBATH CaMO OHa JIOKYMEHTa KOja Cy HEOIXOIHA 3a
U3BpUICH:E 3a/laTKa. ;

Orirre KapakTepUCTHKE CaAIlIber, KIACHIHOT MeTofla anuparsa COIT
Cy: CHOPOCT, HENPEIU3HOCT, paj| 0€3 anTepHaTHBa i IPETXOIHE MPOBEpE IMOjia-
TaKa, HEMOTYhHOCT afleKBaTHOT yrpasibarba cucteMom COIT u mpumeHa 3acra-
PeJIUX cpeficTaBa Bese.

[IprmMeroM cafjariiibe, KIAcHIHE METOOMOTH]E MHOTa BaKHa JIOKYMEHTa
TTaHa, 300T BPEMEHCKOT 1 KaJIpOBCKOT OrPaHHUEHha, OPOJHOCTH IOKYMEHATA 1
CIIO3KEHOCTH Be3a, IPaKTUUHO He Ou Ouna n3pabuBaHa, Tako Jia Off ce IIAHCKH
OpraH HCIPIJbUBAO MyaHupajyhy, a ca pyre cTpaHe KpeTara Ou ce ofiBijalia
HEIUTAaHCKIL.

Tpenpt pasBoja jecre y ocaBpeMemaBamy — yBohery pauyHapa, pasBojy
HOBHX MCTOJIa M MOJIeJIa, OCIIOCO0/baBaby Kajipa U Y HEIPEKUIHOCTH CHCTEMA
ONlEPaTUBHOT YIIPaBIbatba.

Hogena npoyeca niannpama Ha 1’100a1He aKTHBHOCTH

Onepanyja ce HaueHO JIeJId Ha JIBE eTalle, ok 3a oprane CoCn oHa
uMa TpH (ase: pe NOHOLIEHA OITYKe, 3a BpeMe Mpolieca JOHOIIEHa Of-

100 BOJHO JEJIO 4/2005.



JYKC W ITaHUpame IO0CTe NOHETe OJIyKe (M3pajia JOKYMeHaTa IlaHa
COII u nnannparme pexuma caobpahaja i yIpapbame nporecom COIT y
30HH OJITOBOPHOCTH JEJIMHALIE KOja H3BOJH GOpOEHa JiejcTBa y ONepaliju);

[Ipe moHouiema oyKe IPOBOMH ce: INAHMPAMe OPTaHH30Bakba KO-
JIOHA ¥ r00aHa aKTHBHOCT IIAHUpama ¥ NPUIPEMa IIPEJITIOra 3a Ofy-
Ky KOMaH[[aHTa JeUHHUIlE, OTHOCHO 33 TauKe 3allOBECTH. 3a BpeMe JOHO-
lIIerha OJITTYKe MPOBOJIE ce: II00AIHA aKTUBHOCT IIIAHUpatha KPeTamha Ko-
TOHA M IlaHupatbe cnyxoe PKCG-a Ha Mpexu.

Iocne joreTe opyyke manupa ce pexum caobpahaja y 30HH U3BO-
bemwa onepanuje.

Hopexra yrBphennx rmoGanuux aKTHBHOCTH Ha MAKPOAKTHBHOCTH H3-
Y3€THO e 3HaUajHa 3a YCUEIHY pealn3alijy BpeMeHCKe aHATu3e IPoljeca
NTaRnparba. MakpoakTUBHOCTH, y CTBAPH, IPE/ICTABILA]Y OJICKY aKTHB-
HOCTH KOje Ce pealusyjy y OKBHPY MOjefHIX IMOGANHUX aKTHBHOCTH ¥
IIpoliecy IUIaHAPaba.

['mobanHa akTHBHOCT IMJIaHMparka OPraHM30Bama KOJIOHA MOXKE Ce
IOJICNIUTH Ha cliefiehe MaKpoaKTHBHOCTH:

— IIPUIPEMY eJIEMEHATa 3a INIaHNPakbeE;

— IPANPEMY [11aHOBA HA OCHOBY [O3HATHX €lleMEHaTa O HAMEHH, Bp-
CTH M HAMEHCKHM 3ajjaliiMa (ap THILEPHjCKe jefIMHAUIIE, OKIIONHE jeTHHALE
¥ HEKE CIIeNUjalHe jeIuHuUIE);

— IUIaHUpame ONEPaTUBHOT pasBoja (,II0CTpOjaBatbe MaplIeBCKOT
OpeTKa”) 3a noTunmeHe cacrase (Gpurajie), Koje ce IpeMa IIaHy yIo-
Tpede npse ysoje y 60poy;

— IUTaHupambe JJoBobera Jlella jeiMHuIa ¥ pejoHe BepoBaTHE YHIOTpE-
Oe npema OYCKMBAHMM 3a/ialjiiMa (3BIAUCHbE U3 BEMKUX IPAJiOBa);

— IUTaHnpate hopmuparma MOCEOHUX TEXHONOUIKHX eleMeHaTa 3a
peanusalyjy IOrucTHIKe ONepalyje ¥ 3a peanusanyjy mwexe Joll,

~ MIaHupambe popMupara MoceOHUX CacTaBa 3a peanusaiyjy mpo-
THBTEPOPUCTHYKE ONEPAllje U 38 FeHY TOTHCTHUKY NOJPIIKY;

— IUTaHupame hopMuparba NoceCHUX cacTaBa Koju he peamnsoBati
(OpraHM30BaTH) 3BIAUCHE [MBATHOr CTAHOBHHUIITBA M3 30HA 3axBahe-
HIX OOpOEHNM JIejcTBAMA.

[noGanta akTMBHOCT IIaHKMpamsa M MPHIPEMa IPEVIOTa 3a OJIyKY
KOMaHJIaHTa je[IUHAIE, ONHOCHO 3a TavykKe 3all0BECTH MOXKE Ce MOMe/HTH
Ha ciefiehe MaKpOaKTHBHOCTH:

— ILTIaHUpame U IPUIPEMa MPEJIora 3a OfNYKy KOMaH/IaHTa je/JuHUIIE

3a TauKy y 3aMOBECTH;

— INIaHWpabe U IPUIIPEMa IpeuIora 3a Tauky sanosectu [1Ko;

— IaHUpame ¥ IpUIpeMa IpeJiora 3a U3pajy MyTHOT rpaduKoHa,

Ij1aHa Mapina u Hapebeta 3a COIT;

— IJIaHUpambe U TPUIIpeMa Ipejiora 3a GopMUparme KOOPJUHALMO-

HOT TeJla y 30HM M3BObhCHa olepalyje ¥ 3a YCIOCTaBbakhe peXnMa

caoOpahaja.

BOJHO HEJO 4/2005.
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I'moGanHa akTUBHOCT ITAaHUpPaha KpeTambha KOTOHA MOXKE Ce MO H-
TU Ha ciejiehe MaKpOaKTUBHOCTH:

— IUTaHUpamke caobpahajHOr U3BHbama,

— NJIaHUpamwe KpeTama (Maplia) 3a NOoTUYHmbeHe jeunuie (Opuraje)
IIpK I0BObEmY Y pejoHe BEpOBaTHE YIOTPEDE;

— [IaHUpamke KpeTama 3a MoceOHO (opMUpaHe TEXHONOUIKE cacTaBe
KOj# peanu3yjy JOTUCTUUKY OTEpalHjy;

— IUIaHUPamkhe KpeTama MoceOHO (pOPMUPAHUX CHAra Koje peannsyjy
IPOTUBYAP;

— IUTaHUpame KpeTamwa 3a CacTaBe KOjU pean3yjy JOTMCTHUKY HOAp-
IIKY IPOTHBY/Iapa;

— IUIaHMpamke yBOhemha NPUOPUTETa W PeXUMa y 30HH peau3anuje
onepangje,

— U3pajy ITaHCKKX JOKyMeHarTa.

I'mobanna ak TMBHOCT IIaHUPamka cyxk0e MoXKe ce MOEIUTH Ha clle-
nehe MakpOaK TUBHOCTH:

— aHanu3y MOTYhHOCTH jeiiHuIla caoOpahajHe BOjHE MONHUIMjE U Te-
putopuje 3a PKC6-a,

— IITaHUpakhEe aHraxkoBama cHara 3a PKCO, n

— H3pajly mnancke fokymenTanyje 3a PKC6-a.

I'moGanna akKTUBHOCT ITaHUpama pexuMa caoOpahaja Ha IIyTeBUMa
MOXKe ce NOJICTUTH Ha crefiche MaKpOaKTHBHOCTH:

— aHaJIN3y 3axTeBa 3a J0fleNy IIPUOPUTETA y KpeTamy;

— ycknabuBame 3axreBa (rpadukoHa Mapia) notpeda 3a KpeTameM
1 IIPEBOXKEHEM;

— aHraxoBamwe y pafy (opMUpaHUX KOOPAUHAIMOHKX Tela 3a yIpa-
BJbame caoOpahajeM y 30HU OITOBOPHOCTH KOpIIyca, !

— npaheme ¥ KOpEKIHjy MIaHOBA — IMHAMUUKO ITaHUpabe-peria-
HUpame.

Merojge n Texnnke miaHupama caoopahajue nojpuke

Amnanusa u JJOHETe OJIIyKe cajip:ke BeIMKH Opoj IofaTaka Koje Hulje
Moryhe NaMTUTH HUTH 3allUCUBATH Y OUIO KO0joj opmu Ge3 ofpeheHor
CHCTeMCKOT Ipuiasa. [1nanosu ce MucaoHo ¢opMupajy, a OHfja ce 00JH-
KYjy IIpAMEHOM ofipeheHnX MeToNia ¥ KopuihemeM ofipeheHux TexHuka
u3pape wiaxa. [ImanoBu ce Mory ohOpMUTH TEKCTYalHO, TabeldapHo, Ipa-
(1KY 1 KOMOMHOBAHO.

Texcryansa popma 11ana jefan je of Hajcrapujux HauuHa. [lorogan
j€ 3a IpejicTaB/bame IIAaHCKUX 3a/laTaka, a V CYUITHHU 3aMewyje U Jomy-
byje Ha yCMEHN HauiH OpOpMIbEHE IIIaHOBE. ’

I'pacuuka hopma I1aHa je pesyarar rpacuuKuX METOfa Koje claja-
jy y obnacT KBaHTUTaTHBHe aHaiau3e. IbuxoBa mmpa oOpaja crmaja y
o6nact Teopuje rpacosa, Te he oBe OUTH peur caMo O BHUXOBO] MpHMe-
HY Y ITaHUpawy. ['paduuku npencrabibeH 1aH IpefcTaBiba MOJIeN U3Bp-
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mema jenor saaarka, I'pathuiko Mojeanpame 3ajarka je jepno ot naj-
CTAPHJUX HAMHHA TPEACTABLAILA, OIHOCHO AHATU3C Y BOJHO) Oprausaii-
ju. Bes mwera je TEHKO 3aMUCTUTH n3soherbe Onio Kakpe Behe akiuje y
BOjHO] Opramusaiuju. M3paja miiana rpau'KumM MeTO/aMa BpIIIH ce 110-
Mohy wieMe, ckulla M rpauKkona (nujarpama). JejHa OJf HajllO3HATHUX
HAUKHA U3pajic TU1aHa rpachuuKuM O0IUKOBAMEM Y H3BPIIABAIbY 6op0be-
HIX 3a/lATaKa je U3pajia LeMe OJTyKe Ha TONorpadckoj KapTH.

3a oopMibetbe I1aHa Hajuenthe ce KOPUCTH TEXHIKA MpEKHOT I11a-
Huparba. OCHOBHI KPUTEPUjyM NP H360pY METOAE MIIAHMpatha, ORHOCHO
fla i he ce y IIaHUparby IPUMEHUTH TEXHIKA MPEXHOT IaHApaba Uil
rantorpaM, TpeGa ja Gyfe CIOXEHOCT W OOMM IUIAHWPAHMX 3ajlaTaka.
AKO je y ITatby 1IpojeKarT ca MamuM GpojeM MojlaTaka Ha pauyHapy, Kao
IIITO Cy 3ajialld, OHjia TaHTOrpaM MMa NPeAHOCT. [aHTOrpaM Wili, KaKo ce
qeero Hasupa, [aHTOB [ujarpaM je AMjarpaMcko IpejcTaBlbate MJaH-
cKuX 3ajjaTaka. 1o KOHCTPYKIMjH je jefHOCTaBaH, a pemMa capxajy 60-
IaT ¥ NpeJicTaBlba BPIIO MOTOHY TEXHUKY IIaHUpawa y o6uMy Koju Jio-
4BOJhaBa HheroBa KoncTpykimja. [TocTaBka raHTorpaMa 3aCHuBa ce Ha KO-
OP/IMHATHOM CHCTEMY Y KOjeM XOPH3OHTaJIHa OC IPEACTaB/ba BPEME IO/Ie-
JbEHO HA TEPMMHCKE je[IMHUIE, & BEPTHKAJHA OC JOrHIHO nopehane ax-
TMBHOCTH Y M3BpIIEHY jefHor 3afaTka. Ciyxu 3a npaheme peanuzanmje
[aHMpaHuX 3ajjaTaka. 300r TOra ce JAKO yCIocTaBba OfIHOC n3meby
[IIAHUPAHMX W OCTBAPEHMX BENMUYMHA. Y3 KpaTKa TEKCTyalHa TyMauetma
MO3KE BPJIO 00pO [1a TIOCIYKH 1 32 UCTPAKUBATKE notpebe, Kajia ce yHe-
¢y IIaHUpaHe 1 OCTBAapeHe BENMIUHE ¥ OpeheHOM BPEMEHY.

TexunKa MpeXHOT INIAHHPAEa H yIpaB/barsa. [lanac ce IIpy peausa-
JU CTOKEHNUX IpOjeKaTa aHraxyjy AECeTHRE PasiMInTIX opraHu3aiyja Koje
Tpea Jia M3BPLIE BUILIC XAIbaJla aK TUBHOCTH. Panuje mo3Hate d NpAMEEHUBA-
He MeTojle IVTaHMparba He MOT'Y BHIIIE fia 0Ge30efie jacHy KOOD/IMHAIIN]Y CBUX
mix axtusHocTy. [ToBehame eMKACHOCTH PyKOBObEH:a TAKBUM CIIOXCHUM
[IPOjeKTHMA 3aXTeBa HOBE METOJE IIaHUpatba i YpaB/barbd, Koje he Kom-
IJIeKCHO OOyXBAaTMTH CBE aKTHBHOCTH BE3aHC 3a ofpebeHn Ipojekar, off
WJIEjHOT TIPECTYNA IOCy, Je(uHuCcama 3ajaTaka, TIPOjeKTOBamba TEXHOJIO-
IIKe [IPATIPEMe, CBE JI0 Peai3aliije INIAHKPaHOT NPOjeKTa.

KJlacHuHe METOJe 3HATHO 3a0CTajy y IOrTeNy HbuXoBe ehUKacHOCTH
y IPOLIEHH PEATHOCTH IUTAHUPaHUX POKOBA 1 NOTpeOHUX CPEfiCTaBa 3a pe-
aJn3alyjy pojekTa. 3aTo Cy pasBujeHe HOBE METOJC [IaHUparba Koje ce
najucnthe Ha3WBajy — TEXHMKa MPEXHOr IUIaHWpatba H yIpaBbatba
(TMITY). OHe cy y 3HATHOj MEpH 110GOIbIIANE IPONEC ITAHMPaha CIIO-
JKEHIX IpOjeKaTa, Kao 1 ehMKacHOCT yIpapibatba Yy NPOLECY HUXOBE pea-
nusanmje. TpeGa HAOMEHYTH fia [IIaHAPAbe U YIpaB/babe peanu3anujoM
CIIOKEHMX NIPOjeKaTa Mojipasymesa jia ce MpeKHU MOJIes PefloBHO aHaIH-
upa Ha pauynapy. To nopehasa Gp3uny pajia BULIC XHIbajia IIyTa, HITO Fo-
BOPH O PA3NO3MMA CBC LIKPE IPUMEHE Y IIPOECHMa YIIPaBIbarba.
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H3paja joKkymenara niana caoopahajne nojapuike

OcuoBHu gokymenTd miana” COI1, kojuma ce paspabyjy eneMenTy 1
Mepe caoOpahajHe nofIpIike jecy:

—Inad caoOpahajHoT u3BMbhama,

~ IIyTHY TpauKOH,

—1m1eMa 3a PKCG,

—IIJIaH Mapllia Ha OCHOBY IIyTHOT IpacpuKoHa i rpadhuKoHa Mapiiia,

— IIaH IpEeBOXema M/B (LpeBOKeba JbYACTBA y (hasu JOMOTOpH3a-
1je ¥ JOTYp MaTepujalHO—-TEeXHHUKUX CpejiCTaBa, MHTCHIAHTCKUX U Ca-
HUTETCKUX MaTEPHjalHUAX CPEJICTaBa Kao M eBaKyalyja uCTux ),

— IUTAH IPEBOXKeHa KEJIE3HAIOM,

—Hapebeme 3a COIT Kao IpHUIIOT 3aII0BECTH HAUEIHUKA Ofe/bEba JIO-
rucruke (HoJlo) umn eBeHTyaNHO 3am0BecTH KOMAHJIaHTa,

—Hapebeme 3a PxCo,

— pajiHa KapTa Ha K0joj ce Iopef eleMeHaTa 6opOeHor pacmopeyia
YHOCE M KallalUTeTH TepUTOpHUje u opranu 3a PrC6.

Y noMohHa JoKyMeHTa crajajy:

— IIpHjaBa 3a IPEBOXEHE,

— I1aH popMipama—pacopMuapama KoJIoHa,

— IIOMOhHK rpauKOH MPeBOKEHA KENEIHAIOM,

— IUTaH aHTaXOoBaka IIpefyseha 3a opaBKy U ofipsKaBame yTeBa 3a-
JEMHO ca MHXUILEPUjOM, HAPOUHTO 3UMH 32 06e36ehetbe IPOXOIHOCTH,

—3aXTeB 3a KOpHiheme MyTeBa y HA/lTIeXXHOCTH JIPYIUX je[UHUALA 1

~ 3aXTeB 3a Kopuirthetbe KalauTeTa BaH CBOje HA/IIEKHOCTH | JIp.

[pernen lokymenara, Koja uspabyjy ynpasau caoGpahajuu opranu
npukasa je y npuiory Ilpasuna C6Cn. MebyTum, Huje mpomucana MeTo-
NONOTHja W HAYMH M3pajie OBUX JOKYMEHATa, HUCY e UHUCAHE Haje-
KHOCTH IUIaHUpama MOojeMHuX 3afaTaka COCH m Kiacudukaimja JoKy-
MeHara, I1a ce HeKa JIOKyMeHTa jaBibajy Kao GopOena gokymenta COCH,
nokymenta COCn y nany JloIl, ommra gokymenta C6CI 1 Ka0 JOKyMEH-
Ta Iada COIL

Krnacuna MeTogosnoruja onepaTuBHOr [UIAHUPAA i HAUMH H3pajie
IIJTaHOBA HE 3aJI0BOJbaBa U3 acleKTa peajHocTu, Op3uHe U Opoja MoHyhe-
HUX BapHjaHTH U anTepHATHBA. Pajiu Tora cy IIIaHOBH HEpEANHH U IPEN-
CTaBJbajy Wieaqn3oBan Mofiell caobpahaja, KOju ce y MPaKCc CKOPO HUKaj
HE MOXE pealn30BaTH, jep He cafipXu MHTepakuuje usMehy enemenara
cucrema. Ojyke 0 B360py peliera JOHOCE e, yIIaBHOM, HHTYUTUBHO Ha
OCHOBY MCKYCTBa, @ HE Ha OCHOBY BPEJHOCTH MEPOJABHOT KPUTEPHUjyMa.
[Inanupame je [yroTpajHO ¥ 3aXTeBa MHOTO BHUIIE BpEMEHA OJf OHOTa LITO
je y npakcu Moryhe o6e36enutu. OBe craGoctu mocrojehe, Knacuune Me-
TOJIOJIOTH]jE IUIaHUpatba YTUUY Ha e(hUKACHOCT (pYHKIMOHACAhA CUCTEMA
C6I1 y onepanuju.

¥ CCHO, C6Y, CaotpahajHo o6e36eheme opyxannx cuara, yuGennk, Beorpag, 1988.
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Cappokaf m naunn HIPaRe NIAHCKHX JOKYMEHaTa

Cajipaka) 1 HAUHI H3PAjie H BPCTa JIOKyMeHaTa Iitana COIT oOpabenn
ey eramno y Hpasuny C6C OC Y basu mrannpara KpeTama (Map-
i) wapabyjy ce myTHn rpacpuKon, rpahMKOH Maplia 1 IU1aH Maplia; y dasm
[IAIMPAILA JIOTYPa, eBaKyalje M NpeBokerba n3pabyje ce 1aH NpeBoxe-
Ihil, JLOTYPA 1 eBAKYalje Ha OCHOBY HPUjaBe 3a IIPEBOXKEHA Y (hasul MIaHupa-
i ciykOe PKCG mapabyjy ce: mema perynucarba 1 Kontposie caoOpahaja,
BPEMEHCKH KORTpoHIK 1 Hapehere 3a PKCO, a y (hasu nojHomeka 3axTe-
i uapahyjy ce saxresu - npujape KIIM, KIIII u cmuHo.

[Tyruu rpaduKoH npeficTaBba OCHOBHU [I00ATHH JOKYMEHT 32 IlIa-
ipate Kopuiiherma KOHKPETHOr YTHOT TpaBlia (yTHe Mpeske) i yupa-
ibarke caoGpahajem Ha mwemy. Paji ce 3a cBakE TyT (l€ORHIL 1yTa) 00y-
xpahen nIaHckuM pexuMoM caoOpahaja. Y TyTHOM TpaduKOHY rpa-
(hUUKK ce IpUKasyje 3ay3eTOCT MyTa NPOCTOPHE M BPEMEHCKE Tj. OPEN
KpeTarba BIAcTHTE jefMHMIE YHOCE ce M ycKiabyjy [pujaBbeHa KpeTarma
i CBUX [IPYTMX BOjHUX M [MBUJIHUX KODHCHHKA KOjuMa je Ofo0peHo Ko-
puiherse. TlepManenTHO ra ©3pabyjy KOMawjie jeiMHUIA M OpraH 3a Iy-
TEBe W3 CBOjC HAJIEKHOCTH, CBE IOK BPEIH MIIAHCKU pexuM caobpahaja
Id OCHOBY BJIACTHTUX IOTpe0a 3a KpeTameM, 3aJlaTiX MoflaTaka U3 IpH-
ClIe/INX 1pUjaBa, a MOMITOBAKEM HavesIa IPMOPHUTETa.

I'pachukon Mapina je rpaduuKy IpUKa3 KpeTarwa jeMHAIA Ha Maplry
il CBUM CJICMEHTHMA MapIIeBCKOT [OpeTKa, JeHe WM BUIIC KOJOHA Ha
jejom nim Buute myresa. Paju ra caoGpahajuu opran ofpebene jeuHn-
Ie y ckiajy ¢ HapehemweM KomanfanTa. ['padpukoH Mapiia Ipyxa Jakiu
i Gpaku IIpervier nooxkaja jefMHuIa (JeoBa jeIMHuIa) [0 IPOCTOpy U
BpPEMEny.

[Tran mapiira je TaGesrapHu JOKYMEHT KOjUM ce pa3pabyje opranuso-
Biihe — (hopMuparbe KONOHE M KBAHTHTATHBHO BPEMEHCKH, Y OIHOCY Ha
[10je/IMHe IpeceKe myTa — MapIpyTe, Ipenusnpa Iponasak yena — 3auesba
KOJIOHE, OJIHOCHO Uesa M 3auelba IojeiuHux opmanuja Konone. Mspaby-
je I onepaTHBHM OpraH y capajimu ca caobpahajHIM OpraHOM I KOIMpa-
HOI' Y 1e/THHN WA H3BOJTHO J0CTaBIbajy KOMaHJIaHTUMa TOje[IMHHIX KOJIOHa.

[11an NpeBOXeme jeIMHANA Y HAueNy je IITaMIaHi TOKYMEHT KOji
CAJIPKI: HA3UB Je[IMHAIIE KOja CE IPEBO3M U HEHO OPraHU30Bame y OHOCY
A tpeficrojehe Kperare; oueKkyjyhi pejor, MecTo (M BUIlle MecTa) YKp-
[aBarba, Opoj 1 BpeTy Bo3uia (jeMHuIa) Koja cy ofpeheHa 3a IpeBoxe-
IL¢; MOJMAa3Hy Tauky ¥ BpeMe IpoJiacka Yella W 3auesba, IMyTHU IIpasall,
YKYIIHY J{yKMHY TYTHOT [IPaBIia; PEjOH i BpeMe OIMOPa; MeCTO (MIIH BULIIE
MECTa) MCKpIaBatba, M BpeMe NoBpaTka.

[Tnan jorypa i eakyanuje. Tlnanuparme MaTepujaTHUX IPEBOXKCHA
(oTypa U esakyalje) BpIIM ONEPaTUBHI OPraH JOTUCTHKE y capajiibil €

1CCHO, (()V [Mpasuno C6CH OC, BU3, Beorpaj, 1985.
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JIPABHAM JOTHCTHUKAM OpraHuMa (TeXHWYKHM, MHTEHIAHTCKAM, CaHu-
TETCKUM, BETEPUHAPCKUM U caoOpahajuum). OCHOBY 3a IIIaHUpatbe JOTY-
pa ¥ eBaKyallije MHU OJITyKa KOMAHJIaHTa, KOJIMYIHE ¥ BpEME MaTepHjaj-
HUX CpejicTaBa, Opoj U KBATUTET CITOOONHUX IYTEBA, KAO U IPUOPUTET 10~
JEIMHUX jeIMHUIIA ¥ BPCTE MaTePHUjaHUX CPEJICTaBa.

CaoGOpahajuir opran u3pabyje IlaH [OTypa M eBaKyalje camo y
clydajy Kajla ce 3a IOTyp ¥ eBaKyalljy KOpUCTe TPAHCIOPTHE JeIMHAUIIE
caoOpahajue ciyx0e ¥ Kajia je OH OpPraHM3aTOp U HOCHJIAIl U3BPIIEHA J10-
Typa — eBaKyalgje.

IprjaBa 3a mpeBoXeHEe OCHOBHU je TOKYMEHT 3a IIaHUpame TpaH-
ciopra. ITomymasajy je U JOCTaBIbajy MOTEHIMjalHH KOPUCHUIM TpaH-
CIIOPTHHX CPEJICTaBa, OJHOCHO OPraHM KOMAH/H [elUHUIa 3aHHTEepEecoBa-
HUX 3a IIPEBOXKEIHE..

ITnam perymicasa H KOHTPOJIE IMYTHOI ca00pahaja, MO3HATH! Y TPAKCH
Kao 1meMa 3a PKCO, JJOKYMEHT je KOjuM ce HauesHO IIIaHupa ynorpeoa jem-
HuIa caodpahajae BojHe nosmnyje. Paju ce Ha OCHOBY JJOHETE OJITyKE KOMaH-
JIaHTa O AHTaXKOBaHy OBUX jeIUHNIIA, HAYEIHO Ha PAJHOj KapTH CTPYIHOT Op-
raHa KOMaHjle, a U3y3eTHO Yy O0JHKY 3aceOHe CKULIE — ILIEME.

Bpemercki KOHTpOTHAK je JOKYMEHT KOjH CITYKH 38 OCTBapUBAkbe YBUIA
O ITaHKPAHOM BpeMeHy MpoJiacka MOje/IMHIX KONOHa KPo3 KapaKTepUCTHIHA
mecTa Ha 1yty (1j. nonasny tauky (I1T) - munmjy (I1I), perymaTusay Tauky
(PT) — muanujy (PJT), packpcrmrty, Tauky pachopmupama (TP) - mamaja (JIP) n
npyre, rie caodpahaj perymmiy paspujenn opranu jepunnne COBIL Mspabyje
ra ynpaBHH caoOpahajHu opraH, a #3BoJie JocTaB/ba KOMaHpuMa caoOpahaj-
HIX je/IMHIIA Kao Ipuior y3 Hapeheme 3a PKCO.

Pajra kapra OCHOBHE je TOKyMeHT (6a3a mopaTaka) caoOpahajHor
OpraHa 3a IUlaHupawe KpeTama. OHa ce KOHTHHYUPAHO aXypHpa | JIomy-
thaBa HOBUM IOJ[AlAMa O: CTalby IOje[MHuUX [IyTeBa y 30HM je[[UHUIE, CTa-
By 00jeKkaTa Ha IyTeBUMa, MOTYhHOCTH CHJIacKa M U3JacKa Ha IIyT, OTEH-
IMjaTHIM pEjOHIMA O]MOpa — IIpeJlaHKa, paclopefy cHara Helpujaresba,
pacmopeny COINCTBEHMX M pa3MellTajy ayTOMOOMIICKMX jeMHUIA, PACIIO-
peny u 3aganuma jequauna 3a PKCO.

Kpaanrer Hipaje IVIAHCKHX JOKYyMeHaTa

Paju onucuBama KapakTepUCTHKa KpUTEpUjyMa KBalUTeTa u3paje
IJTAHCKHX JOKyMeHaTa YyKpaTko he OMTH M3M0XeHa ,,punosoduja” KoH-
nenta kaaurera®. Ilocroju MHOrO eduHMIMja KBamuTeTa. [Jobpa, ann
He CaCBUM IOTIYHA Ie(pUHUITjA KBAINTETa IPOU3BOJIA, IJIE CE HOJ MPOH3-
BOJIOM IIOf[pa3yMeBajy pobe M ycuyre WM HBUXOBa KOMOMHAIMja, jecTe:

% Byjanosuh H., [Mocrasmame chcrema KBannreTa npeMa 3aXTEBHMA CEPHJE CTAHAAPAA
JYC HCO 9000, JyrocnoBeHcka opranusaugje 3a cranfapy u ksamutet JYCK; PUPA-
Co, Beorpap, 1994.
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SKuasrer npouspoa (poba Him yeayra) je enocoGHOCT Ja ce 3ajloBOILe
norpele 1 ouekuBama Kynaia', Ciauuna, anm Mame jacia jiepunnimja
Moxke ce nahn y mehynapogiom crampapiy JYC UCO 8402 (Peunnk
Kpajurera) uy cepuju cranpapia JYC UCO 9000: ,Kpamurer je ckyn
CBUX CBOjCTABA M KapakTepucTHUKa NPOM3BOJa, Npoleca Wik ycuyre,
Koje ce ofiHoce Ha MoryhHOCT [ia 3al0BOJbe YTBpheHe Nt HHANPEKTHO
napaxene norpede”.

Kopuerehu pedunnumje u3 mehynapoprux cramgapua JYC MCO
9000 3a kBanuTeT U3pane nokymenara mwiana C606 Moxe ce pehu na je
10 CKYII CBOjcTaBa ¥ KapakTepUCTHKa JOKYMEHATa Koje ce OJIHOCce Ha MO-
ryhHOCT f1a ce cBH MOTpeOHU Nofjany, HHGpOpMaIuje, MOCTaBe U3BPLIMOIH-
Mé [IPEIU3HO, jaCHO HEJIBOCMUCIIEHO, U 0€3 CYBUILIHHUX JleTalba U Y 3alaTHM
pokosnma. [Tpakca u3 MHUPHOJONCKHUX BEXXOM je MOKa3aia fia ce y JOKy-
menTuMa mana C6I1, kao mmro cy Hapebeme 3a caoOpahajHo o0e30eheme
n napebeme 3a PKCO u ipyrum JOKyMEHTHMa Hajla3d MHOTO CYBUIIHOT
cajipkaja Koju 3HaTHO noBehaBa HUXOB 00MM, a TUME M BpEME MOTPEOHO
44 HHEroBO KOHIMIMpame, Kao U BpeMe IOTPeOHO MHOTUMEbEHHMA Jla Ce
ylI03Hajy ca IeroBuM cafpxajeM. Mimajyhu To y BUJly, U3Y3€THO je BaKHO
H30ALMTH CYBUIIAH cajipXaj U3 fokyMeHara. [la Ou ce TO MOTIIO ypaJuTH
HEOMNXOJIHO je MPEIM3HO HIeHTH(UKOBATH TaKBe cajjpkaje. Paju Tora je
0TpeGHO M3BPIIUTH aHATU3Y CajipXkaja JOKyMeHaTa METOJIOM aHajn3e
cajipxkaja. OBa MeTota M3abpaHa je Kao HajIIorofiHuja, Jep ce YBEIUKO KO-
PUCTH Y HCTPAKMBABUMA HEKHMX eleMeHaTa KOMYHMKAIMjCKUX Tpolieca:
KO, [1ITa, KOMe, KaKO ¥ C KOjuM e(heKTOM, a HAPOUUTO CajpXKaja KOMYyHH-
Kaiuja (mra). Bbome ce, akie, y IpBoM pefly HCTpaxyje cafpxaj (1ira),
a 3aTUM 1 popMe (Kako) Koji BepOalHUX U HeBEpOaIHUX MOpYKa.

Hapeheme 3a COII, napebeme 3a PKCO u ocrana jokyMeHTa IiiaHa
lpejicTaBibajy cKyn HeBepOamHAX MOpYyKa Koje ynyhyje mommbanan (op-
rai C6Cn) npumaony (MOTUMEEHO] jeNUHUIM), T C& Ka0 TaKBO MOXKE HC-
TpaxkuBaTH OBOM MeTOfoM. la Gu ce MOIIO M3BPUINTH HCTPAXHUBAFbE
HEONXOJHO je ONpe/UTH KPUTEPUjyME Ha OCHOBY Kojux he ce uueHTHDU-
KOBATH CYBHIIIAH CapXKaj.

[IpBr KpuTEpHjyM IMpOW3MiIa3u U3 cxsaTama uHbopManuje. Hamme,
CYBHIIHUM cajipkajeM y HapebemnMa i OCTalluM JOKYMEHTHMa cMaTpa ce
CBAKM cajipkaj Koju 3a MOTUMIEHOT He IpeficTaba MH(popMmanyjy. UH-
q)()pMaunja 1o IICCbI/IHI/IIII/IjI/I TPENICTaBIba HOBO 3HAE KOje JIOTHUKUM IIy-
TCM Jieayje Ha opmem‘aumy cyGjexTa, OTHOCHO 3HAME TO]] UMM yTUILA-
JEM by MeEbajy CBOje OHAIIAE MK opn]eHTauH]y 3a MOHalawe y Oy-
jiyhsocru. Jlakne, ped je o cajipxajuMa KOjU Cy O3HATH Off paHHUje, UK
M, 110 IPUPOJIM CTBAPH, MOpanu OUTH TIO3HATH, I1a Cy CTOra CKPOMHE WA
HUKakBe MHGOpMAIMone BpefHocTH. [Ipyru KpuTepujym H3BE[EH je U3
expaTarba caMux Hapehema (loKymeHaTa) Kao akaTa KomaHgoBama. C
003UPOM Ha TO Jla ce y HapehemuMa 1 ocTanuM OKyMEHTHMA peryJiuiie
opraunsanmja COIT noTunmenux jejiunnia, y meMy ce, Iopeji ocTanor,
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Mopajy Hahu ¥ Of[rOBOpU Ha NUTame — Ko he, mTa, Kajja, rje 1 Kako u3Bp-
muTH ofjpehern 3ajaTak. Moxe ce 3aKIbYUUTH Jla ce CYBUINHUM CajpxKa-
jeM cMaTpa CBAaKHU cajipxaj eflyKaTUBHE IPUPOJE KOjU HUje NIOCTA0 aKTye-
JIaH y TIepUojly IpUIpeMama 3a U3BpIIeHhe KOHKPETHOL 3afaTKa.

Tpehn kpurepujym OfHOCK ce Ha KOMIIO3HI]Y cafip>Kaja Hapebera u
NPYrUX JOKYMEHATa, IpaBuia U yIyTcTaBa ¢ KOJUM UCTOBPEMEHO pacCIIo-
Jaxy TOTUMEbEHE jeluHuIe. JacHo je fla y HapebemuMa, 3aloBecTiMa u
OCTaJUM JIOKYMEHTHMa Huje TOoTpeGHO NOHABIbAaTH OHaj cafipXkaj Koju je
Beh CAaoMIMTeH MOTYMEHCHUMA ITYTEM HEKOT ApYror JOKYMEHTa WM IIpa-
BuJa (HIIp. 3alI0BECT 3a II03aj{Hy U Ap.). MoXe 3aKIbYUUTH Jia ce CyBH-
ITHAM cajip:kajeM y HapebemiMa 1 ocTaluM JOKYMEHTHMa [1aHa cMaTpa-
jy CBU cajipxaju KOjH Cy, HCTOBPEMEHO, CajipXKaHu U y IPYTUM JOKYMEHTH-
Ma, IPaBIJINMa | YIYTCTBIMA KOjUMa HCTOBPEMEHO (WM PaBOBPEMEHO)
pacronaxy NOTUMIEHE JeUHULIE.

Ha ocHOBY M3HETHX UMHEHHUIA U Ha OCHOBY paHuje YTBPhHEeHUX Kpu-
TepujyMa 3a WICHTH(UKAIU]Y CYBULIHNX CajipKaja IOKyMEHaTa, MOXe ce
3aKJbYYUTH J1a CE CYBHUIHUM CMaTpajy:

— cajipKaju KOju MOry OUTH Y MOTIYHOCTH WM AEITUMUYHO IIPEY3eTH
13 BaxXehyx NpaBuiia U yIyTcTaBa, y3 HALOMEHY Jla IOTUMEEHN IIOCEAyje
TO MPABUJIO MIM YIIYTCTBO WIIH j€ paHUje YIIO3HAT ca HBUXOBHUM CajipxKajeM,

— cajipx&aju KOju ¢y y MOTIYHOCTH WM eJTUMUYHO 3aCTyIUBEHH Y 3a-
IIOBECTH 3a JIOTUCTHKY, U

— EJIEMEHTH KOJ| KOjux je Moryhe yBpCTHTH cajipxkaje U3 Bakehux
IIpaBuia U yIIyTcTaBa.

¥ 3ak/pyuKky Tpeba HarJlacuTH jja cafpxkaj Hapeberba I OCTallUX J0-
KymeHata 1wiana COIl, KoHIuUIMpaH Ha OCHOBY 3aKJ/byuaKa U JlaTHX €Jle-
MeHaTa Koje y muMa Tpeba o0yxaTutu, o0e30ehyje cBe nmoTpeGHE MH-
cdhopmalyje MOTUMHEHUM jeIMHUIaMa, Besane 3a peanusanujy COI1. Osa-
KO KOHI[MIIUpaHa JOKYMEHTa 3al0BO/baBajy cBe MOTpeOHE KPUTEpHUjyme
kBanuTeTa. KBamureTHo ypabeHa JokyMeHTa ckpahyjy Bpeme IOTUMHbE-
HEMa J]a Ce YIIO3HA]y ca BeroBuM cafpxkajeM. OBO ckpaheme je U3y3eTHO
BaXHO y ycIoBUMa Op3KX MPOMEHa cUTyaluje Ha OOjUuInTy, KakBe 61 Ha-
METHYO caBpeMeHHu par. JloOujeHu pe3ynTaTd MOIIHA OU ce YCHELIHO KO-
PUCTUTH U 32 opMalM3alyjy cajipkaja Hapehemwa ako ce XKeld ayToMa-
TU30BaTU IberoBa U3pajia Ha pauyHapy.

Y ofiHOCY Ha cajialllkbe CTamkbe M MHOIITBO JJOKYMeHaTa Koja ce u3pa-
byjy 3a nmoTumIeEHe jeuHMIe, TOTPECHO je NPeHU3npaTH Koja he ce IoKy-
MEHTa PajiiTH, H3BPUINTH AHATU3Y CaJipXKaja CBUX JIOKyMEHaTa 1 OMTHO
penyKoBaTH cajipxaj JoKyMeHaTa Koja he Outu y onrunajy. Takobe, mo-
TpeOHO je W3BPIIUTH (hopMalM3alnjy cajip¥kaja MHOTUX Hapebema, 3ax-
TeBa, IpUjaBa u JIp.

OBa JIoKyMeHTa, Kao HITO je Beh peueHo, uecTo cy 0OMMHA, a BEJUKH
JIEO TEKCTA j€ HEIPOMEHILUB, WU CE MOXKE KOPUCTUTH U3 IpyruX Oople-
HUX JIOKyMeHaTa (HIIp. NOJaIy O IJIaBOM U IpBeHOM, obe3beberme O/ u
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fp.). Pajin rora je HEonxojno HEKOPUETHTH Moryhnoctn opmasnsaimje
onux Jlokymenara wa pavynapy, Ha raj nauun ocrsapuie OM ce 3HavajHe
ylrre/e y Bpemeny, jep Ou ce ca yrasior ypehaja yHOCHO caMO TIPOMEH-
JHUBK JICO, A CTAIHK IO [MCAHUX JJOKyMeHaTa, koju uunn oko 40-50 %,
qyBao Ou ce y 10ceGHO (hOPMUPAHUM JJaTOTEKaMa.

DyuKuHja Oprann3oBaisa NPoyeca H OpraHn3aUuHOHHY

yeJHHa cueremMa caoopahajue nogpuike

OpranusoBatbe je cneficha ¢asa npomeca ynpasibarba KOja HacTyIa
HAKOH ITAHUpakba. Y OBOM eJleMeHTY UfieHTUUKY]y ce POLEeCH OpraHu-
30Batba U pUKasyje muxoB ToK. [IpegMeT opranu3oBama Cy MpoIech op-
PAHMBAIMONOT CHCTEMa M paJi OpraHu3alionNX nemana. [Tpema nedpuHu-
1ji OpraHM3aIona neauHa o0yxBara CKyIl I0CIoBa, KOjH IO CBOjOj IpH-
POJIM TIpUIajiajy ofroBapajyhem jemy OpraHM3alMOHOr CUCTEMA. O6mnuK
Oprasu3oBaba MojipasyMeBa KOHKpEeTaH HauiH Ha KOjd ce OpraHu3yjy 1o-
CJIOBH YTBPhEHU OPraHM3alOROM LENMHOM Ha [e(UHICAHUM MECTIMA U
HUBOMMA, ca ofipeheHnM pecypcuma (FbYICKUM 1 MaTepHjaHiM), METOJ[a-
Ma ¥ TeXHUKaMa, KOMYHUKAIMOHIM ¥ XHjepapXHjCKUM Be3aMa.

UnienTucprkoBann eIeMeHTH (DyHKIHje OpraHn3oBarma Cy:
a) Opranusopare mporeca:
ujieHTH(UKOBakbe Ipoleca caoOpahajHe MOfPLIKE,
-yrBpbuUBame ONTHMANHE MpeXe Iporeca Coll,
Jlofie1a 3ajjaTaka, ayTOpATETa ¥ OIrOBOPHOCTH 3a MPOIece, 1
- IpEUCTIMTUBAbE i OOOBITambe mpoteca COIL
6) Opranusanyja pajja OpraHu3aluoOHuX NeIuHa:
- echurmcare BpeTe H Gpoja MOTPEOGHUX OpraHM3ALMOHUX NEIHHA
(‘TpaHciOpTHHX jE[IUHALA 1 jenuumia 3a PKCO),
nmojieNia pajia y OKBUpY OpraHu3aiioHe IENuHE,
flojleN1a JIy’KHOCTH, ayTOPATETA U OITOBOPHOCTH,
~ aHajM3a penanyja u3melhy OpraHu3alioHuX NeTHHa, 1
JIMHAMMKA U TTPOMEHE y IPOLECY OPraHu30Barba.
11) Opranu3oBarme pajia PyKOBOAKOLA OPTaHM3AIMORNX [ETHHA.
[Tpoliec Opranu3oBarmba pajia pyKOBOIMONA OpraHu3alHOHNX NE/TH-
HA 10UKbe MeHTU(DUKANMjOM NpoIieca KOjuM Ce OCTBapyjy LM/bEBH CH-
¢reMa ynpasibatba. LI oBor mporieca je fa ce UIeHTUHKY]Y CBU IIPOTle-
CH y CHCTEMY YIIpaBibarha, a PE3yITar je creruguKanuja Kby IHUX Iporie-
ca M nporeca caoOpahajHe MOIpIIKE. Cnenucukanuje cafpxe cnefiehe
flojlaTKe: Ha3uB Ipoleca, ONUC ¥ Wb Tpoleca, PesyiaTar nporeca, Io-
TpefHe yase U pecypee 3a BIXOBO OCTBAPEHHE U CBE APYre MONaTKe KOjH
¢y y 0BOj (hasu JOCTYIHY.
Y nperxopnoj hasu jedunncano je mra rpeba ypajuTa fa Ou ce 1u-
JHEBU CHETEMA OCTBAPUI, 3ajlatak yTphuBama OnTAMAIHE Mpexe Ipo-
feca je fla ce iepuimiie Kako he ce ponec peaiusoBaT. Tpeba paspe-
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AT TPOOJIEME JOIHUHOr TOKA OJIBUjaha HPOIEC, CHEXPOHHIOBANOCTH
(M311a3 U3 jej{HOT NPOIIECa je yi1a3 y Jipyri — BPEMCHCKaA niema), Koputthe
Fba ICTHX CPEJICTABA 32 Paji ¥ BULIE PASIIAIHTHX IPONCCA, BPEMEHA ,,yild-
3a“ pernpofyKIMOHUX pecypea y polec 1 Gpojue jpyre npobieme,

Y asu gogere sagaraka b je J1a ce U3BPIIM JICPUHUCAILC 3a/laTa-
Ka, TpyIicame 3afaTaka 1 jiofielia U3BpIIMonuMa. M3Bpiumony ¢y opramu-
3aIOHeE NeIMHE KOjuMa ce ofieibyje KOHKpeTaH 3ajlaTak.

Y asu mpercnnTHBAaIbA H HO0OJbIIARBA TIPOIECa TPeba Jia ce yenlo-

CTaBM, MEXaHM3aM* CTATHOT pajia Ha NMOGOJbIIaly Npoleca. Y OIIITeM
CITy4ajy, 110j KBaIUTATUBHIM CBOjCTBHMA IIPOIECA MOTY CE OjipasyMena-
T ePHKAacHOCT ¥ e(PeKTUBHOCT NPOLECa, CTaOMIHOCT, CUTYPHOCT, HOY-

3aHOCT U fIp. Y TPAaKCH je BeoMa TEIIKO CarjiejlaTi HeKe Off KpUTH'IHUX
MecTa Ipoleca KOjH ¢e OfiBHjajy y BUIIE OPraHM3alMOHUX [ETMHA, HOJICH-
cTeMa WJIM YaK Ha BHIIE JOKallyja.

Y TOKy Oprann3oBama paja OpraHH3aHOHHX HeJHHa [ehUHuLLY ce
BpcTe 1 Opoj MOTPeOHKMX OPraHU3AIUOHMX IETMHA HA OCHOBY necunnca-
HUX 3aJlaTaka, y OKBUPY CBaKe IENMHE IOfieNa pajia U JINIErupame ayro-
puTeTa U OroBopHOCTH. [la OM OpraHu30Bambe pajia OpraHu3aluoHHX Iic-
JIMHA GUIO Y MOTIYHOCTH fAehUHICcaH0, TpeOa U3BPIITH aHATU3Y pealalii-
ja w3Meby opraHM3alMORKX NETMHa U carviefaTi NoTpeoe 3a ,yIpasibati-
KOM CTPYKTYPOM* — OPraHU3aLMOHOM CTPYKTYPOM CHCTEMA YIIPaB/bakhi.

YropehuBameM XKeJbeHOT CTamba y TOKY peansalje dyHKIHje opra-
HU30Baba Ca OCTBAPEHAM CTAIBEM Y PEATHOM CHCTEMY YIpaBIbatba MPOICCH-
Ma caoGpahajHe MOJpIIKeE, MOTY Ce WIEHTH(HUKOBATH 1 onpehene cnabocru:

1. Jemuucrenoct cucrema COIT TpeGa fa oMoryhn HeroBo Helpe-
KUJIHO (DYHKIMOHUCABE 3 WITO j€ HEONMXORHO [1a NENaTHOCTH CBUX CAO:
OpahajHO-TPAHCIOPTHAX OpraHa W OpraHu3anyja Oymy MehycoOHO 1oBe-
3aHe, 71a ce MehycoGHO TONyHbaBajy Kao JIEI0BU HHTETPATHOr CUCTEM, IIpe
cBera Ha TEPHTOPHjATHOM IIPHHLKIY. Y CAJalllluM yCIOBAMa OBO HUJC
06e¢36eheno, mTo MpeficTaB/ba Mpo0ieM 3a (PYHKIMOHKCAME CHCTCMA
C6I1 y m3Bobemy onepauyje. Tepuropujanua nogena CHT HUje yekaabe-
Ha ca BOjHOTePUTOPHUjaIHOM IIOJIEJIOM, BUJIOBH U IPaHe caoOpahaja 3eMihe
HICY (PYHKIMOHATHO ¥ NOTIYHOCTH MOBE3aHE, HeMa OpraHa HajlICiKHUX
3a caoGpahaj M TPAHCIOPT Ha CBUM HUBOMMA BJIACTH, I1a je OCTBAPUBAILC
KOOpJMHALH]e 0TeXaH0, KOMIUIMKOBAHO ¥ CIIOPO.

2. TIpoGmeM HaJUIEXHOCTH 32 yIpabibame caobpahajeM je mpucyTan
1 y paTy 300T HEAOCTATKA 3aKOHCKUX PETy/IaTuBa. 3aXTeBU OpyXaHe Gop-
6e u jenuamnna Bojcke CII kao HOCHONA Cy HPELM3HH, alll HEJOC aje
edikacHa OpraHu3alyja UM Oprad Koju he KOOpIMHAPATH 1 ycknabupa-
TH 3aXTeBe U 00aBe3e APKABHUX OpTaHa ¥ OpraHusallyja.

3. Cucrem COII y onmepamuju cBoje QyHKIMORKCae 00esbehyje Ha
TIPUIPEMIbEHUM €IEMEHTHMA TP TOUETKa H3BOheHha onepanuje. OCHOB-
HE npobiieM je 06e3deherbe HEMPEKUIHOCTH Y YCIOBUMA nopemehaja
ycriey [iejcTBa HellphjaTesba i Harjux IpomMena y norpebama y TOKy H3B0-
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hema onepanpje, Bes o0ampa 1 T 1T O1 JejIIHIIe HMAIC IPROPUTCT Y
Kopritherby KOMYHUKQALAja 1 TPANCIOPTHIX cpejicTaba nojasuhe ce BeJ-
Ki Opoj HEIIannpanX KopueHuKa uuje morTpede Tpeba 3ajl0BOJLUTH, a Y
nocrojehem cucremy COIT He NOCTOjM  jeMHCTBEHN Oprat Wil TCIO 3a
o6jeibaname morpeda 1ITo MOXKe JIOBECTH 110 nopemehaja y caoGpahajy.
[peasubeno opMuparbe KOOPAMHAIMOHMX TEl, KOMAH/U TYTHAX Mpe-
KA | IIpABAILA CAMO j€ Je[IHO Ojf MOTYhUX PelICtba, alli BUXOBE HAJICKHO-
¢ri 1 obGasese Tpeba jour y MUY O3aKOHUTH M HUXOB pajl yBexOaTu U
HPUITPEMUTH.
4. TIpoGuemu y 061acTi HOPMATHBHE PETYIATHBC.

- DynKiHja KOMAHJOBAA — O]y THBAbA Y CHCTEMY

yipaB/barsa npolecHma caoopahajue mojpuixe

[Tporiec opmyunBarba je MHaMITIKH IIPOLec KOj¥t MMa 32 ITAJb 1300p Haj-
Gosher TOKa AKTUBHOCTH CHCTEMa YIIaBIbatba 3a Ofipehery CUTyalujy Wi 3a
HOCTH3AME SKEIHEHOT CTarba CHCTeMa. Pesyirrar mpotieca OfTy uBatba je OfIy-
Kd KOjOM Ce MHUIAPA]y CBE aKTHBHOCTH 1 CBU IPOTIECH Y CUCTCMY. Ormirra npo-
l1eC OJUTyuMBatba TIPUKasyje ce MPeKo cefichux enemenara:

[OCTABIbakhe 3aXTeBa 3a NOHOLICHE OTYKE;

pa3Boj M aHANK3a aJITePHATUBC,
JIOHOIIEHE OJIYKE,

peanu3anuja OfIyKe, 1
11000IbINae Mpoleca Oy IuBaba.

TTocrapbameM 3aXTeBa 3a JOHOIIEHE OfIyKe UIEHTADUKY]e ce I0-
Tpeba 3a OHOLICHEM OJTYKE, BPLI CE Ie(pUHUCAbE I aHallM3a [IPEIMETa
ojuIyuMBama, NehUHICABE YCI0BA peanm3anyje npoueca OfNyuuBarba,
[IpoBepa MOY3JaHOCTH M3BOpa MH(OpMAIKja 0 peanu3anyju 3ajiaTaka y
olepanmju, euHucame U3Bopa uH(OpMalHja 1 IPUKYIUbabe NofiaTaKa,

UMEbeHMIa M MHGOpMallja peleBaHTHUX 32 Oy IHBAbE.

Y eneMenTy pasBoja H aHATH3C alITCPHATHBA nieHTHUKYje ce BU-
iIe Moryhux IIpaBaiia 3a peliaare npoGrema ofly uBamba ~ FeHEPUIIC
ce pume opryka. Te anTepHaTHBe Cy NPEIMET aHATN3E KOjOM ce J10J1a3u
10 M360pa camo jeiHe anTepHaTHBe KOja MPEJICTaBIba OfIyKy.

3Hauaj eeMeHTa JOHOIIEHE OJUIYKE je Y TOME IITO Ce Y 0BOj (pasu
[iporieca BpIIM W360p Haj0O0Ibe aNTEPHATHBE, & IPEOCTAlE CC onbaryjy.

Y 10Ky peannsannje ofIyKe NehUHANY ce HaUMH U IIaH crpoBobe-
thi OJIIYKE, peanu3anyja OfiyKe, PoleHa pesynTara peanusanuje oiy-
KC U TIPOIIEHA JleTIOTBOPHOCTH OJUIyKE Y OJHOCY Ha po0JIEM.

Y TOKy pealM3alije eleMenTa 1000/blIatbe Npoyeca OFTyInbatba
HIeHTHUKY]Y ce KapaKTepUCTUKE Y KOjUMa Ce BPIIA 11000JbIIALE CAMOT
nponeca optyunBara. Ca CBaKUM peaTu30BaHIM IPOLECOM Oy IHBarbA
Jlonyibyje ce 6asa nojlaTaka 3a porec Oy TMBama.

C 063MPOM Ha 3acTapeiin CUCTEeM Besa 1 UH(OPMAITHOHH CUCTEM KOjH
je y hasu ysoheiba y KOMANie pasiMuuTiX HIBOA, y PeATHOM CHCTEMY
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yipasibatba 1porecuma COIT Yy TOKY Oy mnBatha, NOJABILYJY ce OfieTyIa-
ba KOja Cy HajBHUIIIC BULUBA Y (DASH HOCTABIbALA JAXTCHA 3d JOHOUICHHC
oqIyKe TIPEKO IIPOBEpE MOY3[aHOCTH U3Bopa HHpOpMaIHja, lepunmcaihe
¥3BOpa MH(pOpMAalHja | IPUKYIUbabe NojlaTaka, THIHCHUIA U nHpopma-
I¥ja peJleBaHTHHUX 32 O[Ty IMBatbe.

To, Takobe, 3Hauu fa he OUTH 3HATHO OTEXKAH paji YIpaBhaukux op-
raHa, HAPOUMTO y (ha3u OFIyIMBaba U y PEANH3alyji TCKUITHUX 3ajiaTa-
xa C6I1 y omepanuju, ia oMoryhn HecMeTano Kopuiherbe KOMYHHKalH]a,
ypenan caoOpahaj 3a BpeMe OIEPATHBHOT PasBOja jEJMHUIA, loBohee
JPYroT elIeOHa i Pe3epBe, IpH OTYPY M eBaKyalujH, T¢ NpeMelTamy
JIOTUCTHUKKX je[UHALA U YCTaHOBA.

DyukiHja KoopaHHALH]e peaTn3ayuje npoyeca
caoopahajue nojpuike

Koopnusanuja je (yHKIMja KOjoM C& CUHXPOHU3Y]Y JbYICKH HAllOPH,
yIpaB/ba MHTEPAKIMjOM IIpOIeca U pemasajy IpobnemMu y peanu3aluju.
To 3Haux ja Kajia cy UAeHTH(UKOBAHM IOCTOBHY IIPOLECH, ACUHUCAIH
W3BPUIMOIH, PECYPCH, MECTO, TOTPEeOHA BpEMeHa M3BPLICH:A MOjeuHA"-
HUX IIpOIEca, TOTPeOHe OpraHu3allMoHe NENUHE U HUXOBU ITAHOBH pa-
na, Tpe6a KOOPAMHEPATH peanusalujy CBUX NpoIeca 1 paji opranusaiii-
oHEX NenuHa. Takobe, BpIIM ce KOOpAMHaNHMja IIpubaBibaba 1 aloKallu-
ja pecypca. KooppuHupa ce u3pajia M peanusaluja IIaHoBa, Iporpama,
mpojeKara  Jip.

3Hauaj mpolieca KOOPMHAIMjE Y Peau3alyji TOCIOBHUX aKTUBHO-
CTH je BEJUKH, a epeKTH Ha KBAIUTET yIpaBibatba U Pe3yaTarTe youhH-
Bu1. IIpoliecoM KOOp/IHHAIIH]e IOCTHXE CE Jla Ce HeNpeBUbeHe OKOMHOCTH
y peanu3alyji IpeBasnby 1 MTETHA YTUIAjH OHeMOryhe.

Y cucreMy ympasibara nporecuma COII yHKIMja KOOpAHHAI]e j¢
neduHKCaHa IPEKO ClIefiehux eneMeHara:

— KOOpJIMHAIYja IIOJICUCTEMA,

— KOOpJHMHaIMja OPTaHM3AIMONNX [eMHa: KOOp/MHALM]a HHTEPaK-
THBHIX IIPOlleCa, KOOPAHHAIMja IIpoIeca, KOOpJMHalija pecypea.

KoopyuHanuja opraHi3allMoRIX eNMHa je Iporec KOju ce ofiBUja vy
(hasu peanusanyje MIaHOBA CHCTEMa YIIPaBIbarba. Koopnunanuja opratu-
3aIMOHNX IleJMHa BPIIK Ce MPEKO KOOPAMHALMje MHTEPAKTHBHUX HPOILC-
ca, KOOP/MHAIZje TOjeIHAUHOT Ipolieca M KoopuHaiuje (1puGaBbatbi
1 ajloKaIyje) pecypea.

Y TOKy KOOp/JUHAIAje MHTePaKTUBHUX IIPOTeca WleHTH(UKY]Y ce Ka-
PaKTepUCTHKE BHIE WHTEPAKTHBHUX Ipolieca. ¥ (hasd NPOjeKTOBakbd
MpeXKe HHTePaKTHBHIX NPOIEca YeCTO Hulje MOryhe carjiefiat u Ipejisu-
JIETH CBE ITapaMeTpe U yClIoBE peausaluje mpoieca.

Y ToKy KOOpJMHAIje pecypea WICHTH(UKOBAHE CY KAPaKTCPUCTHKE
Koje ce OfHOCE Ha KOOPJMHAIHM]y pecypca. 3Hauaj OBOI eJieMeHTa jecre
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HITO CE Y IheMY MY KAPAKTEPUCTHKE KOje e OJIHOCE Ha KOOPJIMHA-
1My npuoaBbatha, ATOKAIMJE 1 yTPOLIKA pecypea 3a KOje ce Besyjy BUCO-
KH TPOIIKOBH,

KopuihermeM HaBefieHuX napaMeTapa MOXe ce 3aKiby nTh i he 1o-
TpeGa 3a KOOPAHAIMjOM Y (hasu peannsalije onepaiuje OUTH HajBHUIIC ¥
(hasM MHTEH3MBHUX MIOKpETa jeinuia y dhasu JoBobherba, 3a BpEMe JOru-
CTHUKE TOIPIIKE peann3anujn 6opOeHux JiejcTaBa, y TOKY U3BIaucka je-
JIAHMIA M Y TOKY MaHeBpa cHarama 1o poHty u yCuHH.

Pajiu Tora je HeoIXo[HO AehMHICATH IPHOPHTETE U PEXIME caobpa-
haja y 30HM peanusanuje onepanyje 1 UICHTUGUKOBATA: 3a/IaTKe, BpeMe
[OYETKA W 3aBpIICTKA 3a/laTKa, U3BPUIMONE; IOTPEOHE Pecypee W BpeMe-
Ha ILUXOBOT yilacKa y NpoIlec; yCIOBe W3BPIICHE MPONeca; KaHane u3Be-
[ITaBamba y Be3u ca KOOPMHAIM]OM MpoIeca, U NPaTUTH U aHAM3UpaTH
peajunsanujy nporeca.

[nancku peskuM caoOpahaja ycrmocraiba ce Ha IIyTE€BUMA Ifie c€ y
ofipeheroM nepuopy nojasu notpeda 3a KpeTarmeM Beher Gpoja jefuHuIa
Hero 1To TO oMmoryhapa mporycHa Moh myTa y ofipeheHOM BpEMEHY U
YCIOBUMA, @ HEOIXOIHO je Jla ce OMOryhu HECMETaHO KpeTarbe IpHOpH-
TC¢THHM KONOHAMa i IpyruM ydecHuuMa. Ha myreBrMa CTaBILEHHM MO
[JIAHCKM pexiM caobpahiaja mojauana je ciyxoa PKCO.

[TyTeBu ce MOry KOPHCTHTH CamO Y3 HOJHOLIEHE NpHjaBa i HAKOH
opo6pera, [lnancku pexum caoOpahaja HaUEIHO 00e30ebyjy ApXKaBHU
Opralu ca TepUTOpHjE M HAIVIEXHOCT 3a YIPABIbakhe j& HUXOBA. bes 00-
3Mpa Ha HAuelIHA pelleHha OBO je jefian of npobiema y GyHKIHOHUCAY
enerema COIT 1 THUE ce HAIEXHOCTH KOja €& MOPa PELIATH Off HajBUIIer
HUBOA I1a HUXKE.

Barsopenu pexkuM caobpahaja mpuMembyje ce Ha ofipeheHuM myTeBy-
Ma, 1Ipe cBera y 3oHama G0pOeHuX jiejcTaBa, Ifie ce 3a0pamyje OflBUjare
jasnor caoGpahaja y onpeheHoM BpeMeHy, a pajiu H3B0hema IaHHPaHuX
akTuBHOCTH jemupmna. Hajuenhe ce nmpumemyje y sonama 3TJ, kana ce
yTeBU CTAB/bA]y Y HAJIEXKHOCT KOMAHAU U jeMHHIA Koje oo0OpaBajy u
IJIaHMpajy HUXOBO KopHlIhetbe.

OjylyKa 0 TPUMEHH 3aTBOPEHOT pexuma caobpahaja caomiiraBa
¢e OCTaNTuM yuecHumuMa y caoGpahajy Koju ce ynyhyjy Ha KpeTame a-
TePHATHBHUM ¥ 3a00MJIa3HUM I1yTEBUMA. Hajuenrhe ce npuMemyje Mpu
WHTCH3UBHEM ¥ MACOBHIM KpeTamuMma jefununa Bojcke CITI, u To:

y TOKY H3Bohema MOOHIM3aIHje Ha TyTeBUMA JI0 U Y pejory M3,
3a BpeMe OIlepaTHBHOT pa3sBoja,

- IpH IoBOHEHbY jefunuIa W3 IyOUHE M MaHEBPY CHATa IO NpaB-
IuMa, 1

3a BpeMe MHTCH3UBHUX M MACOBHUX KpeTamba TPAaHCIOPTHUX KOJIO-
Ha P JIOTYPY 1 CBAKYaLWju 1 Jip.

Y sonama 3TJ, pe nouerka 6/, 3arBopennu pexxum caoGpahaja mpi-

MCIbYje ce TOBPEMEHO IIpeMa OTpeGaMa i ITAHOBIMA JeJIHAIIA, & ca Ho-
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IeTKOM U3BOheba O/1 IpAMeRYje ce CTalHO Ha OCHOBHUM MyTEBUMa O 1e-
My OJITYUyjy KOMaHjie Y UMjiM Cy 30HaMa [y TeBH.

3a ympasibatbe caoOpahajeM Ha IIyTeBUMa y 30HM U3BObhewa onepa-
1yje Mory ce (hopMEpaTH OPTaHy ¥ Tela 3a NPUMEHY MIIAHUPaHNX PEXKU-
Ma caobpahaja, Kao mro cy KooppuHanuona tena (KOT), komanyia nyTHe
mpexe (KITM) i komanya myTHor npasna (KIIIT) y umju cacras ynase,
nopejl lpeficTaBHIKa KoMarmu 1 jenununa Bojcke CIIIT mpepcraBHUIM
NPXaBHUX OpraHa W rpefyseha HOCHONA OpraHM3alyje MOjeMIMHIX JienaT-
HOCTH ¥ CHCTEMA Y PasHUM BUJJOBUMA I IpaHaMa cao0pahaja i TpaHcIopTa.

Y okBHpPY (hyHKIIIje OPraHA30Baba UCTAKHYTH CY CBU IPOGIEMH KO-
jH ce MOTY TI0jaBUTH y TOKY pealusaiyije 3ajaTaka. ¥ ciyuajy yBohema
pexuMa caobpahaja OpraHu3anuoHa CTpyKTypa je caMo HauelHoO pelicHa,
a HUCY Tpelu3MpaHu y>KHOCTH, 00aBe3e, HAJJICKHOCTH OBUX OpraHa u
HUCY NlehuHKUCAHE BUXOBE MehycoOHe Be3e M BE3e ca eNeMEHTHMa CHCTe-
ma CGI1. To he 3HATHO YMamUTH ePUKACHOCT (DYHKIMOHKUCAA CHCTEMA
COIT 1 oHeMOTYAUTH KOOPJIMHALN]Y aKTUBHOCTHL.

Dyuknja KOHTpoIe pearnzannje caoopaliajue

nojpuike y onepannjn

®yHKIKja KOHTpOJIe oMoryhaa MeHaIIMEHTY 100Hjatbe HH(pOpMAI-
ja 0 edekTMMa IIAHOBA, IpOrpaMa WM Ipojekara. OBUM MPOLECOM
YTBphyje ce a U ce IUbEBU ¥ IIAHOBH HCIYHaBajy euKacHo 1 edek-
THUBHO.

OMIITy npolec KOHTPOJIE CACTOj! ce OfL: U3pajie YIyTCTaBa, CTaHaap-
1la ¥ MHCTPYKIIMja 3a U3BpIIee (IpHUIpeMa Ipoleca KOHTPOIIE); Mepetha
nepdopmancu (ynopehusame ca yerocTaBbeHIM CTaHJapfoM); YIBphu-
Barba Pe3yiITarTa u leuHICcaba KOPEKTHBHE aKIHje.

KoHTpola Kao TeXHOJOomKa (PYHKIHja yIpaBibarma yTBphyje mocTo-
jame pasnuke u3Mehy mranupanor u crBapHo nocrojeher. Opratusyje ce
¥ CIIPOBOJIM HEMPEKMJIHO Y TOKY CBUX OCTamuX (hyHKIHUja, jep ce HhoMe
CTHYE YBUJ Y CTETIEH U3BpLIEha II0CTaBILEHUX 3a/aTaKa.

CucTeM KOHTPOJIE MPEJICTaBIba CBEYKYIIHOCT aKTUBHOCTH, KOjUMa ce
BpIIK ynopehuBame CTBAPHOT U INTAHMPAHOT yIIasa, yIpaBlbama, CTamba
W3l1a3a CUCTeMa, Hala3e y3pOIll YTBpHeHNUX pasnyKa U Ipeiaky Mepe fia
ce Te pasNuKe Ofip:Ke y IpaHuIaMa JONYIITEH!X OfICTYIarba.

CucreM KOHTpOJIE je cacTaB/beH Off TPH OCHOBHE aKTHBHOCTH: Mepe-
tha U3JIA3HMX BEJIMUMHA CHCTeMa; ylopebuBama U3MEpEHNX BETMIMHA Ca
ITAHKPAHUM BEIMUMHAMa, IPejly3uMara KOPEeKTHBHIAX aKiuja (Mepa), 1.
OTKJIamharba y3poKa OfICTyIama Off IljlaHa.

EdukacHo (hYHKIMOHUCAE CBAKOT OPraHM3alMOHOr CUCTEMA TPET-
II0CTaBba Jla CE Y HeMy jacHO U 6J1aroBpeMeHo yTBphyjy IUbeBH U 3aj1a-
I[¥, OPraHMU30BAHO IPUCTYIN U3BPIIEHY YTBPHEHUX 3ajlaTaka U KOHTPO-
JIMITY TOCTUTHYTH PE3YITaTH (OfICTYIAEe CTBAPHOT Off KeJLEHOT CTamba).
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JBYICKH pecypen y CHETeMy yupanbama

Jpyra KOMIIOHCHTA CHCTEMA YIPaB/bakha OJHOCH €C Ha JbYJICKE pe-
cypee y npoliecuMa yipasbatba. Y 0BOj KOMIOHCHTH no6uja ce OiroBop
Ha MTake Ko Tpeba Jla BpIM Ipoliece ypaBibatha y pealHoM Oprausa-
[MOHOM cHcTeMy jla OF ce KBAJMTET ylpaBibatba NOJUrao Ha BULIN HUBO.

Crpyutbaiy 3 001acTi MEHAIMEHTA 3aCTyIIajy CTaB fia Cy Y ylipaBbatby

OPraHN3ALMOHMM CUCTEMOM KIbYUHH JbYJICKH PECYPCH. Memnariep je OIroBo-
paH 3a YIPaB/bathe IIPOECHMA Y CUCTEMY Y IICTHHH I 110 ACIOBUMA.

Y 0BOj KOMIIOHCHTH JICCHUHULILY CC eIEMEHTH 1 KapaKTCPHCTUKE Koje
ce OJIHOCE HA JBYJICKE pecypee MONICHCTEMA YNpaBlbatba. Y OKBHPY OBC
KOMIIOHGHTE Hallaze ce TpM elieMeHTa: yrBpbuBame U IIaHUpAme I10-
1peGHor Gpoja U npoduia MeHalepa, o0e30eherbe U perpyToBame byf-
CKHX pecypca 1 00yka MeHalepa.

Texunyka onpeMibeHOCT y CHCTEMY YIpPaB/bata

TexnuuKka onpeMibeHOCT je Tpeha KOMIIOHEHTa y CUCTEMY ypaBiba-
tha. Y 0BOj KOMIIOHEHTH TpeOa fia ce Je(hUHUIIE THME Tpeba pajuTH fia
61 ce IMOCTUIJIM ONTHMAJIHU Pe3yITaTH ¥ OCTBApUBAby MIbEBA Opranu3a-
[oHor cucrema. HuBo KBanureTa OBE KOMIIOHEHTE TpolemYje ce MPEKOo
TPU OCHOBHE TpyIe NapameTapa: MOCTOjama TEXHWIKE OMpeMIbCHOCTH
(creneH onpeMILEHOCTH, TEXHOMOIIKA 3aCTapesiocT 1 1p.), HauMHa yIo-
Tpebe i IPOMEHa KapaKTepUCTHKA KBATUTETA y BPEMCHY.

Y cucTeMy ynpaBibara Off MOCEOHOr 3HaUYaja je HUBO TEXHU'IKE
ONPEMILEHOCTH Y IIPOIECY KOMYHUKALH]e, npubaBibatba U AUCTPUOYILHje
uncpopmanmja y oGpamu noataka. IIof TeXHUYKOM ONPEMOM y CHCTEMY
ylpaB/barba [0jipa3yMeBajy ce pauyHapi i KOMYHUKAIHOHE BE3C ca OKpY-
JKEIHEM M [IPYTEM MOJICHCTEMUMA, AJM U YHYTap CHCTEMA yNpaBbatba.

~ Yenocrabame U euKacHOCT (pyHKIHOHUCaba cao0pahajHor cH-
¢reMa HesaMucIuBo je 6e3 ofroBapajyhe Kondurypanuje cucrema Be3a”
§ lpUMEHE CABDEMEHHX ayTOMATH30BAHMX WH(OPMALMOHMX CHCTEMA y
[annpamy (yHKIMOHNCamha caobpahaja u y ONEpaTHBHOM yHpaBibatby
ofipeheHnM IporiecuMa y OTepatiijH. IToceGHy maxmby Tpeba MOKIOHUTH
NJIaHApatby ¥ OpraHu3aluju CHCTeMa Besa y onepanuji Koji omoryhyjy
6p30 1 ehUKaCHO U3BPLIEHHE 3ajjaTaKa, a TO MOJ[pasyMeBa MOJICPHU3ALN]Y
CHCTEMa Be3a Kako 6u ce Imocturao Behy edekar y Morjefy pacionioxm-
BOCTH, ¢PUKACHOCTH U TIOY3[AHOCTH, BE3aHO 3a NPEHOC NOflaTaka u Io-
BOPHUX MH(OpPMaILH]ja.

C 063MpoOM Ha HaryIv PasBoj TeXHONOrHje Y 00IacTh eIEKTPOHUKE, Tele-
KOMYHHKaIja, ayToMaTHKE i payHapcKe TEXHHKE, TpeGa 00e30eMTH CTPYY-
iy 06YKY KajipoBa 3a H3BPUICH:E CBE CIOKCHMJUX 3aXTeBa Y obacTy cucrema

TAbenkonuh Jb., Paanof ngpopmaronny cnerema BJ, Hosn rachuk, 6/1997.
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Be3a. PasBoj caBpeMeHHX YIpaBbaukiX ayTOMaTH30BaHUX MH(OPMAIMOHUX
crcTeMa He MOXKe ce 3aMUCIUTH 6e3 pasBoja TeleKOMYHUKaIuja Koje €y Y Jii-
PEKTHUM (PYHKIMjaMa IPEHOCA CBIX 001K HH(OpMaIja.

AHaIOTHHI CHCTEM TeJIeKOMYHIKaNHja, koju je y Bojer CLT yrimaBHOoM
OMUHAHTaH, HEje OJiroBapajyha TeqeKOMyHUKAIMOHa IMOJIora 32 33/I10BO-
JbCHbE CBE M3PAKEHM]UX 3aXTeBa 32 IPEHOCE PA3TUUATHX BpCTa i1 O0JIMKa HH-
popmaimja y peaTHOM BpeMeHy 1 ca BEMKOM pacronokusouthy. Mojiepru-
3aimja caoOpahajHOr cucTeMa 3aXTeBa NPUMCHY HOBUX TENCKOMYHHKaIMO-
HUX TEXHONIOTH]a.

Haive, HEOIIXOHO je OCTBAPUTH Behi TEXHOJIOIIKH CKOK Y CMHUCILY IIPH-
MCHE CaBpeMEHMX TEXHHUKHX pellierha Kpo3 MOfepHu3anyjy nocrojeher y3
WCTOBPEMEHO MHCTANMPAbe HOBUX JMIMTAM30BAHMX TENECKOMYHHKAIMOHX
cucrema. ITo3Har je 3Hauaj MOCEI0Bamba IIPaBUX MH(OPMAIMja ¥ BAaHPEIHIM
YCIOBHMA, TIOTOTOBO Y PaTHUM yCIOBAMa. 300r Tora ce Tpej| CUCTEM Besa
T0CTaB/bajy CBe OOMMHUJU ¥ OJTOBOPHUjH 3ajjalli, a YCIOBH y KojuMa he cu-
cTeM Bese (hyHKIMOHKCATH Y GOpOEHIM YCTOBHMA CBE j€ TEXKH 1 HeU3BECHU-
ju. Knacndukaruja rojiataka i craHgapjiHa MeTOfoJIOrHja pasBoja HHpOp-
Malnonux cucrema y Bojerm CLII 1o ycBojenoM mporpamy peanusani-
je TpejicTaBba OCHOBY jeJIMHCTBEHOr (DYHKIMOHMCAA WH(OPMAIHO-
Hor cucrema y onepanuju. [Torpe6HO je ja ce 06e30€1d TEXHOTOMIKO
jenuHCTBO MH(OPMAIMOHUX cHcTeMa y Bojcnu u mpuMeHa jefinHCTBe-
HUX IPOLENypa 3a NPHUCTYI U KopHiTheme 3ajefHnuke 6ase mojlaTaka.
Jla Gu ce MPETXOHM YCIOB UCIYHMO, GUTHO je fla ce pa3Boj HH(OpMa-
IIMOHKX CHCTEMa 3acHMBA, NIPE CBEra, Ha JIOCIHEeJHO] IPUMEHH YHAIPEN
nepuHICAHUX CTAHAAp/a, Kao MTO Cy: METOOJIONIKO OpraHu3alnoHH,
TEXHUUKO-TEXHOIOIIKY , TeIEKOMYHUKAIU]CKH, CTaHJapAd 3a Jle(pUHN-
carbe M Bobhere TMOjeJMHUX 3ajeJHIUKHUX [10jlaTaKa, CTaH[[ap/ii 3a pas-
MEHY TojiaTaka, i CTaHfapjy 3a 3alITUTY IojlaTaka.

Y Bojemu CLIT, y cnyuajy MoGUIM3anuje i paTa, Kao HajoIlIITHje Bapy-
jaHTe BAaHPEHUX YCIIOBa, HEMa jacHo JlehMHUCAHUX CTaHf|apaia ceM 3a pady-
Hapcky onpemy. Hamve, o0e30ehera je KoMaTHOMIHOCT patuyHapa o MATa-
by OIEPATHBHOI CACTEMa, IPOrPAMCKHX je31Ka i Ip. Y 00JIacTé HOBUX TeX-
HOJIOrHja iprxBaheH: ¢y MHOTM MehyHApOHH CTaHfjapi, oceOHO y 06ua-
CT OIEPATWBHUX CHCTEMa 32 TEXHONOTH]y NMepcoHainux padyHapa WIN-
DOWS, a UNIX 3a BUILIEKOPHCHIYKE PAYYHAPCKE CUCTEME.

Y o6acTi NPOrpaMcKuX je3uKa CTaHNapiHu Iporpamcky jesuk je CO-
BOL, a y ToKy je yBobere caBpeMeHmjux Kao mto ¢y VISUAL BASIC. On
TIPOrpaMCKIX ajiaTa KOPUCTH ce UeTBpTa reHepaija anara (CASE) fok je 3a
0a3se mojataka ycBojen ACCESS 3a Mame Gase nofiataka, a 3a Behe ORACLE.

Meroje H caBpeMeHe TEXHOJIOTH]€ y CHCTeMY ynpaB/batba

YerBpTa KOMIIOHEHTA CHCTeMa yIpaBjbarba OOyXBaTa CJIEMEHTE U
KapaKTEPUCTHKE KOje ce OTHOCE Ha METOJe i TEXHOJIOTHj€e KOje ce phMe-
Y]y U pa3Bujajy y CHCTeMY yIpaBibarba. Y ONITEM Cly4ajy [OJ| TeXHOIO-
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THjoM ce TIoflpa3yMeBa 3Hale M HauMH ynorpede cpejicTana y IeNaTHOCTU
qoBeka. [1oj] TEXHOJIOTHjOM ce MOXKe IOJIpasyMeBaTH OpraHu30BaHa pas-
MeHa MaTepuje, eHeprije i nHpopMalHja y JbyICKUM akTHBHOCTHMA. [To-
croje GpojHE METOJie Koje ce MOTY KOPUCTUTH Y yIpaBibaky MporechMa
caoOpahajue mogpIke. Y KOHKPETHO] CHTyalji Tpeda uX MpaBUIHO U3a-
6paTy ipeMa IIPEIMETY, CBPCH H 331aTHM [AbEBAMa. Y CHTYAIM]H Kajja je
noTpeGHO IPUKA3aTH TOK OfiBMjamba CJIOKEHHUX Iporeca y BpeMeHy 1 Me-
hy3aBUCHOCT AaKTHBHOCTH, OJHOCHO aKO BHUINE YIECHAKA UCTOBPEMEHO
00aBlba pa3NuuuTe aKTHBHOCTU, KOPUCTHhE ce METONIe MPEXHOT ILIaHu-
pama u yipasmbatha (CPM-Critical Path Method, PERT-Program Evaluation
and Review Techniqu, CPA-Critical Path Sheduling).

MeTofia opranu3aloOHO—~TEXHOIOMKOT cTpyKTyrpama (WBS — Work
Brekdown Strukture) KOpucTH ce Kajia je MOTPeOHO U3BPLIMTH XHjepapXuj-
CKY JIeKOMIIO3UIIA]y IIPOjeKTa ca PasNIMYMTHM HHBOOM arperamuje u jie-
TaJbHOCTH NPUKa3a OPraHU3aIMOHE 1 TEXHOJIONIKE JUMEH3H]€e CTPYKTYpE.

MeTopa MOJleTipara KOPUCTH ce Kajia je MOTPeOHO YCTaHOBUTH 3aKO-
HATOCT OfiBHjarba ofipeheHe 10jaBe, OHOCHO IPOIeca, Kajla j& €KCIEPUMEHT
W3 PAsIMUATHX PA3iora HeU3BOIMB, a IOTPEOHO Ia je TOHOBUTH BUIIIC MyTa.

Cuenapro (ONepaTUBHO TAKTUUKU ONHUCH OLEPATHBHUX M TaKTHYKHX
cHTyalMja i ofipelieHu mpeceid cTama) KOPUCTH ce Kajia TpeGa npefiBujie-
TH M OIIcaTH Moryhe crame y KojeM he ce cloxenu npoec Hahu y 0y-
nyhHOCTH, onasehu O HEKOT MO3HATOT CTatha.

MeTojie MHIMBUIYANTHAX EKCIIEPTCKUX OIleHa KOPHCTE Ce Kajia je 11o-
TpeGHO laTH OIleHY KpeTara HEKOT polieca, Kajf ce He pacroliaxe ca jio-
BOJ/LHO MEDJBUBHX TMapameTapa, a IOCTOJM IPOBEPEHO CTPYUaH UOBEK
(excrept) 3a aTy o6mactT ¥ Moryhe je M3BPIINTH aHAIN3Y 1 U3BECHA YOII-
ITaBakba CTaBOBa eKclepaTa O HEKOj 110jaBHy.

MeTona KOJIEKTUBHUX €KCIepTCKUX IIPOLeHa U ycarjialiaBama CTa-
BOBA eKcIepaTa IPUMEHIBHBA je Y CATyaIijaMa Kajia je noTpeGHO n3Hahu
pelere CTOXKEHOT NpobeMa, Koju ce He MOke (pOopMann30BaTh U KBaH-
TUUKOBATH JIEMMMUIHO MM youmTe. [TOCTYIHO je BHIlle CTPyumaKa
(excrepTn) 32 0671acT K0joj IpoOIeM IpHraja.

CrcTeMcKa aHalM3a KOPUCTH ce Y CHTYalluju Kaja je IOTPeGHO Jie-
(MHICATH elleMEHTE [eTHHE U HBUXOBE BE3€ M TYMAUMTH [0jaBe WK TIPO-
1iece Ha OCHOBY TIPHUMATHOCTH jeJHOj 00J1aCTH, OJHOCHO CHCTEMY.

Kapa je noTpeGHO OfipefIuTH 3aKOHUTOCT OfIBUjakba [0jaBe Ha OCHOBY
BeTMKOT 6poja MmojlaTaka KOpHcTe ce cTaTuCTHuKe Mertofie. MeToa aHa-
J3e cafipkaja KOPUCTH ce Kajla je oTpeGHO M3BPUIMTH aHAIu3y dopme
H cajjpXaja noctojehux fOKyMeHaTa Kao HoCHOIa HHpOpMaIja, paji pe-
NyKIje caipkaja JOKyMeHaTa ¥ ycaBpuIaBathe BHXOBE GopMe.

TexsoorHje ypasbama Moy ce iethHHicaTi Kao popMaru30BaHu
HAauMH OCTBapHBamba TpaHcopMaluje y yupaBlbamy OpraHu3alioHiM Ch-
creMoM. CaMo IOCTOjarhe MHOLITBA HaudHa OCTBApUBaba UbEBa YKasy-
je 1a je moryhe medpuHICATH BeMUKM OpOj TEXHOJIOTH]a YIIPaBibarba. Ogn-
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pebenu mporecu ofiBHjajy ce Mo ofipeheHUM OIMITUMA ¥ TOCCOHUM MpaBH-
JMMa ¥ 33 bUX ce MOXKe Ie(hMHUCATH CBOjCTBEH U KapaKTepUCTHYaH all-
TOPUTaM.

I eorpaquKH nrghopmarmony cacrem (GIS)” mpefcTaBiba HOBY Tex-
HOIIOIW]y 34 JJATUTATHO NPOIECHPambe reolpocTOpHEX Mojjataka. Moxe
ce flepuHHCATH KAO PalMOHANHO OPTraHM30BaH MH(DOPMAIMOHH CHCTEM
(cKyn pauyHapcKe ompeMe M IPOTrPaMCKHX NaKeTa) MHTErPUCaH Ha Ha1uH
Jia Ipollecupa ca IojjanuMa Koju ¢y peeprcan ca NPOCTOPHIM UK Ie0-
rpacckuM KooppuHaTama. Y ocHosM, GIS je uH(popManuoHu cucTeM 3a
MOPIIKY OJ{TyIHBARY, Koje ce 6asupa Ha MHTETpalujyl, TpaHcopMalluj1
W BU3YEIM3AI]i IPOCTOPHHX MOflaTaKa. Y dynkuuonanaoM cmucay GIS
ce y OCHOBH CacTOjH Off JBa MOJiCACTEMa: XapjiBepa (pauyHapcKa Onpema)
¥ IIPOrPAMCKOT ITaKeTa (CHCTEMCKH U allIIKAIMOHH IIPOrPaMHy ).

Crampapiaa GIS pauyHapcka KoH(urypanuja o0yxBaTa IEHTPAIHY
NIPOLECOPCKY jE/IMHAILY, JENMHULY 33 BU3yeIN3alyujy U IPE3eHTaIu]y pe-
3ysTaTa o0pajie mojjaTaka, jeHHuIY (IICKOBE) 3a CMEIITa]j OfjaTaka, CH-
CTEMCKOI' ¥ alIMKaTHBHOr CO(TBEpa, AUTHTA]3EPE U CKEHEPE 3a TpaH-
cep mojfaTaka ca Mara i Apyrux JoKyMeHarta y JUTUTanHy dhopmy, mio-
Tepe, TaMade u ipyre CUCTEME 3a JOKYMEHTOBAIbE U [IPUKa3 pe3yJiTa-
Ta o0pajie lojarTaxa.

CranjiapyiHa apxuTeKTypa almmikanuonor GIS mporpaMckor makera
CA4CTOJH e OJf MPOTPAMCKUX MOJIyIa (CIUKa), KOj OMOTryhyjy: HHTEPaKIH-
jV — KOMYHHIIpamhe KopucHUKa ca GIS porpaMcKuM MakeToM; yHOC, Be-
pudUKANNjy W CKIAMIITCHE NOfjaTaka; yupapbarme 0a3oM Ioflataka
(Databasa Management System — DBMS); nponecupame — rpancdopMarujy
nojfflaTaka, ¥ pe3eHTallljy U3Ja3HuX [oflaTaKa ¥ pelietba.

Tno6anan nosurmory cacrem (Global Positioning System — GPS) npep-
CTaBJba CUCTEM 3a OfipehuBame Mo3ullKje cTa0MIHIX X MOOHIHUX 00jeKa-
Ta y peanHom BpeMeny. GPS je passuiio Munucraperso ogbpane CAJl, a
npuMemyje ce off 1973. ropune. ITocrao je gocryman IMUPOKOM KPyry Ko-
pucHuka oy 1993. romuue orBapameM GPS cucrema NAVSTAR (NA Viga-
tion Satelite Timing And Ranging) 3a xomepnujanny ynorpe0y. Cacroju ce
Off TPU MOJICHCTEMA: TPOCTOPHOT, YIPaB/bauKOr ¥ KOPUCHUUKOL. [Ipo-
cropHui cHeTeM 00yxBata caTenuTe (24 carenura - 21 akTuBan 1 3 pesep-
BHa cartenuta), THna NAVSTAR, Koju 110 reocTalmoOHapHUM MyTambama
pajujyca 26 560 KM y 6 OpOUTANHUX PaBHU KPYXKe U3Haj 3eMJbe Ha BUCH-
Ha off 11 000 kM. [Ipu ToMe HenpecTaHO eMUTY]y MOJATKE O CBOM MOJIO-
Xajy (TpeHyTHe KoopauHate). Pacropen catennra y mect (6) opOuTan-
HEX paBHE 06e30ebhyje MOKPUBEHOCT 1ieJle NOBPUIMHE 3¢MILE JOBOJLHAM
Opojem catenura. Catenuty o0uby 3emiby 3a 12 uacosa .

KorTponsmn cicrem UiHe YeTUPU MOHUTOPCKE cranule. ['aBHa cra-
nuna je y Komopago Crpurrey (6aza PB CAJI - ®ankon), a Tpu cy Ha
Arnantuky, [armmcuky 1 MHIMjCKOM oKeaHy.

7 Pagmmuuh, 3., Passoj codpreepa uHopmaruoHor ciucrema BJ, mpepnor, C6Y I'lll BJ.
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Koprcrmixn cacrem 00yxpara 00jeKTe Ha 3¢MJBH, Y BOJH MIA Ba3jly-
Xy, Koju cy ompemibenn GPS npujemumiuma. Pacnopeg GPS catennra
oMoryhasa KOpUCHAIIIMA Ha GUJIO KOjoj TauKu Ha 3eMIibd [OOHjame CHT-
HaJla ca HajMathe YETUPH CaTeNTa, Ha OCHOBY KOjux GPS mpujeMHHK 0OfI-
pebyje nosunujy. OcHoBru mofany, Koje onpebyje GPS npujeMHuK, cy re-
orpaccka IMpHHa, JyKUHa, Ha]MOPCKa BUCHHA M TauHO BpeMe. GPS nma
IIPUMEHY Y CBUM 00J1acTUMa TJA€ je MOTPeOHO MO3UIUOHApathe CTaOUITHUX
WM MOOMITHUX 00jeKara, Kao i Kao MMa IIMPOKY IPUMEHY y CBEM BUJIO-
BUMa 1 rpanama caoGpahaja. OcHosHe dynkuuje Behune GPS ypebaja,
KOju ce Kopucre y caoOpahajy 1 TpaHCIOPTY, jeCy: IPHKa3 PacioNOXUBOT
Opoja carenura; ©300p MEPHUX jefIMHUIA 32 IPHKA3 [lApAMETApa; IPUKa3
flaTyMa ¥ BpeMCHa; IIpUKa3 Marle IyTHe MpexKe; MEMOPHCabe YBOPOBA Ha
mpexu (o 500 usoposa - Hip. ypehaj GARMIN GPS III), meMopucame
NyTHAX TIpaBalfa Ha Mpexu (110 20 MyTHUX Npasaia - Hip. ypehaj GARMIN
GPS III), mprKa3 aKTHBHOT YTHOT nipaBiia, 2D u 3 D TO3UIUOHUPAHE;
IIpHKa3 TPEHYTHE, MaKCHMaJHE W IpocevuHe Op3uHE KpeTarha, NpPUKa3
BpEMEHa KpeTatba i peheHor nyra; ofpebuBame pacTojama 0 [iiba; Ofl-
pebuBame 0UeKHBAHOT BpeMeHa Jj0J1acka Ha Iluib; ofipehuBakhe pacTojama
usmeby e Tauke, # TRACKBACK dynKIHja (M0BpaTak y nonasHy Tau-
Ky HCTHM IIyTeM - HIp. ypebaj GARMIN GPS III).

Kana je y nuramy npumena GPS TexrOMOrMje y caoGpahajy, oBa Tex-
HoyIorHja je Hajuenthe uarerpucana ca GIS TeXHOIOTHjOM Y jeIMHCTBEH 1
LEHTPANM30BaH ayToMaTH3oBaH cucreM (AIS) 3a ympaBbame BO3HHM
IapKOBUMA UK TOjeAMHAYHAM BOSHIMMA Y pealHoM BpemeHny. GIS Tex-
HOJornja omMoryhasa npujeM - yHOC, uyBame, o0pafy — TpaHchopManujy,
BH3YEJIHN [IPHKa3 (HIp. TOKAIHja BO3MIA Ha MallK TyTHE MPEXe) M IITaM-
name NnofaTaka u nHpopManyja npukybeHux GIS texnonorujoM. Opra-
HHU3al[MOHA 1 Xap/[BEPCKO-IPOrpaMcKa CTPYKTYpa OBAKBOT HH(OPMAIU-
OHOT' cucTeMa OfipeheHa je BPCTOM, OIICETOM U CIENU(pHIHOCTHMA Ca0-
OpahajHoTpancnopTHEX mpolieca, Uhje YIpaBibame e MOAPXKaBa OBUM
TEXHOJIOTHjaMa.

Vnpappauxy HojcHcren je NEHTap CHCTeMa IJie ce MPUKYIUba]y CBH
noffal| ¥ UHpOpMalyje ¥ yupasba CUCTEMOM | PAJIOM BO3HHX je[MHUIA
Ha Mpexu. LleHTap je onpeMibeH KOMyHUKAIMOHAM Xap/BEPOM 3a MpHjeM
nopataka (PC koMyHuKanuonu cepsep, GPS KapTuiia ca aHTEHOM, MOJIeM,
panuo cTaHuIla, auceuepcku PC TepMUHAIN) M IPOTPAMCKOM TIOJPUIIKOM
Koja 00e30ehyje uyBare, o0Gpafy, Npe3eHTaNHjy NOfaTaka IpeMa oTpe-
Or KOpHCHHKA 1 TeHEepHcame YIPaBbaukKuxX HHpopManuja. Y meHTpy 1o-
CTOjH BUINE PAJIHUX MECTa - JUCIIeYepa KOji [IpaTe pajl BO3WJIa Ha IyTHO]
MpEXHU U paj cucTeMa.

Komyrrkagnorn MojcHcTeM NIPEJICTaBba CUCTEM Be3a, Koji 006e30e-
byje komyHukanuje y cucremy ITAYK.

Mobumamn mojcrcrem 00yxBara nojicucTeMe MOOWIHIX ypebhaja y Bo-
3WIIMMa, KOJU NIPMMajy CHTHAJE ca caTeluTa M OCTBApYjy KOMYHHUKAIM]y
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IIPEKO KOMYHMKAIMOHOT [OJICHCTEMA Ca JIMCIICICPCKHM IIEHTPOM. MoOu
HE ypehaju y Bosunuma cacroje ce oji e/eMeHaTa Koju 06e30ehyjy npujem
CHTHAJIA ca caTeNuTa O IO3MIUU BO3MIIA, CAKYIULALE NOJlaTaKa ca Conio
pa y Bo3mIy, hopMHpame MOpyKe, Koja ce npociehyje Aucietiepekom
IIEHTPY M IPHjeM YIPaBbaukuX OPYKa U3 JCIEUEPCKOr ICHTPA. Mo6un
HI ypebaj y BO3HIY cacToju ce off cefichux enemMenara;

— JUCIIIEja, Ha KOMe Ce PUKa3yjy MOpYKe U3 IUCIEUCPCKOT ICHTPaA;

— KOMaHJIHOT IIyJTa, MPEeKo Kora Bo3auy KOMYHHMIMpa ca Jicrietep
CKUM IIEHTPOM,;

— CEH30pa 3a Mepeme OfipeheHrX BeIMINHA Ha BO3UITY;

—GPS KoHTpOIOpa;

— GPS kaprule ca aHTCHOM;

— MOJIEMA;

— pajuo-CTaHuIE, i

— I111 nar-tom, 1o HOTPEOH.

TTocajaiiiba IpaKTHYHA MCKYCTBA M pEIlerma yKasyjy Ha NpUMCHY
GIS u GPS rexHoJjoruje 3a MO3UIMOHMPAbE, ayTOMATCKO YIPAB/bathe |
KOHTPOJY KpeTarba BO3UIa Ha MyTHOj MPEXH (CHCTEM ITAYK), offHoCHO
y peanusanyju cieehux QyHKIuja 1 akTHBHOCTH,

— yIpaBibathe eKCII0ATALMjOM i OfpXKaBatbeM BOSHOT apKa;

— npahetbe O3MIHM]je BO3UITA Ha yTHO] MPEXU;

— npaheme pajia Bo3aua i BO3MIA Ha JIHHKjaMa, i

— nH(OPMHCAmE U JlaBatbe YIYTCTaBa Boauy (KOMYHHMKaIMja ca Bo
3a4MMa y PealHOM BPEMEHY).

OcroBHY mibeBr npuMene GIS u GPS TexHoMOrHje Cy: epuKacimje
uckopuliherhe BO3HOT apKa, CMatbebe TPOLIKOBA eKCIIoaTanuje u ojip
XaBarba BO3HOT IapKa, Kao W MOIYhHOCTH OIlepaTHBHOT ycKiabubaibi
NpeBO3HMX 10TpeOa, yCIoBa M MOryhHOCTH TPaHCIOPTHOT CHCTEMA Y e
AITHOM BpEMEHY U IIPOCTODY.

Hughopmannje y cucremy ynpaBbama

KBanureT yrnpaBibamba OPraHU3alOHIM CHCTEMOM 3aBUCH OJf KBaJIK-
TeTa nH(OpMaIHUje Ha KOojuMa Ce IPOIec yIpaBibamba 3acHUBAjy. OCHOBA
3a npefiBrbatbe, TOHOMIEHhe KBATUTETHAX OJINyKa, ITAHMPathe, KOHTPOITY
I KOODJHMHAIK]y Cy TauHe, NIOy3[laHe, peieBaHTHE M NPABOBPCMEHC MH-
dopmanuje. [TofcucTeM ynpasibamba feyje Ha JApyre NOJCHCTEME TAKO
mTO WM faje uHGoOpManyjy o mpapuy fejersa. Msmas u3 nporeca ynpa-
Blbama Cy MH(OPMAIlHje U OHE Cy PECYPCH OPraHM3aIMOHOr CACTEMA KaO
eNMHe. 3a TMOJCHCTEM YIIpaBibarba Off OCceOHOr 3Havaja Cy ypaB/balkn
MHMOPMAIMOHH CHCTEMH KOju 00e30ebyjy yupaB/baukuM Opranuma Heoil-
XofHe uH(opMalmje Koje ce KOpUcTe y Iporecy yupaBibarba. To ¢y, naj-
yemrthe, KOMIYTEPCKH, [EHTPATHO-KOOPIMHUCAHH, CHCTEMH KOJUMa e
MeHaIMeHTy 06e30ehyjy HeonxojjHe, MpaBoBpeMEHe, PeICBaNTHE W HOY:
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gane nipopMatije, Y HOACHETEMY YIpanbaiba CHTHTCTH 3a Koje ce 1Ipu-
KYIULajy, esienupajy, o0pabyjy, penoce 1 npukasyjy urcgopmarmje jecy:

HPOIECH yupasmarba (MHhopMAIMona NOJIPIIKa IAHAPAIby, opra-
HU3OBAILY, OJUIYINBAKLY, KOOPIMHAIMU U KOHTPOJIN);

IbYJICKH pecypen (Midopmarnuje o nocrojehnm npoduimma oprana
ylipanbhatba);

TeXHHUKA ONpeMibeHocT (MH(OpMaIyje 0 TeXHAUIKO] OHPEMIbEHO-
CIM W OJICHCTEMY YIIpaBibata, HH(pOpMalije 0 HIBOMMA TEXHHIKO-TeX-
HOJIONIKE ONPEMILEHOCTH OpraHU3alMOHOT CUCTEMA),

METOJIC U TEXHUKE Y MOJICUCTEMY YIIpaBibamba, i

Oprau30Bare yIpaBbaukor HHPOPMaUOHOr CHCTEMA.

3aKByYaK

Cucrem ynpasibarba mporecuma Co600 y onepanyj je CIOXeH JIHHaMIY-
KH, OPraHU3aIMOHN ¥ KUOEPHETCKY CHCTEM, KOji1 y paTy y TOKY pealusaliyje
onepaiyje (hyHKIMOHMIIIE Y BPJIO CIOXKEHIM YCIOBAMA MHTEPAKIHMjE CBOJUX
C/ICMCHATA M OKPYKetba, Y3 YTPOIIAK HajpasMiuMTHjIX pecypca, MaTepHjal-
HIX, BPEMCHCKUX, CHEPrETCKHUX M MHOPMAIMORUX.

Y pajiy je usBpliieHa KBATUTETHA CHCTEMCKA aHaIM3a CTPYKType CHCTe-
Ma, T10UEB Of JlehMHMIK]a TIOjMa OTlepaliyije ¥ YIpaBlbarba, TEOPH)CKUX OCHOBA
(hyHKIMja ynpas/bamba OPraHU3alMORAM CHCTEMOM, Kao U JIeTalbHOM aHaJl-
40M KOMIIOHEHTH CHCTEMa YIIpaBIbarba, Mehy KojuMa Haj3HauajHuje MecTo 3ay-
31Majy IPOLECH YIIpaBIbakba ca INAHUPAbeM Kao Haj3HauajHujuM €IEMEHTOM.
Fpukacrocr mweroBor (yHKIMORACamba ¥ OCTU3abe ILEBA KOJU My Ce T10-
CTAaB/LAjy YCKO je TIOBE3aHO ca BerOBIM YIIPaBIbabeM (PYKOBOhEmE U KOMaH-
jlosarse). Edpukacroct ynpasibarba 3aBUCH Of ehMKaCHOCTH IIAHUParha, a pe-
4yITaTH KOjU ce Y IpaKkcd OCTBApYjy Off OEpaTUBHOT IIaHMparba. Y orepa-
TUBHOM 1taruparsy COI1 onepanmje, 300 BeIMKOT Gpoja i CIOKEHOCTH 3ajia-
TaKa KOJU ce pelliaBajy i IpUMerbeHe METONOTIOTHjE, jaBibajy ce ofpebere cila-
Goct 1 npobieMu y pay ynpaBHUX caoOpahajHux oprada. 300r ofipebenux
TCXHUUKMX, KaJIPOBCKUX M MaTepHjaHIX pasfora roToBo je HeMoryhe, Tpe-
HyTHO, KOpuiThemhe caBpeMeHNX HayYHIAX METOJa ¥ MOjielia y pafty.

Yipasibare BojHIM caoOpahajeM, Kao cUCTEMOM, OCTBapyje ce pea-
Jsanujom (pyHKIKje yIpaBibama, Meby KojuMa IIaHuparbe, Kao HHHIIK-
janna ynkumja, 3aysuma 3HauajHo Mecro. ITopey Tora, HEONXONHO je Jia
ce 00e30efie MOJiepHa CpeficTBa Be3e B ayTOMaTH30BaHu MH(OPMaIKOHH
CHCTEM, Kao M BUCOKO 00yUeHU KaJpOBU Ha CBUM HUBOMMA YIIPaBlbatba.

[ToceGro je 3mauajHo jla cy jedpunucana poxymenta mnaxa COII,
IPEKO Kojux ce ocrsapyje ynpasbatme COIl y onepanuju, nedunncana, a
uspahyje ux caoOpahajuu oprai Komanje ca ocraaum opranuma. Takobe,
yerocran/ba ce ojipehena Kopedaluja usMehy gokymenara v 3ajaTaka
OHEPATHBHOL TaHKpaha caoOpahaja u TpancopTa y oleparmju.
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