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NeRi psihofizioloSki problemi u eri
tehnoloSke revolucije

Izu¢avanje psihofizioloskih problema li¢nosti u uslovima veoma
dinamickih drustvenih i tehnoloskih kretanja i usavr$ene razmene in-
formacija, predstavlja stalnu nauénu preokupaciju koja u sebi integ-
riSe biolosku, psiholo$ku i sociolo$ku komponentu. U tim uslovima,
bez obzira na to $to savremeni drustveni i tehni¢ko-tehnoloski pro-
cesi ostvaruju neslu¢ene perspektive boljeg Zivota — istovremeno,
ozbiljno je ugrozZena psiholoska stabilnost li¢nosti. Nju optereéuju
razliCiti somatski, psihi¢ki, ili psihosomatski poremeéaji i oboljenja.
To je istovremeno dokaz spore adaptacije ¢oveka savremenom teh-
ni¢kom i tehnoloskom razvitku i primeni tehni¢kih sredstava u in-
dustriji, saobra¢aju pa i vojnoj organizaciji.

Savremena ratna tehnika danas se razvija geometrijskom prog-
resijom u odnosu na moguénosti prilagodavanja ljudi tim novinama.
Istina, Covek ulaze velike napore da $te bolje upozna sva tehni¢ka
dostignuéa, da uspefno njima rukuje i da im se prilagodi. Medutim,
¢ini se da to nije dovoljno. Da bi se ¢ovek uspeino prilagodio i us-
peSno rukovao ratnom tehnikom, on mora da svestrano pozna svoje
vlastite moguénosti i sposobnosti i, sa druge strane, mora biti veoma
kvalifikovan za »radno mesto« odnosno za profesiju koju obavlja.

Bez pretenzija dublje analize ratnih uslova sa sociopsihologkog
aspekta, €injenica je da su prvi i drugi svetski rat ubrzali potrebu
svestranijeg izu¢avanja, procene i merenja strukture li¢nosti — nje-
nih osobina, sposobnosti i moguénosti primenom psihologkih i psiho-
fizioloskih metoda. Pojavom u prvom svetskom ratu novih tehni¢kih
dostignu¢a kao $to su tenkovi, avioni i druga sredstva, javljaju se
nove do tada nepoznate profesionalne aktivnosti u oruZanim sna-
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gama. Taj proces, determinisan odredenim istorijskim i drustvenim
zakonitostima, odvija se i danas, sigurno se moZe re¢i, u akutnoj for-
mi. Nije samo re¢ o struénoj i profesionalnoj sposobnosti ¢oveka da
uspesno rukuje savremenom ratnom tehnikom, ve¢ je to pitanje mno-
go slozenije. Javlja se potreba izu¢avanja kompleksne li¢nosti ¢oveka,
njegovih moguénosti, sposobnosti, procene, merenja i prognoziranja
njegovog ponaSanja u savremenim ratnim uslovima. Borac moZe biti
izvanredno stru¢no obucen za odredenu duZnost, veoma inteligentan
i sposoban da je izvr§i, ali i pored toga, pod tezim psihofizi¢ckim op-
tereenjima, on doZivljava psihi¢ke poremecéaje, neadekvatno se po-
nasa zbog toga 5to je njegova emocionalna i psihofizi¢ka izdrzljivost
prevazidena. Njegova tolerancija na psihofizi¢ka optere¢enja je niska,
a narocito u uslovima ekstremne izolacije (u podmornicama, avio-
nima, vasionskim letelicama, ili u podzemnim objektima).

Psiholoska i medicinska nauka su danas znatno napredovale u
proceni i merenju pojedinih osobina i sposobnosti liénosti i njenih
potencijalnih mogué¢nosti. Ta egzaktna merenja su od velikog zna-
Caja za praktitnu primenu medicinsko-psihologkih rezultata u psi-
holoskoj klasifikaciji i profesionalnoj orijentaciji, u reciproénom pri-
lagodavanju i odnosima ¢oveka i tehnike. Sli¢an znadaj imaju i od-
redena iskustva o psihofizi¢koj izdrzljivosti i toleranciji boraca na
psihofizi¢ka opteretenja. Za vreme drugog svetskog rata zapaZeno je
da je borac u armijama zapadnoevropskih zemalja mogao da izdrZi
do 300 ¢asova u borbi, a posle bi obi¢no doZivljavao psihi¢ki slom iza-
padao u stanje iscrpljencsti. Takvi su se vojnici morali povladiti iz
borbenih okrSaja. Stoga su sva ta saznanja od velikog prakti¢nog
znataja za modernu vojnu organizaciju.

Znacaj psihofizioloSkih istrazZivanja
za opstenarodnu odbranu

Nasa koncepcija opStenarodne odbrane, odbrane naoruzanog na-
roda protiv agresora, nesumnjivo zahteva uvodenja medicinsko-psi-
holoSke nauke u realizaciji svojih ciljeva i ulaZe ogromne napore u
izu¢avanju, kako tehni¢ko-tehnologkih tako i medicinsko-psiholoskih
faktora u izgradivanju jedinstvene doktrine, podrazumevajuéi pri
tome uslovljenosti i povezanosti ljudskog i tehni¢ko-materijalnog
faktora.

Problem ometanja i zaStite od ometanja u uslovima opStena-
rodnog odbrambenog rata, sa aspekta medicinsko-psiholoske teorije
i prakse, zahteva interdisciplinarni i multidisciplinarni pristup u izu-
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Cavanju i koriS¢enju rezultata. Psihologki, bolje reé¢i psihofiziologki
aspekt ovog problema, nikako se, dakle, ne moZe zapostaviti u sistemu
kompleksne zastite. Isticanje njegovog znacaja proizilazi vise iz ana-
lize odredenih iskustava koja ukazuju kako se Covek ponaSa i kako
upravlja savremenim sistemima u uslovima ekstremne izolacije, a
mnogo manje iz rezultata organizovanih i Zeljenih istraZivanja.

Nije na odmet ista¢i podatak da se danas u svetu oko 85%0 svih
naucnih otkri¢a i pronalazaka odnosi na oruZanu vojnu silu i da se
rezultati koriste za naoruZanje i opremu. Takav zaokret u nauéno-
istrazivackom radu nastao je usled visokog stepena automatizacije,
usavrsavanja tehni¢kih masina i uredaja, bolje reéi pojavom kiberne-
tike, kompjutera i elektronskih radunara. Sva ta tehnitka sredstva
koja su uvedena u masovnu upotrebu i naoruZanje savremenih ar-
mija imaju svrhu da pomognu ¢oveku u procesu operativnih radnji
i aktivnosti. Medutim, iako im je to osnovna namena, a njihovom
upotrebom ljudski rad je postao produktivniji i humaniji — uloga
coveka se ne smanjuje, ve¢ se, nasuprot tome, ¢ak poveéava. Tvrdj
se da je bezbednost kosmi¢kih letova sa ljudskom posadom izrazito
veca (do 90% slucajeva), a bez ljudske posade iznosi svega 25%.
Ljudski faktor ima ogromne prednosti nad savremenom tehnikom
i automatizacijom, ali ¢ovek to sa druge strane, nesumnjivo plac¢a
svojim angaZovanjem, ulaganjem vlastite psihofizioloike energije i
kompleksne li¢nosti. Upravljanje i rukovanje savremenim automat-
skim sistemima i te$ko¢e koje oni nameéu borcu u ratu izrazito su
naglaSene i od njega se zahteva veéa psihofizi¢ka izdrzljivost, emo-
cionalna stablinost, strué¢na obudenost, sposobnost i umesnost u ru-
kovanju i upravljanju masinama i visok borbeni moral.

Princip povraine sprege i uzajamni
odnosi covek-masina

Savremeni automatizovani tehni¢ki uredaji rade na principu
povratne sprege (teed bach sistema). Na tom istom principu funkecio-
nisu i ljudski psihofizioloski sistemi, to jest procesi aktivnosti, mis-
ljenja i stvaralastva. Medutim, izmedu ova dva sistema koji se u
programiranim funkcijama integri$u, dopunjuju i saraduju, postoje
neke bitne kvalitativne i kvantitativne razlike. Visok stepen usavr-
Senosti i automatizacije masina, po zakonitostima dijalektike, veoma
je opteretio ¢ovekove psihofizioloske funkcije i moguénosti. To pro-
izlazi iz nekoliko osnovnih éinjenica. Pre svega, brzina i dinamika
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odvijanja procesa u mas$ini i prenoSenje informacija koje &ovek
prima, prevazilazi njegove moguénosti pra¢enja. Naime, brzina ljud-
skog opaZanja i reagovanja je ograniena njegovim fizioloskim i psi-
holoskim moguénostima, anatomskom strukturom nervnog sistema i
njegovom funkcijom. Da bi ¢ovek u svesti zapazio odredenu pojavu,
prvi uslov je da za to ima potrebno vreme, vreme da spoljna opaza-
nja deluju na osetljivu ¢ulnu ¢eliju koja to razdrazenje prenosi preko
nervnog sistema u centru u kojima se potom stvara predstava, osnov-
no stvara svesni sadrZaj opazanja. Nakon toga ¢ovek preduzima sves-
nu i aktivnu psihomotornu radnju. Vremenski intervali, na primer,
u kojima se kreéu supersoni¢ni avioni i kosmic¢ki brodovi kraéi su
od ovog intervala. To pilotu oteZava uspe$no i bezbedno upravljanje
automatskim sistemima. A kod pilota koji upravljaju avionima nad-
zvucnih brzina javljaju se poremecéaji opaZanja u vidu iluzija. Oni
dozivljavaju »varke« od predmeta koji se nalaze na sto metara pozadi
aviona i imaju utisak da stoje paralelno sa avionom. Ovo se tumaéi
time Sto brzina psihofiziolos$kih procesa u ¢oveku zaostaje za brzinom
gretanja aviona. U izvesnim vremenskim intervalima piloti lete »na
slepo«, odnosno pomoc¢u informacija iz kontrole letenja koje primaju
sa zemlje.

O brzini psihofizioloskih procesa u &oveku ilustrativan je i po-
datak da je njegovo reagovanje na odredene signale dugo i do pola
sekunde, a kad je u pitanju izbor i donoSenje viSe reSenja i odluka,
Cak i do jedne sekunde. Ako se tada fovek pred iznenadnim poja-
vama za koje nije pripremljen, taj proces traje i do 1,5 sekunde. Za
to vreme kosmicki brod preleti oko 50 kilometara. Ovde nije samo
re¢ o tome kojom brzinom ¢éovek prima i prenosi informacije, veé
se radi o tome da su njegove moguénosti u jedinici vremena ograni-
¢ene i u pogledu obima i koli¢ine prijema informacija. Poznato je da
u laboratorijskim, eksperimentalnim uslovima, ¢ovek moZe da primi
do 50 bita u jednoj sekundi (bit je osnovna jedinica koli¢ine prim-
ljenih informacija). U praksi, medutim, koli¢ina novih informacija
iznosi do 6 bita. Ako se pri konstrukeciji masina ne vodi ratuna o
tim moguénostima, ¢ovek se dovodi u stanje nesigurnosti prilikom
izvodenja slozenih operacija i neminovno ¢&ini ozbiljne greske, a to
znati i da dozivljava udese.

SloZzene konstrukcije sa brojnim uredajima automatizovanih
tehnickih sistema predstavljaju drugo psihofiziolo§ko i emocionalno
optere¢enje za ¢oveka. Mnogi kontrolni uredaji i instrumenti koji se
ugraduju u automatske maSine prenose informacije koje éovek nije
u stanju da prima i da blagovremeno i precizno na njih reaguje. To
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pitanje naroéito je postalo osetljivo u razvitku avijacije u II svetskom
ratu. U prilog toga govori podatak da su Amerikanci u tom ratu
izgubili viSe aviona zbog udesa iz pomenutih razloga nego u vazdus-
nim okrSajima sa protivnikom.

Posebno psiholosko opterecenje za &oveka predstavlja okolnost
Sto upravlja automatskim masSinama posredno, $to je izolovan fizi¢-
ki od njih, §to sve funkcije i procese prati i kontroliSe na osnovu
posrednih informacija. Medutim, kapaciteti savremenih kompjutera
su mnogo veéi od propisanih kapaciteta nervnog sistema ¢oveka koji
prima i obraduje informacije. U jednoj sekundi nervno vlakno éoveka
ima maksimalnu propusnu moé¢ do 100 impulsa, dok kompjuteri mogu
da registruju i do milion impulsa.

Sve te okolnosti stvaraju ogromna emocionalna optereé¢enja, iza-
zivaju zamor i napetost kod ¢oveka koji upravlja savremenim auto-
matskim maSinama. Duzina i trajanje psihofiziolo$kih optereéenja u
prvoj fazi njegove adaptacije i rukovanja masinama dovode do funk-
cionalnih, a kasnije i organskih poremec¢aja koji se manifestuju pore-
mecajima i oboljenjima srca, krvnih sudova i drugih fiziologkih sis-
tema, kao i mentalnih poremecaja.

Prednost ¢oveka u sistemu automatizacije

Nesumnjivo je da odnos ¢ovek-maSina predstavlja permanentnu
preokupaciju savremenog ¢oveka. Medutim, i pored ogromnog na-
pretka tehnickih sredstava i automatizacije, uloga ljudskog faktora se
ne umanjuje ve¢ stalno povecava. To se moZe uociti u nekim bitnim
Cinjenicama, Proces kibernetske revolucije i automatizacije nesum-
njivo rapidno koraéa napred. Medutim, ¢ak i za velike i ekonomski
razvijene zemlje ovaj sistem je jo§ uvek veoma skup i teSko ga je
uvesti u sve proizvodne procese. Osim toga, sistem povratne sprege
koja reguliSe psihofizioloske funkcije ¢oveka, oslanja se na njegovo
Zivotno iskustvo i racionalni proces mi§ljenja i zaklju¢ivanja, a nje-
gova uloga u akcijama ima ogromne prednosti nad principom povra-
tne sprege automatskih masina. Na primer, ukazuje se na ponaSanje
»Pola 13«, u kojem su odjednom nastale greske u automatskim funk-
cijama, koje bez intervencije kosmonauta nisu mogle biti otklonjene.
Brod bi nesumnjivo doZiveo katastrofu da kosmonauti nisu pristupili
ru¢nom upravljanju. Konaé¢no, i dalje, u perspektivnom razvoju
automatizacije i uvodenju kibernetskih sistema, nikada sve radnje i
poslovi ne mogu biti automatizovani.
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Psihicki i telesni poremecaji i oboljenja coveka

Proces adaptacije oveka u najsirem smislu pracen je uobicaje-
nlm komunikacijama u socijalnoj i ekoloskoj sredini. Na ove uslove
fovek se privikava zahvaljujuéi psihofizioloSkim mehanizmima, bilo
paclonalno i svesno, ili nagonsko-bioloski. Svako odstupanje ili neo-
biéno doZivljavanje socijalne i spoljne fizi¢ke i prirodne sredine (kao
#to su to okolnosti u uslovima ekstremne izolacije prilikom boravka
W podmornicama, avionima, vasionskim letelicama, podzemnim ob-
jektima, sklonitima i sl), moZe da narusi tovekove psihofizioloSke
funkeije i njegvo normalno ponaSanje. U prilog takvog zakljuéivanja
ukazuje ponasanje ¢oveka i ispitivanje psihofiziolodkih poremecéaja
koji se kod njega uotavaju, kako u uslovima ekstremne izolacije
koja je vezana za savremenu ratnu tehniku, tako i u drugim sliénim
gltuacijama kao $to je to kod brodolomnika, zatvorenika, ratnih za-
robljenika i u drugim slinim okolnostima.

Covek je uspeo da kontroliSe veoma usavrSene automatske elek-
tronske uredaje na principu povratne sprege, ne znajuc¢i mnogo o
tome kako njegove psihofizioloske funkcije sve to primaju. Poznato
je da nepovoljne sociopsiholoske i ekologke okolnosti dovode do na-
ruavanja fizioloskih i psiholoskih mehanizama. Manifestacije naru-
favanja ovih mehanizama su veoma brojne. Na mentalnom planu se
mogu ispoljavati u poremecaju osnovnih psihi¢kih funkcija, pore-
meéaju opazanja, misljenja, pojavom iluzija, halucinacija, prisilnih
misli ili sumanutih ideja i sliénih pojava. Ovi psihopatoloski feno-
meni su zapaZeni u klini¢kim uslovima, ali su oni vise predmet aka-
demskog razmatranja.

Proudavanje i interes za ove fenomene naro¢ito je porastao pos-
lednjih decenija usavr$avanjem tehnitko-tehnoloskih sistema i poja-
vom zatvorenih, tzv. eko-sistema u kojima je ¢ovek potpuno izolovan.
ZapaZeno je da Covek, posto je proveo u takvim uslovima izvesno
vreme u fazi opustanja, doZivljava psihi¢ke poremectaje, pokazuje
smanjenu kritiénost vlastitog ponaSanja i prepoznavanja pojava i
dogadaja u svojoj okolini. Opisan je tzv. breakov fenomen koji se
pojavljuje kod pilota koji dugo lete nadzvuénim avionima i na veli-
kim visinama, a pritom nemaju jasnih vizuelnih orijentacionih ta-
taka i nisu angaZovani u upravljanju masinama. Sli¢ni fenomeni su
zapaZeni i kod osoblja koje se nalazi u podmornicama, ili koje up-
ravlja radarima. Prime¢eno je da radaristi koji dugo posmatraju
ekran na kome se pojavljuju predmeti u pokretu, u trenucima re-
laksacije, mogu da dozive iluzionarne, lazne ciljeve i uverenja da su
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u pitanju neprijateljske letelice. Nije potrebno isticati kakve to neze-
ljene posledice moZe imati, pogotovo u atomskoj eri »pritiska na
dugme«.

Dakle, iz svega proizilazi da su interesi za izuCavanjem psiho-
fizioloSkih aspekata li¢nosti i njenih moguénosti u eri savremene
tehniéko-tehnolo$ke revolucije izrazito porasli i da je to aktuelan
problem. U svetu se, uostalom, vrie obimna istraZzivanja u toj oblasti,
ali se rezultati ne objavljuju s obzirom da se uglavnom tretiraju kao
vojna tajna.

Modernizacija i tehni¢ka usavrSavanja nasih oruZzanih snaga ta-
kode zahtevaju da se toj problematici posveti odgovaraju¢a paznja,
tim pre $to ljudski faktor ima dominantnu ulogu u svim oblastima,
pa i kad je re¢ o upravljanju i rukovanju savremenom ratnom teh-
nikom.
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