Se inasleanip acmija

O vojnom informisanju

Paznju $vajcarske javnosti privukao je &Elanak pod
naslovom »Nova koncepcija o vojnom informisanju.«' Reé
je o zanimljivoj polemickoj raspravi o problemima vojnog
informisanja, a neposredni povod za mju bio je é&lanak
»Razmisljanja o narodu i armiji« objavljen u istom éaso-
pisu. OCito je da dvojica autora dublje i svestranije raz-
matraju neka interesantna pitanja iz oblasti informisanja
i komuniciranja u oruZanim snagama svoje zemlje, koja su
postala aktuelna tema danadnjice, bolje reéi savremena
potreba i interes Sirih slojeva drudtva mego $to je to
nekad bilo.

OruZane snage u savremenom svetu sve su vise i sve
¢edée predmet paZnje informativnih sluZbi i javnosti, pa
Cak i pojedina pitanja iz njihove unutradnje organizacije.
Razloga za to ima vie, ali su dva osnovna: interesovanje
za ukupnu borbenu sposobnost orufanih snaga kao osnov-
nog garanta mnacionalne bezbednosti i, analnogno tome,
zanimanje poreskih obveznika za troSenje namenskog
dinara kojeg oni izdvajaju.

Polazeéi od gornjih konstatacija, smatramo da ée ova
problematika i nacin njenog tretiranja od strane $vajcar-
skih polemicara zanimati i nade Gitaoce, pri demu, naravno,
treba imati u vidu suStinske razlike naSeg shwvatanje i
prakse informisanja i komuniciranja u oruanim snagama.

Problem vojnog informisanja u §vajcarskoj armiji nadet je pome-
nutim ¢lankom »Razmisljanja o armiji i narodu«, koji je izneo u
Javnost dosta primedbi i kritike za postojeéu organizaciju, nadin i
metod vojnog informisanja. Odgovarajuéi na taj napis, Henry Jean-
Michel smatra da se sve re¢eno o tom problemu moze rezimirati u
slede¢em: ;

»Vi ste naSiroko opisali sada$nje probleme wvojnog
informisanja. Medutim, predloZili ste posle toga samo
nabacenu skicu onog $to bi trebalo preduzeti da se otklone

slabosti, i to uglavnom u oblasti individualnog delovanja.
Zasto niste sugerisali celovita i konkretna refenjal!?«

! Henry, Jean-Michel: Une novelle conception de l'information militaire,
8. 56—79, Revue militaire suisse, 1977, februar.
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Informisanje, politika informisanja i auditorij

Od svakodnevnog, obi¢nog shvatanja do struénog znalenja,
sadrzaj pojmova varira, modificira se pa ¢ak i potpuno menja. Zbog
toga autor i smatra da je radi daljeg izlaganja i razumevanja najpre
potrebno definisati, precizirati i utvrditi neka osnovna gledista poj-
movnog znacenja informisanja.?

Informativno delovanje nastaje kao izraz odluke nadleZnih
organa, ili je posledica imperativne njihove obaveze. U prvom slu-
¢aju ono nastaje kao izraz brige i obaveze demokratskog informisanja
javnosti, ili iz potrebe da se dade objasnjenje neta¢nih vesti i izla-
ganja, odnosno da se pruZe dopunska objasnjenja koja su se pokazala
neophodnim u razvoju odredene situacije; u drugom sluaju ono
moZe biti posledica zakonske obaveze (informisanje Parlamenta,
njegovih komisija i drugih organa formiranih ad hoc) i sluzbene pot-
rebe. Pri tome, naglaSava autor, objektivno informisanje znadi pre-
cizno izlaganje ¢injenica uz neophodna struéna objasnjenja radi $to
pravilnijeg razumevanja informacija (vrste i metodi obuke, razni
propisi, ciljevi i rezultati vezbi i manevra, uvodenje novih materi-
jalnih sredstava itd.). Nasuprot tome, subjektivno informisanje se
odnosi na razne komentare i misljenja u vezi sa tumalenjem zva-
ni¢nih ili poluzvaniénih stavova (korisnost armije i neophodnost slu-
Zenja u njoj, popularizacija vojnog roka i sl.). Prema subjektima
kojima je informisanje namenjeno, postoji wunutradnji i spoljni
auditorij.

Informisanje i komuniciranje

Da bi se shvatio savremeni pojam komuniciranja i time naglasio
znacaj problema, autor citira njegovo tumadenje iz studije »L’Avenir
de la communication«.3

? Pod pojmom vojnog informisanja podrazumeva se skup raznovrsnih oba-
vestenja koja javno objavljuje Savezno veée, Savezno vojno ministarstvo i
armija o vojnim delatnostima, a koja su namenjena bilo vojnicima (unutrasnje
informisanje) ili stanovistu uopste, a ujedno i inostranstvu (spoljnje informi-
sanje) sadrzaj tih informacija moZe biti specifi¢an i iskljuéivo vojnog karaktera
(objektivno i subjektivno informisanje), ali i »poluvojni¢kog: na primer, poli-
tickog, ekonomskog, drustvenog i kulturnog karaktera, i to u onoj meri u kojoj
su vojne delatnosti, od sluéaja do sluéaja, vezane s tim oblastima Zivota.

3 Jacques Monnier, I’Avenir de la Communication, in Feedback 6, izd.
ECL, Lausanne 1975, str. 317.
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s»Komuniciranje je ¢in kojim se nesto saop$tava, kojim
se uspostavlja wveza, a izraz komunicirati, uzet u svom
prelaznom znacCenju, znaci: upoznati nekog s necim, deliti
s mjim nesto, dostaviti, prenositi nesto, dok u svom nepre-
laznom znalenju tumaci vezu s nekim; svako komunici-
ranje predstavlja dva izdvojena subjekta, ali koji su u vezi,
dodiru. Ta ¢injenica zahteve zdruZivanje, spajanje necega
i nalazi svoju svrhu w susretu, pa ¢ak i u nerazlikovanju
adresanata i adresata — da wupotrebimo izraze koji se
koriste u teritoriji komuniciranja. Komuniciranje ne teZi
ni¢em manjem nego savrSenoj saglasnosti sagovornika.
Medutim, ono postaje problem u trenutku kada kori§éenje
zajedni¢kog dobra bude dovedeno u pitanje poniStenjem
drusStvenog dogovora.«

Dalje razmatranje autor posvetuje trenutnoj situaciji u vojnom
informisanju, naglasavajuéi da ¢e upravo ono u potpunosti potvrditi
tanost gornjeg citata. Zapravo, on razmatra gledista koja se odnose
na odredeno vojno informisanje i njegovu politiku.

Neophodnost vojnog informisanja

»Malo je ljudi koji osporavaju neophodnost vojnog informisanja.
Nije li to pitanje mode, s obzirom na to da se nalazimo u epohi
informisanja? — pita se autor. Nesumnjivo, u nekim zauzetim sta-
vovima ima elemenata snobizma, ali postoje i neki jaki razlozi koji
se moraju uvazavati.

1. Biti informisan danas je pravo, ¢ak i onda kada je sadrzina
informisanja neprijatna mnogim rukovodiocima. Pojava sredstava
masovnog komuniciranja, zatim njegov razvitak poslednje tri dece-
nije, nisu sveli svet na dimenzije jednog sela, ve¢ su navikli javnost
da prima informacije svake vrste i iz svakog izvora, i to neposredno
sa samog mesta izvora-dogadaja (treba se setiti prikazivanja odlaska
na Mesec ili demisije Niksona. ..). DeSava se, dakle, neobi¢na stvar:
kako se sredstva masovnog komuniciranja koncentrisu u sve manji
broj ruku i kako informisanje dobija vizu specijalnih stalnih dopis-
nika koji vrse obradu i selekciju vesti, tako se formira novo, nepo-
sredno i neobradeno saznanje. Mozda je ta situacija loSa, ali je armija
moZe samo konstatovati.

2. Tradicionalno informisanje je zamenjeno masovnim komuni-
ciranjem. Pod udruzenim dejstvom tehnoloskih novina i zakona
trziSne privrede, a takode i pre svega pod uticajem ¢ovekove potrebe
za znanjem, izmenilo se i samo razumevanje informacije. Ukoliko je
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manja vremenska razlika izmedu dogadaja o kojem se izve$tava i
prijema informacije, utoliko se pre stvara nova predstava o svetu,
predstava u kojoj preovladuju elementi efektivnosti i iracionalnosti.
Pojatano masom obaveStenja, to neposredno informisanje s mesta
dogadaja vodi veoma oStrom smanjenju vremena za sredivanje infor-
macija i izvlaenja iz njih onog $to je bitno od strane onih koji ih
primaju. Prema tome, kriterijumi za vlastitu procenu informacija
zasnovani na zdravom razumu, ostaju zaboravljeni. Na taj se naéin
formira parcijalna i nesistematiéna predstava o svetu u kojem danas
Zivimo, a posledice toga su ogromne. Na primer, kada nadvlada
impulsivno i nepromisljeno ponaSanje, vladi postaje sve manje
moguéno da ostvari svoj globalni plan. Svakog puta kada se obraca
narodu ona nekako viSe isprobava igru ruleta nego pravila igre koja
treba da vladaju u demokratiji.

Percepcija informacija dobijenih posredstvom sredstava masov-
nog komuniciranja uslovljava neposredne i brutalne reakcije, koje
ostavljaju malo traga u svesti pojedinaca, ali prave pusto§ u sferi
nesvesnog. Prakti¢ni zakljucak te izmene je prost za armiju: novoj
vrsti komuniciranja mora da odgovara nova politika informisanja,
nov nacin prijema informacija i njihov nov sadrzaj, a isto tako i nov
nacin organizacije informacija i emisija.

3. Informisanje je zadatak vlade, pa makar to bilo samo u smislu
polaganja rat¢una narodu i njegovim predstavnicima ... o vojnim i
drugim pitanjima. Jo§ vie je informisanje vladin jedini nac¢in da bar
malo vlada u hiper-informisanoj sferi kakva je naa i na¢in da dobije
saglasnost za vodenje svoje politike. Hteli ne hteli politika informi-
sanja je postala najvazniji instrument vlade u razvijenim drustvima...

4. Informisanje je bitan zadatak armije jer je njena duZnost da
stvori i obezbedi uslove i moguénosti za potpuno izvrSavanje svog
prvog zadatka: odvratanje eventualnog neprijatelja i odbrana teri-
torije. U strogoj hijerarhiji zadataka, informisanje prirodno zauzima
drugo mesto kao $to je to sluaj sa nastavom i verbama. Medutim,
u stvarnosti, prema vremenu, informisanje dolazi na prvo mesto,
ispred svega drugog, jer nema obuke, veZbi i drugih aktivnosti koje
ne pocinju informisanjem.

9. Politika informisanja je neophodan instrument za rukovodenje
armijom. Iz ranije pomenutih razloga, armija je prisiljena da koristi
sredstva masovnog komuniciranja sa svim posledicama koje iz toga
proizlaze. Najjednostavnija posledica je obaveza armije da upotrebi
metode prilagodene svakoj novoj situaciji, jer u protivnom Zeljena
obave$tenja neée sti¢i do onih kojima su upuéena. U stvari, ovde
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- Je takode re¢ o tome da se pametno ovlada s efektivima kojima se
raspolaze u svakoj situaciji. Kao i ratna vestina, komuniciranje je,
pre svega, strategija, a njen realizam i kvalitet su njeni odluéujuéi
glementi. U ovoj oblasti ne bi trebalo da armija bude u zakasnjenju
#a jedan rat!

6. Postojanje i sprovodenje savremene i efikasne politike vojnog
informisanja je uslov da armija preZivi. Ta se misao nameée sama
po sebi u trenutku kada vera u nasu sposobnost odvrac¢anja i odbrane
pada isto tako brzo i neotekivano kao $to pada funta sterlinga! Svako
poznaje korene i simptome te pojave, ali o njima postoje razlicita
miéljenja. .. Svako ima i svoju neveliku ideju o stru¢nom leku koji
treba propisati. Ali, bilo da se radi o jadanju naSe protivtenkovske
odbrane, o poboljSavanju naSe trupne avijacije, poveéanju broja
oklopnih vozila, ili 0 naoruzavanju nasih vojnika savrSenijim li¢nim
naoruzanjem — ocigledno je da ¢e sumo jedna koherentna politika
Informisanja omoguéiti da se zemlja ubedi u potrebu hitnog predu-
Zlmanja mera. . .«

Kao dobar poznavalac $vajcarskih prilika, pisac oupstava uvek
{8tl prigovor protivnika sistema vojnog informisanja, prema kojima
nlje informisanje stvar armije jer je vlada jedino odgovorna za
odbranu vojnih institucija. Prema tome, »to usko i potrebama ne
prilagodeno shvatanje o poté¢injavanju politicarima samo uvecava
dosta brojne teSkoc¢e s kojima se armija sukobljava prilikom izvrsa-
vanja svog zadatka.« I, nasuprot tome, podvla¢i autor, politicke i
vojne strukture moraju raditi odgovorno, svaka u svom domenu te
delatnosti. '

Sadasnja situacija vojnog informisanja

Prema Henry, ona je nezadovoljavajuéa i u Svajcarskoj se ne bi
moglo stvoriti misljenje da postoji politika vojnog informisanja u
savremenom smislu te re¢i. DoduSe, mogu se, kako on kaze, konsta-
tovati izvesne lokalne akcije, éesto vrlo dobro vodene, ali u isto vreme
moZe se »pokatkad posumnjati u samo postojanje sistema i politike
vojnih informacija«!

Istice se da je veliki broj odgovornih stare§ina stvorio u Svaj-
carskoj armiji potpuno stereotipnu i sasvim prevazidenu viziju o
sredstvima informisanja i novinarima i da ta »skoro detinjasta pred-
stavac« Steti stvari koju oni Zele da brane.
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»S jedne strane, pojam informisanja ima u armiji negativne
oznake. Informisanje nije bolje posmatrano ni od strane njenih
najvisih organa. S druge strane, mere informisanja koje je preduzi-
malo Savezno vojno ministarstvo &esto su Zestoko kritikovane (s
prvom ili ne, problem nije u tome) od onih istih koji su ih morali
prihvatiti i preneti stanovni$tvu; to se odnosi u najmanju ruku na
deo Svajcarske u kojem se govori francuskim jezikomc.

Naposletku, konstatuje se i odsustvo jedne globalne koncepcije
o informisanju, »$to na drakonski naéin ograni¢ava broj i efikasnost
prenetih informacija, a to moZe samo ozlojediti ljude koji rade na
sredstvima masovnog komuniciranja i druge informatore i stvoriti
kod njih uverenje da se radi o dvoli¢nom ponaSanju«. S malom dozom
rezerve autor kaze da su i direktive iz domena »$tampe i informi-
sanja« koje je slalo Savezno vojno ministarstvo imale ograni¢avajuéi
karakter.

»Ipak, postoji jedna pozitivna stvar: kada vojno informisanje
preuzmu oni koji su na izvoru dogadaja, ono prolazi vrlo dobro.
Primeri za to su inicijative pojedinih komandanata jedinica i $kola,
koji ne zaziru od tih problema« — zaklju¢uje pisac.

Vojno informisanje u Svedskoj armiji zavisi uglavnom od Ode-
ljenja za informacije i dokumentaciju Saveznog vojnog ministarstva,
koje je pottinjeno Upravi savezne vojne administracije.t Izmedu
ostalih konstatacija takve organizacije, zanimljivo je da Generalitab
kao odlu¢ujuéi &inilac u rukovodenju armijom jedino nema svoju
informativnu sluzbu i da je sada$nja koncepeija vojnog informisanja
jasno centralisticka (sva sredstva i snage su u Brnu). Prema misljenju
autora, prednosti takve organizacije su u moguénosti neposredne
kontrole i budzZetskih u$teda, ali i dodaje:

»... Takve prednosti nam ne izgledaju odlucujuée. Sta vise,
imamo osetaj da one mnogo viSe proisti¢u iz jedne &isto administra-
tivne vizije problema informisanja nego §to su rezultat traganja za
maksimalnom = efikasnoS¢u u primeni politike komuniciranja.
Nasuprot tome, nedostaci su brojni. . .«

Nabrajajuéi slabosti takve sluZbe vojnog informisanja, autor
naglaSava nuznosti promena, njenog sredivanja i prilagodavanja sav-
remenim uslovima i potrebama.

4 Odeljenje za informacije i dokumentaciju Saveznog vojnog ministarstva
ima tri odseka: Odsek informacija (pododseci za nemacki i francuski jezik),
Centralnu sluzbu dokumentacije i Saveznu vojnu biblioteku; osim toga, organi
za nastavu .i naoruZanje imaju takode svoju sluzbu informisanja, a ima je i
komanda protivvazdu$ne odbrane.
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Potreba za podelom odgovornosti

Veé je reteno kako vojnici i politi¢ari u oblasti informisanja
moraju delovati zajedno, s tim da podele svoje oblasti delovanja i
odgovornosti. Misle¢i na tu podelu, autor je takode ve¢ naveo neke
razlike, vrste i svojstva informisanja, $to mu je omogucéilo da prede
na kriterije podele.

»Opravdanost i nuznost te podele je bitno. Mi ¢emo to uciniti sa
slanovista stroge efikasnosti. Osnovni je princip prost: da bi maksi-
malnom intenzivno$éu dostiglo svoj cilj, komuniciranje mora biti
#provedeno pod najboljim uslovima, najneposrednijim putem. Mno-
gobrojne &injenice suprotstavljaju se postizavanju tog cilja: mnozina
Jednovremeno prenetih obaveStenja, smetnje (materijalne i psiho-
lodke interferencije), neslaganje izmedu poéetnog i krajnjeg sistema
kodiranja (oblik i sadrzaj su razli¢iti) itd. Na sve te nezgode moZe
samo malo ili nikako uticati onaj koji Salje obavestenja. Uz to, svaki
posrednik izmedu posiljaoca i primaoca ponaSa se kao filtar koji
zadr¥ava deo prenoSene informacije i poveava verovatnoéu defor-
macija, smanjuje kvalitet prijema, uvetava vreme prenosa i tako
osiromasuje sustinu obavestenja sve dok se od njega ne uéini samo
ljuska ligena svog sadrzaja. Negativne posledice takvih uticaja lako
su vidljive. . .«

Naravno, zbog svega toga i ¢itava funkcija komuniciranja dolazi
u pitanje, a u krajnje negativnoj liniji ona prestaje da doprinosi
postizavanju cdredenog cilja. Idealno bi bilo kada bi se ukinuo svaki
posrednik, relej izmedu proizvodaca i potroSaca informacija.

»To je nedostiZzno, ali posiljalac informacije se moZe pribliziti
njenom potro$a¢u uklanjajuéi u svojoj zoni uticaja nekorisne posred-
nike. Upravo u toj oblasti sadasnja organizacija vojnog informisanja
mora biti prilagodena potrebama, utoliko vise §to se, iz razloga koji
¢e nadalje biti pomenuti, vojna obavestenja obavezno Salju preko
preoptere¢enih kanala sredstava masovnog komuniciranja, dragoce-
nih posrednika, ali ipak filtera! Jer, isto onako kao Sto je svako
prevodenje izdaja, do te mere da ga je nemoguée razumeti, isto tako
svako koriSéenje sredstava komuniciranja dovodi do deformacija, 1
jo§ gore, do dezinformacija. Vise nego ikada vojno obavestavanje ima
potrebu da bude primljeno i shva¢eno. To je jedino moguce ako se
ograni¢i broj posrednika, odnosno releja i ako se maksimalizuje sen-
zibilatorska snaga obavesStavanja. Ni u kakvom slué¢aju vojni sistem
informisanja ne sme da uéini neupotrebljivim svoja vlastita obaves-
tenja umnoZzavajuéi do mile volje nepotrebne filtere, nastale iz neke
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suvisne velike bojazni od podele odgovornosti. Istina je da podels
odgovornosti podrazumeva i prenofenje kompetencija, dakle ostavlja
izvestan prostor za inicijativu i slobodu delovanja, a to je ono §to
cesto izaziva strah u oblasti informisanja«.

Analogno tome, proizvodaé¢ i posiljalac informacija trebali bi se
identifikovati u jednu liénost, s tim $to osnovno pravilo ostaje da se
informacije prenose preko centralnih organa, a to je, prema autoru
i greSka! Prema njemu, $vajcarska armija bi trebalo da raspolaze
svojim vlastitim organima, decentralizovanim da bi mogla Siriti svoja
obavestenja.

Henry zatim ima i svoje kriterijume za podelu informacija:

a) stepen wvojne specifiénosti (razlikovanje izmedu iskljucivo
vojnih informacija i delimi¢no vojnih);

b) stepen objektivnosti (razlikovanje karaktera informacija, koje
mogu biti od &isto faktografskih do potpuno subjektivnih).

Na osnovu tih kriterija, dolazi i do podele informacija na &etiri
vrste: :

— specifi¢no vojne i »objektivnec;

— specifi¢no vojne i »subjektivnec;

— delimiéno vojne i »objektivne« i

— delimi¢no vojne i »subjektivne«.

Sto se tide nadleznosti, dve poslednje vrste informacija nisu u
neposrednoj nadleZnosti armije i Saveznog vojnog ministarstva, osim
S$to oni saraduju u pripremi onih obavestenja koja se i njih tiéu;
jedino je prva vrsta informacija u nadleZnosti armije, dok drugu
(specifiéne vojne i »objektivne«) treba da preuzmu organi vlade.

»Prema takvom shvatanju Sirenja i nadleZnosti »subjektivnih«
informacija duZnost je, dakle, Saveznog veca ili Saveznog vojnog
ministarstva, veé prema vrsti i vaznosti odredenih informacija, da o
njima brinu; a sve to za sludaj kada je informisanje sluZbena oba-
veza. Prirodno, ovde se nemaju na umu i pogledi, komentari ili
miSljenja vojnih lica koji mogu biti izraZzeni kao njihov liéni stav.

I obratno, duZnost bi armije bila da sama informise o svim
problemima, specifi¢no vojnim i »objektivnim«, i to pomoéu posto-
je¢ih organa ili organa koji bi se formirali. Medutim, informativna
sluZba Saveznog vojnog ministarstva ne bi trebalo da nestane, ve¢ da
jednostavno postane, sa dosta razloga, tuma¢ i glasogovornik savez-
nog ministra vojske i Savezne vojne administracije, ali bi prestala da
bude informativni organ armije.«

Pisac potom konstatuje da je takva podela hotimi¢no sumarna i
da ona nikako ne iskljuduje saradnju izmedu organa svih stepena
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informisanja. Upravo obrnuto — saradnja je, prema njemu, veoma
vaZna i poZeljna, posebno za $to bolje Sirenje obavestenja od opsteg
znacaja.

Autor smatra da je takva podela nadleZnosti u informisanju
delimi¢no ostvarena u Svajcarskoj armiji i da ona treba samo da se
slstematizuje, a njene sluzbe opreme odgovaraju¢im savremenim
sredstvima. To je moguce posti¢i tek kada se izvrsi preciznija analiza
cele te problematike, koja je ovim ¢&lankom samo ozbiljnije
pokrenuta.

Zadaci armijskog informisanja

Odgovori na pitanja koji su to osnovni zadaci armijskog infor-
misanja veé je autor skicirao: ¢isto vojne informacije »objektivne«
prirode, jasno nepoliticke a koje se ti¢u svih delatnosti armije, prvi
je i osnovni zadatak; njihovo obrazlozenje ipak ne iskljuduje oslonac
na dru$tvene, privredne, politicke i eti¢ke teorije, s napomenom da
»ne smiju biti S8ampioni bilo koje stranac¢ke i sektaSke ideologije«.

Armijske informacije, naglasava pisac, ograni¢avaju se, dakle,
na njihovu »Sluzbu zajednici« i njihova je svrha da objasne i upoz-
naju javnost o zbivanjima u armiji, ali i ne da opravdavaju »na
vidljiv na¢in temelje te strukture, jer nista ne treba da spretava
primaoca informacije da on izvuce i vlastite zaklju¢ke! To pravo,
naime, pripada politi¢koj vlasti.

U ‘osnovi, informacija treba da udovolji dvojakom zahtevu: —

a) — da ovlada celim podru¢jem informisanja, da bude na
njemu isto tako prisutna kao i informacije civilnih organa, pa i bolje
ako je to moguce;

b) da svestranije i bolje predstavi javnosti lik armije.

Kako to posti¢i i kome saop$titi armijske informacije? Autorov
odgovor na to pitanje je sledeéi:

»Kao i svaka institucija, armija treba da pogodi dva razli¢ita,
komplementarna cilja: unutrasnje auditorije sastavljene od saradnika
koji su u stalnom radnom odnosu i od ljudstva koje se povremenc
angaZuje (vojnici pod obavezom); spoljne auditorije sastavljene od
gradana zemlje (svih uzrasta), kao i svih onih koji armiju posmatraju
i ocenjuju njenu vrednost za ra¢un drugih sila.

Na osnovu te sumarne podele, dalje se razmatraju samo infor-
macije namenjene spoljnim, izvanarmijskim auditorijama, pa se kon-
statuje da su to dva osnovna:
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a) sredstva i organizacije za unutrasnje informisanje (u zemlji)
za koje veé postoje relativno dobro definisani zadaci, i

b) informacije namenjene auditorijima izvan granica Svajcarske,
posebne informacije koje imaju izrazito politicki karakter, pa su,
prema tome, u nadleznosti Saveznog vojnog ministarstva ili Saveznog
veca, iako se pripremaju uz pomo¢ organa iz armije ali oni za njinh
ne snose odgovornost.

»Medutim — nastavlja autor — situacija u armiji je specifi¢na.
Koja se druga institucija, ustanova, preduzece, mozZe pohvaliti da
ima tako heterogene unutrasnje auditorije i tako impozantnu manjinu
spoljnih! Jer, §vajcarski vojnik je pre svega gradanin: on donosi sud
mnogo ¢eSée kada je van nego kada je u armiji; on pripada armiji
na temelju zakona i ne koristi relativnu slobodu odluka koje mu nudi
civilni sestem. Najzad, on nije bez moé¢i u odnosu na zajednicu €iji
je ¢lan — njegova civilna prava omoguéavaju mu da teorijski znatno
uti¢e na njenu buduénost. To govori da podela auditorija na unu-
trasnje i spoljne nije tako prosta u armiji kao u civilnim sektorima«.

Sve to, prema piscu ¢lanka, znatno uti¢e na nacin na koji sc
daju obavestenja. U vezi s tim, tri su osnovne karakteristike vojnih
informacija:

— prvo: suprotno privatnom sektoru, armija ne moze imati dve
vrste informacija, jednu za unutras$nju i drugu za spoljnu upotrebu;
moguéa je samo jedna vrsta, i to ona koja mora biti primenljiva u
svim okolnostima i u svim sredinama, pa sadrZaj informacije, dakle,
dobija posebnu vaznost;

— drugo: data obave$tenja moraju istovremeno sadrzavati ele-
mente informacije i motivacije, za sve stepene auditorija, ¢ak i kada
mogu biti date posebne varijante od slucaja do slucaja;

— tre¢e: ono Sto saopSti armija mora ostati u isklju¢ivom
domenu c¢injenica, primarne informacije, a pravo komentarisanja
pripada prenosnicima kao §to su sredstva masovnog komuniciranja.

Naravno, postavlja se i pitanje: preko koga saopStavati armijske
informacije? Smatra se da nije pozeljno da armija razvija vlastita
sredstva za masovno komuniciranje, osim onih nuznih koje zahteva
priroda njenih aktivnosti i specifi¢cnosti. Najkorisniji oblik unutras-
njeg komuniciranja, smatra autor, bi¢e neposredni dodiri i razgovori
stareSina sa vojnicima, a armijska Stampa dragoceno i tipi¢no sred-
stvo vojnog informisanja.

»Ne dolazi u obzir da armija stvara organe informisanja izvan
svojih zidova koji bi prenosili njenu misao i doktrinu, niti da ubacuju
svoje ljude i sredstva masovnog komuniciranja radi ispoljavanja
svog uticaja na njih. ..
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Da bi informisala, armija mora voditi koherentnu politiku bez
iskljuéivosti, stvarno otvorenu i pozitivhu prema sredstvima infor-
misanja, tj. takvu da moZe pomoé¢i usmeravanju rada tih sredstava
i njihovih nosilaca. Ko moze bolje da izvr§i taj zadatak od onih koji
su na izvoru objektivne vojne informacije — stareSine jedinica i
Skola svih stepena« — zakljuduje autor.

Moguca organizacijska resenja

U clanku se navode tri koncepcije, koje se sukobljavaju kada ie
re¢ o konatnom obliku koji treba da dobije infrastruktura sistema
informisanja, njegovo obezbedenje. To su:

— koncepcija o jedinstvenom organu, centralizovanom na
nivou armije koji bi radio za ratun svih hijerarhijskih stepena;

— koncepcija o decentralizovanoj organizaciji kadrova koji bi
radili u sastavu jedinica, $tabova i §kola, i

— koncepcija o decentralizovanom sistemu na lingvisti¢koj
osnovi, koji bi funkcionisao kao podrska lokalnim i regionalnim
jedinicama.

U dva poslednja reSenja, na nivou armije bi se organizovao
centar za upravljanje i koordinaciju. Negativno misljenje o centrali-
zovanom sistemu autor je ve¢ izrazio, isti¢uéi da on ne bi bio nimalc
u duhu druStvene i kulturne raznolikosti zemlje i da bi bio u sup-
rotnosti sa zahtevima Svajcarskog sistema informisanja. Osim toga,
bio bi »spor« kao »dinosaurus«, kako to autor kaZe.

Drugu koncepciju autor ve¢ prihvata i ona bi se sastojala uglav-
nom od institucionalizovanja te funkcije, zapravo od »oficira za
Stampu« u Stabovima jedinica, kako je to u nekim drugim armijama.
Prednosti tog resenja vide se u tome $to bi svaki puk (samostalni
bataljon) imao stru¢no lice na samom izvoru informacija, $to se moZe
smatrati i suviSnom blizinom... Zbog toga se ta koncepcija moze
podvréi kritici iz sledeéih razloga:

— opterecuje Stabove novim radnim mestom i licem za koje se
ne moze pretpostaviti da ¢e uvek imati dovoljno posla;

— zahteva stvaranje nove savezne sluZzbe koja bi morala obuca-
vati, usmeravati i uskladivati rad tih kadrova, naravno, i kontrolisati
rad »oficira za Stampuc;

— u vreme kada se inace smanjuju efektivi armije, to bi pri-
lican broj oficira odvojilo od borbenih duZnosti, i
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— osetno povecava »neproduktivne« tro$kove, i to onda kada
vojni budzet treba racionalno tro$iti, za naoruZanje, nastavu i bor-
bene potrebe, koje uvek ostaju najvaznija briga.

Uz sve to, autor postavlja pitanje gde bi se nasli ti kadrovi kad
ih je malo u Svajcerskoj, a njihovo $kolovanje nije tako prosto i
kratkotrajno.

Dakle, Henry se zalaZe za trete reSenje, navodeci slede¢e pred-
nosti koje ono nudi: oslanja se na bitnu, lingvisti¢ku podelu zemlje
i odgovara regionalnim kulturama Svajcarske; daje garanciju za
takvo vojno informisanje koje ¢e biti prilagodeno specifi¢nostima
regionalnih sredstava komuniciranja, koji ni izbliza nisu isti u fran-
cuskom, nemackom 1i italijanskom delu Svajcarske; ceniralizuje
informisanje na pravom stepenu, omoguéavajuéi mu da istovremeno
odgovori lokalnim i kantonalnim zahtevima; blizu je izvora infor-
macija, ali im ne pripada, pa mu relativna nezavisnost omoguéava
celovitije sagledavanje problema i daje nadu da ée biti kvalitetnije;
nudi sredstvima masovnog komuniciranja i drugim sredstvima infor-
misanja jedinstveno informacijsko polaziSte za »objektivne« vojne
probleme, kao i druge prednosti; napokon, ne zahteva formiranje
razgranate organizacije s centralizovanom sluZzbom na vrhu, naprotiv,
to reSenje trazi lake i pokretne ekipe s malim brojem ljudi i manje
finansijskih sredstava, $to nije nebitno. Naglagava se i da bi to reSenje
najlakse prihvatila sadaSnja organizacija vojnog informisanja, s tim
da mu se dade jo§ konkretnija fizionomija.

Regionalni vojnoinformativni biroi

»Da bi se ostvario postavljeni cilj, mi, dakle, predlaZemo preu-
redenje sadaSnje organizacije informisanja, predlaZuéi tri stepena:

1. — Sluzbu za informisanje Saveznog vojnog ministarstva
s manjim obimom nadleZnosti nego do sada.

2. — Sluzbu Stampe i informisanja po sektorima (Generalstab,
nastava i naoruzanje), s tim da sluzba $tampa i informisanja Gene-
ralStaba funkcionie kao organ za koordinaciju informisanja na
tre¢em stepenu.

3. — Tri regionalna vojnoinformativna biroa, u svakom lingvis-
tickom podruéju po jedan.
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Sluzba koja je sada u sastavu komande protivvazdu$ne odbrane
ostala bi i dalje, §to opravdava stru¢nost i velike posledice koje pod-
razumeva njena aktivnost. Ipak, ta bi sluzba trebalo da predstavlja
lzuzetak, jer ne &ini nam se sada opravdano uvoditi sluzbu Stampe
| informisanja u sve rodove. . .«

Uloga i zadaci sluzbi informisanja u Saveznom
pojnom ministarstvu i u <sektorima

Prema koncepciji koju autor izlaZe i objasnjava, sluZba informi-
sanja Saveznog vojnog ministarstva ostala bi ono $to je i do sada bila
- tumat i glasogovornik vojnog ministra i nacelnika Vojne admini-
stracije, kompetentna za sva pitanja iz domena »subjektivnih infor-
macija«. Mozda se to glediste, naglasava autor, i ne bi dopalo visokim
vojnim stare$inama, pogotovo $to smanjuje njihove prerogative. Ali,
isto tako, ne bi bio mali posao preuzeti obavezu politickog informi-
sanja iz nadleznosti tako znagajnog organa kao Sto je Savezno vojno
ministarstvo, odnosno izlagati i objasnjavati intencije Ijudi koji njime
rukovode, analizirati i objasnjavati politiku koju oni sprovode.

Organi u sastavu GeneralStaba, u sektoru za nastavu, sektoru
za naoruzanje i u Komandi protivvazdu$ne odbrane imali bi zadatak
da informiSu o opstim, zajedni¢kim aktivnostima i da budu tumaci
politike ustanova (komandi) ¢&iji su oni organi, oslobadaju¢i tih
obaveza regionalne vojnoinformativne biroe, ali odrzavaju¢i uvek
vezu s njima.

Zadaci regionalnih vojnoinformativnih biroa

Isti¢uéi da termin »Vojnoinformativni biro« je samo uslovan u
njegovoj raspravi, autor ¢lanka nabraja globalne zadatke koje bi oni
izvr8avali. Prema njemu, ti zadaci bi bili sledeéi:

1. — Olaksati rad novinara profesionalaca ili amatera na zada-
cima informisanja o armiji. U vezi s tim, njima se ukazuje na izvor
podataka vojnog karaktera, mesto i na¢in koriSéenja dokumentacije
i fotografija, kao i naéin uspostavljanja neposrednih kontakata sa
armijskom sredinom koja ih zanima.

2. — Pruzanje struéne pomoé¢i komandantima jedinica, nacel-
nicima vojnih $kola i drugim vojnim organima; u tom cilju ukazuje
im se na informacije za koje su zainteresovana masovna sredstva
informisanja, a koja su im dostupna (prema stepenu tajnosti vojnih
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podataka), pomo¢ u pripremanju informativnog materijala (sluzbena
saopStenja, ¢lanci, informacije i dr. sa potrebnim objasnjenjima),
slanje informacija sredstvima masovnog komuniciranja (administra-
tivni poslovi kao Sto su spiskovi, podaci, imena, adrese i dr.), organi-
zacija konferencija za Stampu, uspostavljanje kontakata i saradnje
sa novinarima, pracenje preduzetih akcija, davanje ispravki, dopuna,
komentara i sl.

3. — Odrzavanje odnosa i $irenja saradnje sa sredstvima masov-
nog komuniciranja, uz puno uvazavanje njihove slobode izrazavanja
i pristupa problemima.

4. — Uporedivanje i analiziranje objavljenih informacija vojnog
karaktera i sistematsko prac¢enje aktuelnih zbivanja u pojedinih
oblastima.

5. — Kada je to neophodno, davanje ispravki i demanta ne-
tatnih informacija, s uvaZavanjem prava prigovora, odgovora i
polemike.

»Prirodno, regionalni vojnoinformativni biroi morali bi biti u
neprekidnoj vezi sa centralnim organom u armiji, kako bi se infor-
macija mogla popeti do najvisih instanci i Saveznog vojnog mini-
starstva« — zakljuéuje autor.

Organizacija i funkcionisanje

U svojim razmisljanjima o tom pitanju, pisac ¢lanka naglasava
potrebu da vojnoinformativni biroi treba da se odlikuju gipkogéu
i operativno$¢u, da imaju mali broj, ali zato veoma stru¢nog osoblja
i da treba u svakom pogledu (posebno u pogledu budZzetskih zada-
taka...) da budu pod nekom veéom hijerarhijskom organizacijom.
Smatra takode da je danas realno prié¢i takvoj organizaciji vojnog
informisanja, pogotovo $to ona ne bi mnogo kostala.

Prema veli¢ini i drugim osobinama, svako regionalno podrudje
za koje autor predlaZe po jedan vojnoinformativni biro, je razliéito.

»Sigurno je da se potrebe nematkog dela Svajcarske razlikuju
od potreba njenog francuskog dela. Ali, moZe se uzeti kao maksimum
8 —10 ljudi.. .«

Za francuski deo Svajcarske daje se i konkretan predlog orga-
nizacije vojnoinformativnog biroa. Nacelno, ona bi obuhvatala: direk-
tora ili Sefa biroa, jednog pomoénika i zastupnika, jedno odgovorno
lice za administrativne poslove i jednog do dva kancelarijska sluzbe-
nika, naravno, i odgovarajuéa sredstva i opremu.

152



Profil saradnika

Kao osnovni preduslov za taj poziv navodi se sposobnost, daro-
vitost za komuniciranje i uspostavljanje uzajamnog poverenja sa
sredstvima javnog informisanja i komuniciranja. Prirodno, saradnici
dobro poznaju ta sredstva i zahteve komuniciranja kao 5to su brza
obrada informacija, prenoSenje, uticaj na dogadaje i drugi. S druge
#trane, oni treba dobro da poznaju armijsku strukturu i da s ljudima
U njoj odrzavaju dobre odnose. Kako nisu uvrséeni u »gornje slo-
Jeve« drustva, istice autor, niti imaju konkretna zaduzenja u poli-
titkim i vojnim sredinama, saradnici imaju punu slobodu miljenja
I objektivan pristup informisanju.

»Direktor je angaZovan u birou pola ili ¢etvrt radnog vre-
mena. .. zadrzavaju¢i svoju raniju aktivnost. To oéigledno pretpo-
stavlja da se od njega zahteva da upravlja svojim biroom, a ne da
8¢ optereti izvrSnim poslovima, kao i da taj rukovodilac bude dobar
strudnjak za probleme informisanja i komuniciranja, ali ne i profe-
slonalni izvestaé — novinar. Dakle, ne sme da se javi iskusenje, a
ni prosta pretpostavka o favorizovanju nekog sredstva ili nosioca
Informacije, nekog preduzeéa. Vise nego o nadelnom pitanju, ovde
#e radi o poverenju koje regionalni vojnoinformativni biro treba da
ima« — zakljuuje autor.

Takode se smatra da taj rukovodilac ne treba da zavisi u pot-
punosti od neke administracije, ve¢ da prema njoj ima odredenu
slobodu, te da mora biti dinamiéna li¢nost. Jer, taj poloZaj neée biti
stalan. Rukovodilac biroa ¢ée kroz nekoliko godina biti iscrpljen ra-
dom, izgubice efikasnost, a moZda i poverenje, pa ¢e morati biti
zamenjen ... S vojni¢kog stanovista, direktor biroa je oficir koji
dobro poznaje sve vojne probleme i probleme informisanja i na to
mesto se postavlja jedino na osnovu tih kriterijuma, a to se sve u
gotovo istoj meri odnosi i na pomcénika-zamenika. Gotovo je sigurno
da takve profile ljudi neée biti lako naéi, ali se pri tome mozZe ra-
¢unati i na kandidate iz rezerve, gradanstva.

Funkcionisanje, polcinjenost i kontrola

Materijalni izdaci takve sluzbe informisanja zahtevaju dublju
1 svestraniju procenu, $to nije predmet rasprave. Ali, svakako je za~-
nimljiv zakljuéak koji autor daje:
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»Ono 8to je sigurno: dobro funkcionisanje svakog regionalnog
vojnoinformativnog biroa zavisi¢e od stepena inicijative ljudi koji u
njemu rade. Ukoliko inicijativa stare$ina bude vige sputavana, uto-
liko ¢e biro biti manje efikasan. . .

Govorec¢i o poté¢injenosti i kontroli, pisac ¢lanka izra¥ava sledeée
misljenje:

»Jedna centralna sluzba o¢igledno mora uskladivati napore re-
gionalnih vojnoinformativnih biroa i redovno dobijati izvestaje o
njihovom radu. Prema naSem misljenju, taj zadatak se poverava
Sluzbi za informisanje Generalstaba, koju treba stvoriti . . . Nacelno,
ta centralna sluzba bi imala tri osnovna zadatka: '

— informisanje o svemu onom §to se odnosi na Generalitab,
osim informisanja za koje su zaduZene odgovarajuée sluzbe drugih
organa (za nastavu, naoruZanje i komanda protivvazdusne odbrane);

— uskladivanje poslova regionalnih vojnoinformativnih biroa na
nacionalnom nivou;

— pracenje aktivnosti regionalnih vojnoinformativnih biroa i
upoznavanje s njima pretpostavljenih vojnih starefina, s obzirom da
je nadleznost svakog od njih ograni¢ena na odredeno podrudje.

Ta bi sluzba, dakle, imala ulogu centra koji bi osiguravao hori-
zontalnu i vertikalnu vezu izmedu regionalnih vojnoinformativnih
biroa, sluzbi za informisanje i vojnih organac.

Upotreba u mobilnom stanju armije

Pisac ¢lanka razmatra i takvu pretpostavku: §ta bi bilo sa bi-

roima u slu¢aju mobilnog ili ratnog stanja u SvaJcarSkOJ, i daje
odgovor.

»Cim armija bude mobilisana ili stvarno upotrebljena, oni (biroi,
prim. B.M.) gube prvobitnu funkciju i u $ta se tada mogu pretvoriti?
Na primer, u transmisiju izmedu komandnih organa armije i stanov-
nistva sa zadatkom da doprinesu odr¥avanju morala u pozadini,
obezbedujuéi infrastrukturu za informisanje i preduzimanje pojedi-
nih akcija. Mobilizacija jedinica 1939 — 1945. godine pokazala je
vaznost tih akcija... Tada bi se mogla planirati samo jedna orga-
nizacija informisanja i propagande, koja bi jednovremeno ostvarivala
civilne i vojne planove, s tim $to bi, prirodno, tu koncepciju trebalo
razraditi . . .«
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Zakljuéak

Henry Jean-Michel, solidan poznavalac problematike vojnog in-
formisanja u svojoj zemlji, na kraju polemitke rasprave, daje dosta
#ublimaran zakljutak, ¢ak sa imperativnim naglaskom. Izmedu osta-
log, on glasi:

»Vojno informisanje mora biti poboljSano i proSireno.
To je vazan uslov za preZivljavanje armije. Da bi se po-
stigao taj cilj, potrebno je koristiti nova sredstva i novu
organizaciju, s tim Sto i jedno i drugo mora biti savre-
menije i bolje prilagodeno od sredstava i organizacije u
sadas$njoj situaciji. ..

Medutim, mi nemamo pretenzije da smo jedini no-
sioci istine. Ako ovo izlaganje doprinese da se podstakne
neophodna rasprava o boljem vojnom informisanju, onda
je ono u punoj meri izvrsilo svoju ulogu i odgovorilo na
prave prigovorex.

Sto se naSeg zakljucka tice, a verujemo da ¢e se s njim i ¢itaoci
sloZiti, o vojnom informisanju &je znacenje ovom prilikom moZemo
usvojiti kao uslovno, bilo je kod nas malo reé¢i, pa ovaj prikaz uto-

liko ima viSe opravdanja.
M. B.D.

|
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