PUKOVNIK

FRANTA KOMEL

Kad Zelimo da sagledamo stanje u
armiji, odmah nam se nameée neko-
liko pitanja na koja moramo da odgo-
vorimo. Prvo se odnosi na problem
Sta bi trebalo znati da se moZe dobiti
jasna slika o situaciji u niZim jedini-
cama, slika koja ¢e, po moguénosti,
odmah ukazivati na one nepravilnosti
koje valja ispravljati. Na to ‘prvo pi-
tanje odmah se nadovezuje i drugo —
zaSto Zelimo da znamo situaciju. Na
prvi pogled vrlo jednostavna pitanja
na koja se moZe lako odgovoriti.
No,.ona postaju sve sloZenija ukoliko
se dublje upuStamo u njihovo razma-
tranje. Praksa pokazuje da se ne moze
ba§ tako brzo i tatno odrediti $ta bi
sve rukovodstva i komande ‘trebalo
da znaju da bi mogle uspeino da ru-
kovode. U toj situaciji se pribegava
starom, ne narogito popularnom me-
todu, da se od nizih jedinica tra%i $to
veéi broj podataka i za svaki sludaj iz
svih moguéih oblasti, pa odatle uzima
kad $ta zatreba. S obzirom da ée mno-
gi od tih podataka' vetito ostati u ar-
hivi, takav naéin rada moze negativno
da se odrazi na volju i tatnost svih
koji pribiraju te podatke, a i na ope-
rativnost rukovodenja komande. A da
ne govorimo' da je takav rad i veoma
neekonomiéan.

Odgovor na pitanje $ta Zelimo da
znamo o stanju u odredenim jedinica-
ma, uvek se povezuje sa pitanjem
za$to to Zelimo da znamo. Znadi, da
potreba za prikupljanjem nekih po-
dataka proizilazi iz potrebe da dodemo
do odredenog saznanja o nekom ili
nizu pitanja koja nas interesuju. Da
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STATISTIKA I EVIDENGIJA
-ELEMENTI RUKOVOBENJA

konkretnije vidimo kakav je medusobni
odnos gornjih pitanja. Zelimo, na pri-
mer, da znamo koliko staje obuka i
izdrzavanje vojnika u jednoj godini
da bi na osnovu toga uporedili rezul-
tate obuke sa troskovima koje smo
imali oko toga. Elemente koje pri ovo-
me treba uzeti u obzir su dvojaki.
Jedni se odnose na rezultate obuke, a
drugi na materijalne izdatke za sva-
kog vojnika. Drugim refima, rezultate
obuke treba pokazati u brojkama da
bi se na osnovu njih moglo videti da li
je 1 koliko napredovala obuka vojnika
u tom periodu. Isto moramo da udi-
nimo i sa materijalnim izdacima za

~izvodenje obuke. Kad dobijemo oba

rezultata vrSimo poredenja u raznim
intervalima da bi utvrdili da 1i nam
rastu troSkovi ili rezultati obuke i u
kakvom su oni odnosu. Nisu, naime,
uvek nuZna veéa sredstva da bi se
postigli bolji rezultati obuke, kao &to
nije uvek moguée bez dovoljno mate-
rijalnih sredstava posti¢i dobre rezul-
tate u obuci. Cilj ovog sagledavanja
jeste da se utvrdi kakvi treba da budu
troSkovi da bi se postigli maksimalni
rezultati.

Medutim, ako Zelimo da analizira-
mo izdatke za jednog vojnika u pore-
denju sa bojevom sposobno$éu jugo-
slovenskih gradana, onda se pored po-
menutih nuZno moraju uzeti u obzir
i neki drugi elementi. Potrebno je da
se uporede uloZena sredstva po glavi
vojnika sa sredstvima koja su uloZena
za podizanje bojeve sposobnosti jugo-
slovenskih gradana. Na osnovu toga
izvlaéimo zaklju¢ak da li su dovoljna



laganja u bojevu sposobnost gradana
i ‘treba jo§ ne§to uliniti. Naravno da
ovo razmatranje samo deo razma-
franja bojeve sposobnosti gradana s
lobzirom da se ona ne meri samo mate-
‘rijalnim ulaganjem. Kad Zelimo da
‘gznamo koliko posebno koSta mornar,
oliko tenkista, vezista itd. odnosno
ada ispitujemo odredenu vrstu voj-
' nika, uzimaju se drugi elementi ispi-~
‘tivanja.

‘ Zahtevi kojima se traZe podaci, mo-
.raju da budu tatno odredeni i strogo

im zadatkom jedinice, organizacije.
amo prikupljanje podataka mora da
ude po napred utvrdenim metodama
ako bi se izbegla nepotrebna istraZi-
‘anja ili analize koje se mogu oteg-
uti u nedogled, a podaci gomilati »za
vaki slucéaj«. .

| Pri razmatranju stanja javljaju nam
e dve vrste elemenata — jedni su
talni, a drugi vanredni. Stalni su oni
oje pratimo neprekidno, a povremeni
| iskrsavaju kada nam se usled izvesnih

moramo pristupiti posebnom sagleda-
ranju stanja poSto nam stalni elemen-
i nisu signalizirali promene.

Sledete pitanje koje se postavlja je
. kako sagledati stanje npr. u jednoj
ljedinici. Ono se moZe upoznati li¢no
li preko izveStaja. Predmet li¢nog uvi-
da je u tome Sto se nedostaci mogu
! odmah uofiti i na licu mesta doneti
‘b‘dluke za njihovo otklanjanje. Ocena
‘kod li¢nog uvida proizilazi iz iskustva
" onoga ko ga vrdi, bilo da je to poje-
_dinac ili grupa ljudi. Ukoliko je vete
ﬂ-;iskustvo utoliko ¢ée biti bolja ocena.
”,No moZe se dogoditi da se zbog li¢nih
| bse¢anja donesu pogresni sudovi da se
| kao problem istakne nelto Sto to nije,
‘1*& da problem koji trazi hitno reSenje
" pstane po strani. Ali i izveStaji mogu
" 'da imaju svojih slabosti iako mogu da
budu neuporedivo bolji od li¢nog uvi-
'da. Njihova velika prednost je u tome

recizirani u vezi sa potrebom i osnov-

okolnosti toliko menja situacija da

$to predstavljaju li¢na iskustva veli-
kog broja ljudi. To je uopStavanje
prakse gde se gubi individualnost. Sla-
be su im strane $to ne mogu da reagu-
ju odmah 'na izvesne probleme koji
traZe hitno reSenje, a uz to i oni mogu
da budu subjektivni ako se to blago-
vremeno ne spre¢i. U svakom slucaju,
oni treba da budu zasnovani na broj-
fanim pokazateljima koji, nezavisno
od misljenja pojedinaca, ukazuju na
izvesno stanje. Pri tome treba svakako
izbegavati da se brojéani pokazatelji
koriste kao potvrda unapred postav-
ljenog subjektivnog stava i miSljenja
po nekom pitanju. Obi¢no se kombi-
nuje liéni uvid sa izvestajem i to tako
da se njime steknu izvesni utisci koji
se kasnije preko izve$taja proveravaju
i dopunjuju.

Prikaz stanja treba da bude talan.
Pod tim se podrazumeva slikanje situ-
acije ba§ onako kako stvari stoje. Broj-
ke moraju taéno da beleZe ono 3to se
desilo. Ukoliko je na gadanju utroSeno
55 granata, onda to ne moZe da bude
ni 54 ni 56. Ne treba narotito obja-
$njavati niti naglaSavati potrebu za
takvom ta¢no$éu. Na tacnost se nadove-

'zuje objektivnost. To znaéi da stanje

treba prikazivati pomocéu takvih poka-
zatelja koji ée u ocenjivanju uticaj ¢o-
veka, po prirodi sklonog subjektivnosti,
svesti na §to manju meru ili ga sasvim
iskljuéiti. Eelemenat objektivnosti isti-
¢e se zbog toga, jer unoSenje linog na
razmatranje odredenog stanja mozZe u
tolikoj meri da iskrivi sliku, da se na
kraju kao zakljutak, pojavi ocena koja
ne odraZava pravo stanje niti. moze
doprineti njegovom reSenju. Objek-
tivnost je elemenat koga sva rukovod-
stva visoko cene, jer on ¢ini osnovu za
pravilno odlu¢ivanje. Prema tome u
jedinici stanje ne mora da bude uvek
takvo kako ga prikazuju njeni ruko-
vodioci. Moze se bitno razlikovati, i
pored najbolje Zelje stareSina da ga
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prikazu objektivno. Polazimo, naime,
od stanoviSta da liénu ocenu stanja u
jednoj jedinici rukovodioci daju onako
kako ga oni vide tj. do granice svog
iskustva i znanja. Ukoliko je ovaj nivo
visi, utoliko ¢e ocena da bude objek-
tivnija i Sira. Objektivnost je za od-
luku od presudnog znadaja posto sva
dalja aktivnost moZe da krene pogre-
Snim praveem, ukoliko je odluka za-
snovana’ na subjektivnim pokazatelji-
ma, izveStajima, ocenama itd.

Istinitost je takode jedan od ele-
menata koji ima svoje mesto u oce-
nama i tesno se prepliée sa objektiv-
noséu. Sklonost pojedinaca da ulepia-
vaju stvari je prirodna pojava vezana
za ljudske slabosti. Takvi postupci
mogu da ometaju pravilna reagovanja
na stanje u jedinicama ili raznim insti-
tucijama. Od istine ne treba beZati &ak
ni kad nije prijatna, jer ée ona po-
mo¢i da se preduzmu pravilne mere i
ubrza napredak.

Kao slede¢i znalajan elemenat je
brzina sa kojom se izvesni problemi
predotavaju rukovodstvu. Brzina *je
vaZna na svim stepenima vojni¢ke hi-
jerarhije. Ukoliko je pitanje vaznije,
utoliko se treba brZe s njim upoznati.
Brzina predofavanja je neophodna, ne
samo za pojedinaéne probleme koji su
iskrsli u jednoj jedinici, veé i za one
koji su zajednicki za viSe njih, te ima-
ju 8iri znafaj i za koje mora da se
izvr8§i odredena analiza. Ukoliko ana-
liza kasni, menja se stanje problema
pa odluka zadocnjava, $to je po posle-
dicama &esto isto kao da je pogredna.
Brzina predofavanja je va¥na i za
aZurnost podataka. NeaZurni podaci
mogu dovesti do sasvim pogre$nih po-
teza komande, oni povlate za sobom
nove grefke i tako prouzrokuju lan-
ganu reakciju koju nije lako uvek za-
ustaviti. Pored toga, podaci treba tako
da su odabrani da omoguéavaju po-
trebnu analizu. Veliki broj od njih
nije uvek bogat, odnosno svestran. Ovo
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ukazuje na to, da izabrane podatke
treba paZljivo prouciti, tako da se po-
moc¢u njih moze sagledati stanje u ce-
lini, a da se istovremeno ne optereéuje
organizaciona jedinica koja radi na
njihovom prikupljanju.

Podaci o stanju moraju biti medu-
sobno uporedivi. O tome se takode vodi
rac¢una prilikom njihovog prikupljanja.
To znadi, da rezultati analize materi-
jalnih problema imaju veze sa rezulta-
tima analiza ljudskog faktora ili obr-
nuto. Jo§ na pocetku je pomenut pro-
blem utvrdivanja vrednosti obuke voj-
nika. Prema tome, ukoliko ne moZemo
uporediti troSkove koje smo imali oko
jednog vojnika, sa rezultatima obuke;
onda nismo sagledali stanje u celini
ve¢ delimi¢no, odnosno jednostrano.
Sliéno je sa finansijskim, moralno-
-politickim i dr. faktorima.

Razmatrajuéi pitanje kako bi dosli
do slike o stanju i na nadin koji nam
najbolje odgovara, nailazimo na evi-
denciju i statistiku. One ¢ée nam tu
najbolje pomo¢i. No, da bi mogli pra-
vilno da ih koristimo, treba prethodno
da se upoznamo sa njima. Evidencija
se bavi posmatranjem pojedinaénih
pojava sa svim njihovim individual-
nim osobinama. Ona mora pri tom da
obuhvati sve detalje, jer bez njih po-
java ne bi bila potpuna. Ona ih posma-
tra opisno i na osnovu dokumenata. U
stvari evidencija je kao spisak izve-
snih sredstava, lica, dogadaja itd., sa
naznakom ta®nih karakteristika. Kod
lica se, na primer, evidentira prezime,
ime, mesto i godina rodenja itd. Kod
vozila se belezi tip, godina izrade, broj
Sasije, motora i ostalo. Ta®no i aZur-
no vodenje evidencije moZe u svakom
momentu da pruzi odredene podatke
za lica, predmete odnosno pojave koje
se evidentiraju. Iz nje uvek moZemo da
doznamo gde se sada nalazi npr. kape-
tan I kl. Petar Petrovié¢, roden u G. Mi-
lanoveu 1926. godine i sliéno. Taénost
je kod evidencije od presudnog zna-



baja. Pogresno evidentirani podaci
akti¢no cme ev1denc1]u neupotreb—

‘evidencije, a ujedno i njena najvaZnija
‘bdlika, da moZe u svakom momentu
uziti taéne podatke o evidentiranim
licima, predmetima ili pojavama, to
‘bez sukcesivnog registrovanja svih na-
gtalih promena, ona ne bi mogla poslu-
| Ziti ciljevima radi kojih postoji.

Kao osnove administrativnog po-
slovanja, evidencija sluZi rukovodstvu
za poduzimanje administrativno-ope-
rativnih mera. Istovremeno, ona omo-
guéava sticanje uvida u stanje neke
‘organizacije i daje elemente za vrienje
kontrole. No koliko god bila savrSena
ona ne moZe da registruje &itava kre-
tanja i medusobne odnose evidentira-
nih pojava. :
‘| Statistika se bavi posmatranjem
masovnih pojava primenom raznih
metoda. Masovne pojave su one koje
®u ' pod istim okolnostima ponavljaju
ha isti nadin. No okolnosti nisu uvek
‘potpuno jednake, pojavljuju se izve-
ye razlike. Zato ispitivanjem ve-
g broja slufajeva dolazimo do pra-
la koje karakteriSe odredene pojave.
Jedan od metoda kojim se tom prili-
om sluzimo- jeste statisticko posma-
nje. Ono se uvek upotrebljava kad
su pojave mnogobrojne. Da bismo sa-
edali njihove osobenosti moramo ih
pre grupisati po odredenim karak-
stikama, odnosno po nafinu pona-
anja. Prebrojavanjem karakteristika
edenih jedinica i njihovim medu-
nim uporedivanjima dolazimo do
ezultata koji su specifitni za odre-
enu pojavu. Ukoliko smo ispitali veéi
ibroj jedinica utoliko su ocene tagnije.
‘Statistitko posmatranje uvek brojkama
lzrazava osobine i promene pojava.
Statistika daje stanje ispitivanih slu-
| 8ajeva u brojkama, odnosno broj jedi-
‘nica sa takvim osobinama. No, da bi
" pe doilo do brojki treba prvo priku-

3 Vojne delo

piti podatke o svakoj jedinici koju
posmatramo, posle toga se prikupljeni
podaci sreduju po pojedinim obeleZji-
ma i na kraju se dobijeni podaci zbra-
jaju i prikazuju u vidu raznih tabela
ili grafikona.

Kao §to se vidi prikupljanje, sredi-
divanje i objavljivanje podataka je
prvi deo posla kojim se bavi statistika.
Drugi deo nastupa onda kad se dobi-
veni -podaci dalje ra$¢lanjuju i upo-
reduju da bi se otkrile medusobne
uslovljenosti i pravilnosti pojava. To
je zadatak kojim se bavi statistitka
analiza. Analiza nastoji da otkrije u-
nutra$nji poredak masovnih pojava,
uprkos spoljnoj kolebljivosti, odnosno
njom se pronalaze kvantitativna me-
rila i faktori koji ta merila uslovlja-
vaju. To znadi, da kod pojava koje su
stabilnije prirode izuéavamo unutra-
gnje odnose, a kod pojava koje su pod-
lozne promenama njihovu dinamiku.

Bez statistike ne moZemo zamisliti
proudavanje odredenih zakonitosti ma-
sovnih pojava. Zbog svojih osobina ona
ima univerzalnu primenu i moZe se
prilagoditi svakoj situaciji. Ba$ ta nje-
zina univerzalnost omoguéava da se i
u armiji mo¥%e primeniti u svim sek-
torima rada, pa kao takva predstavlja
osnovu za druge nauéne discipline
koje se na nju oslanjaju. Pored naug-
nog ona ima i veliki praktiéni znalaj,
jer »statistikom se sluZimo zato Sto Zi-
vimo u velikom svetu ¢&injenica i $to
nam ona omoguéava da te ¢&injenice
svedemo, kako bismo ih mogli pregle-
dati, uporediti i utvrditi $ta one zna-
te« (Prof. Vajpl)..

Statistika moZe da bude primarna
i sekundarna. Primarna vrdi samostal-
na istraZivanja nezavisno od postojanja
evidencije, to jest ona sama prikuplja
materijal za svoja posmatranja. Se-
kundarna statistika se koristi podacima
koji su veé evidentirani i iz njih wuzi-
ma one koji su joj potrebni za posma-
tranje odredenih pojava takva je npr.
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statistika u armiji. Primarna je pouz-
danija od sekundarne zbog toga, jer
ne zavisi od aZurnosti evidencije. Kao
primer za to moZe da posluzi knjigo-~
vodstvo. U odredenim vremenskim
razmacima iz njega se uzimaju podaci
za izradu- bilansa. Medutim, ta¢nije
stanje, recimo materijalnih sredstava,
dobi¢emo tek ako izvrimo opsti popis
(inventuru) odredenom statisti*kom
metodom.

Potrebno je izvriiti neka upore-
denja izmedu evidencije i statistike,
kako bi se mogle jasnije razlikovati.

Prvo, evidencija i statistika skoro
nemaju niSta zajedni¢ko, pogotovu ako
statistika ne poé¢iva na evidenciji. Sta-
tistika moZe da razvije posmatranje
odredenih pojava i bez postojanja stal-
ne evidencije. Pomoéu popisa ona moze
da obezbedi one podatke koji su joj
potrebni za posmatranje.

Drugo, evidencija (knjigovodstvena,
personalna itd) posmatra jedinaéne
pojave sa svim individualnim karak-
teristikama. I statistika polazi od indi-
vidualnih pojava, ali one se gube po-
8to viSe nisu znalajne i ostaje samo
ono Sto je u njima zajednitko, znadéaj-
no za sve.

Treée, evidencija je zasnovana na
principu potpunog posmatranja poje-
dina¢nih pojava. Statistika medutim
ne mora da obraduje sve pojedinaéne
pojave da bi upoznala opite tendenci-
je. Ona se moze zadovoljiti reprezen-

" tativnim metodama i ispitati samo deo
pojedinagnih pojava i tako dobiti ono
§to joj treba. :

Cetvrto, evidencija treba da omo-
guéi pronalaZenje izvesnih pojedinaé-
nih elemenata (lica, vozila itd.) radi
ostvarivanja kontrole ili operativnog
uticaja. Zbog toga je potrebno te ele-
mente i njihove osobine evidentirati i
sredivati po unapred odredenim stal-
nim Semama koje su nuan preduslov
funkcionisanja evidencije. Personalni
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dokumenti ‘' npr. ne mogu da se me-
njaju svaki &as. Statistika je u tome
elastiénija, jer grupiSe elemente na
osnovu potreba ispitivanja. No i kod
toga ima stalnosti, jer se inade ne bi
mogle izradivati vremenske serije i
teritorijalno uporedivanije.

Peto, postojanje sekundarne stati-
stike povladi za sobom uskladivanje
evidencije sa potrebama statistike. Sta-
tistika mora da odobri svaki eviden-
cioni dokumenat pre nego §to on mosze
da bude upotrebljen itd.

Pomenute razlike izmedu eviden-
cije i statistike treba da posluze kao
osnova za pravilnu primenu, uvodenje
i primenu jedne ili druge. Ovo govori
da rukovodstva svih moguéih stepena
treba da budu upoznata sa moguéno-
stima evidencije i statistike i da pri-
mene ono. $to ¢e im pruZiti najbolji
uvid, odnosno emoguéiti pravilno ru-
kovodenje. Kod primene evidencije i
statistike maramo videti jo§ i odnos
izmedu njih i rukovodstva koje ih upo-
trebljava. U niZim jedinicama ruko-
vodioci su mnogo viSe zainteresovani
za konkretne ljude ili sredstva te im
tadan opis kvaliteta i broj predstavlja-
ju onaj neophodan podatak bez koga ne
mogu uspeSno da poduzimaju mere.
Medutim, ukoliko idemo prema vi$im
jedinicama, taj se odnos menja. Ru-
kovodioce ovde manje interesuje ta-
¢an opis veé viSe zajednitke karakte-
ristike, odnosno pona$anje i kretanje
ljudi ili sredstava. Iz ovoga se odmah
vidi da niZim jedinicama viSe treba
evidencija, poSto jedino ona mo%e da
im pruZi ono $to traZe, a $to idemo
prema viSim u znaéaju dobija statistika.

Da bi se evidencija i statistika
mogle najefikasnije eksploatisati tre-
ba da odgovaraju izvesnim zahtevima,
kao npr. da se na jednom mestu ‘mogu
naé¢i svi podaci o praéenim objektima;
da se podaci ne dupliraju niti ukrstaju;
da su aZurni i taéni, i da se oni, odno-
sno. tabele ¢esto ne menjaju. Pored



i : toga, neophodno je postovanje dogo-

. vorenih rokova i propisa.

Obim armijskih poslova postao je
toliko veliki da ¢ovek postaje sve ma-
. nje sposoban da uspe$no obuhvati svu

" tu problematiku i da se s njom bori.
On nije u moguénosti da prostim re-
zonovanjem i ‘intuicijom sagleda sve
vazne faktore i dalji razvoj uvek usme-
ri najboljim putem. Intelekt &oveka,
ma koliko bio razvijen, pored rutiner-
stva, intuicije i procene od oka, moze
¢esto da dovede do zakljutaka koji
nisu prikladni i koji nekad mogu da
izazovu vise Stete nego koristi.

U takvoj situaciji nauéni metodi
zasnovani na posmatranju kretanja i
ponadanju masovnih pojava, mogu da
posluze rukovodstvu kao najbolja po-
moé u reSavanju izvesnih problema.
Samo pomo¢u njih mogu da se utvrde
najracionalniji postupci i odluke. Po-
trebno je odmah da naglasimo da evi-
dencija moZe samo da pomogne opera-
tivnim rukovodstvima da momentalno
vide kakvo je stanje i gde bi mogla
da se nalazi odredena stvar ili li¢nost.
' Za rukovodenje su potrebni podaci
druge vrste — preseci stanja iz evi-
‘dencije u odredenim vremenskim raz-
macima i dr. Uporedenjem kretanja
podataka i stvaranjem dijagrama koji
sé mogu medusobno uporedivati dobi-
jamo one podatke koji su znalajni za
donoSenje odluka. Neki put ni ovi po-
daci nisu dovoljni veé tek na osnovu
njih treba pristupiti statistitkoj ana-
lizi koja ée onda dati Zeljene rezultate
odnosno pokazatelje.

\ U traZenju najoptimalnije odluke

“jednog problema prolazi se kroz viSe
faza. Prvo se vrdi opSte razmatranje
problema i formulisanje idejnih osno-
va. Ovaj rad ima verbalni karakter,
jer se zasniva na opStem poznavanju
doti¢ne materije, sa eventualnim
' ‘osloncem na neke vrlo. uopitene kvan-
| titativne pokazatelje.. Tek posle toga
se pristupa kovantitativnoj analizi, od-
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nosno osvetljavanje problema brojka-
ma. Ova faza ne moZe se ni zamisliti
bez postojanja obilja sistematski pri-
kupljenih i obradenih statisti¢kih po-
dataka, uz primenu odgovarajué¢ih na-
uénoistrazivat¢kih kvantitativnih me-
toda. Zavisno od samog problema za-
visiée obim i sadrZaj statisti¢kih poda-
taka, kao i izbor adekvatne kvantita-.
tivne metode. Posle toga se donose za-
kljuci na bazi verbalnog razmatranja
i kvantitativne analize, gde se pret-
hodne dve faze nalaze u poloZaju uza-
jamnih korektivnih faktora. Na bazi-

-zakljutaka donosi se odluka. Da sve

to sada vidimo na konkretnom prime-
ru. Potrebno je ispitati koliko treba
metaka za uspedno izvodenje obuke u
gadanju. U prvoj fazi sagledavamo pro-
blem sa stanoviSta izvesnih diskusija
i predloga koji su dati od strane raz-
nih faktora. Komandir &ete tvrdi da
mu je malo municije po vojniku da bi
uspeSno izveo gadanje, a materijalni
organi govore da se municija previse
troi, da je to skupo itd. Potreban broj
metaka ne moZemo da odredimo ni
prema jednim ni drugim, ve¢ moramo
da izvr§imo ispitivanje polazeéi od
osnovnog cilja — da vojnik mora da
nauti dobro da gada. Posle toga, u
drugoj fazi, vrSimo statistitka ispiti-
vanja i utvrdujemo s koliko metaka
je postignut dobar rezultat, kakav je
sastav ljudi koji su gadali, kakva je
njihova predvojnitka obuka, kakvih
su fizitkih i intelektualnih osobina,
kakve su uspehe inale postigli u na-
stavi itd. Zatim ispitujemo kod kojeg
broja metaka rezultat po¢inje da stag-
nira, kakav uticaj imaju spoljni fak-
tori, kao $to je vreme, na vrednost re-
zultata itd. Ispitivanjem pomenutih i
drugih faktora vide¢emo kakav je od-
nos rezultata i’ broja utroSenih meta-
ka. U tretoj fazi uporedujemo rezul-
tate kvantitativne analize sa verbal-
nim Trazmatranjem i donosimo odluku
o koli¢ini metaka koju treba. utroSiti
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za obuku vojnika u gadanju tj. odre-
dujemo normu. No i posle toga mi tu
normu moramo pratiti da bismo videli
njezino dalje kretanje, pos$to moZe, na
primer, poboljSanje predvojni¢ke obu-
ke da uti®e i menja rezultate.

Iz svega vidimo da nam se stati-
stitki podaci i kvantitativne analize
pojavljuju kao obavezni pratioci i
oslonac u radu. Od obima, sadrZaja i
tatnosti podataka i pravilnog izbora i
primene analiti®kog metoda zavisiée
realnost i efikasnost donetih odluka i
preduzetih mera.

-Jo8 bi trebalo sagledati kako statisti-
ka utie na rukovodenje i $ta u stvari
#8a njom dobijamo. Neka pitanja, odno-
eno karakteristike, pomenuli smo jos§
‘ranije. Postojanje solidne statisti¢ke or-
ganizacije omoguéava da rukovodstvo
moZe slobodnije i lakSe pristupiti raz-
matranju, npr. centralizovanog ili de-
‘centralizovanog sistema rukovodenja.
I u jednom i drugom slu&aju statistika
te obezbediti podatke o stanju, 3to je
neophodno za pracenje aktivnosti or-
gana raznih stepena i njihove pohtxke
Na osnovu tih podataka kod centrali-
zovanog sistema se neposredno inter-
veniSe i preduzimaju konkretne mere.
Kod ' decentralizovanog rukovodenja
daju se direktive ili primedbe samo
radi usmeravanja aktivnosti potéinje-
nih. Statistika moZe
‘pokazuje da li je moguée dati potci-

istovremeno da

njenima veéa ovla$éenja, samostalnost
ili ne. Decentralizacijom komandova-
nja raste znalaj statistike i opada zna-
¢aj évidencij.e na viSem stepenu voj-
nitke hijerarhije. Statistika u toj situ-
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aciji predstavlja jadi oslonac rukovod-
stvu u sagledavanju opsteg stanja.

Kroz svoje analize ona obezbeduje
ocene pojedinih poslova, odnosno po-
maZe u pronalaZenju najoptimalnijih
reSenja u pogledu organizacije. Time
ustvari ona ukazuje rukovodstvima
gde mogu da se vr3e racionalizacije.
Pri svemu tome mora da bude zastup-
ljen princip metodoloskog jedinstva,
bilo da je to centralizovani ili decen-
tralizovani sistem. Time se obezbeduje
objektivna ocena aktivnosti i zajed-
ni¢ki kriterijum.

Dalja uloga statistike jeste u tome
Sto ona predstavlja preduslov za plani-
ranje uopSte, a posebno za dugoroéno.
Stvaranjem vremenskih serija ona da-
je preseke stanja u pojedinim perio-
dima, $to omoguéava sagledavanje
tendencija i zakonitosti koje se pojav-
Jjuju u duZem vremenskom razmaku.
Primenom matémati¢kih metoda dobili
bismo takve pokazatelje, eventualno
njihove korekture, koje bi planiranju
dali vrlo veliki procenat tadnosti. Za
pratenje izvrSenja plana takode je po-
trebna statistika. Uporedenjem dij'a-
grama planiranih kretanja i izvr$enja
dobiju se pokazatelji koji ukazuju ne
samo na dinamiku, veé otkrivaju i ne-
dostatke koji se pojavljuju u toku
samog izvrSenja.

Statistika moZe mnogo da pomo-
gne i kontroli. Analizirajuéi rezultate’
Cesto se otkriju pozitivne ili negativne
tendencije koje moZda &¢ak ni najbolja
kontrola ne bi mogla da ustanovi.

Jedinstveni statisti¢ki sistem i or-

Banizacija statisticke sluzbe omogu-
¢uju da se primenjuju razne kvanti-



. tativne metode koje mogu biti od ne-
. posredne koristi komandantima u nji-
. hovom radu. Operativno istrazivanje,
. koje predstavlja jedan od vidova pri-
' mene kvantitativnih metoda, pruZa
' moguénost da se za neku odluku pri-
premi nekoliko moguéih reSenja razra-
. denih do u detalje. Na komandantu
. ostaje da na osnovu liénog iskustva i
. intuicije donese onu odluku koja naj-
. bolje odgovara datom momentu. Ovak-
| vim nadinom rada skratuje se utedte

' komandanta u prikupljanju podataka

i ostavlja mu se viSe vremena za
razmisljanje o samoj odluci. Time se
~ omogucava i bolja podela rada unutar
same organizacije, pri ¢emu viSe vre-

| mena moZe da se posveti obradi poda-

| taka nego njihovom prikupljanju, a
. rukovodioci mogu da poveéaju broj
litnih veza sa potéinjenima. Naime,
oslanjanjem na statistiku otpada po-
i treba u rukovodenju za pozriavanjem
¢ svih detalja u samoj organizaciji, vet
je dovoljno da se upoznaju samo pro-
b_lemi u svojim tendencijama kretanja.
. Prihvatanje modernijeg analiti¢kog
i)ostupka u sagledavanju stanja omo-

" 'guéava da se u rukovodenju napravi
| kvalitativni skok.

Savremeni nalin ratovanja pretpo-
stavlja priliéno veliku samostalnost
pojedinih jedinica i to u uslovima do-
- sta loSe medusobne veze. U. takvoj
| situaciji je necelishodno optere¢ivati

. jedinice da svoje rukovodstvo obave-

izvesta-

jima. Statistitki metodi omoguéavaju
da se pomoéu samo nekoliko kljuénih
pitanja izveStaja i tatnih podataka
moZe izvriti ocena jedinice kao celine.

. §tavaju opSirnim, detaljnim

To se moZe postiéi takozvanim repre-
zentativnim metodom, gde se analizom
samo dela podataka, izuzetih iz eeli~
ne, uotavaju izvesne tendencije i dina-
mika i na osnovu toga se posle sa
najveéom moguénom. taénoSéu izvlage
opsti zakljudei i daje ocena stanja. Sta-
tistika to postiZe svojim metodama
koje treba na vreme prouditi i razra~
diti, kako bi za vreme rata mogle da
posluze kao efikasno sredstvo za sa-
gle&avahje stanja kod odvojenih i jedi-
nica sa slabom vezom.

Modernu evidenciju i statistiku je
istovremeno nemoguée zamisliti bez
savremenih tehnitkih sredstava odno-
sno mehanografije. Tu ubrajamo one
elektronske ratunske masine koje mo-
gu prihvatiti veliki broj podataka, °
obraditi ih i ponovo izbaciti u vidu
raznih Stampanih materijala. Ovde
dolaze i maSine sistema buSenih kar-
tica. Na karticama se nalaze razni po-
daci koji se u maSinama sortiraju i
obradu;u i $tampaju. I maSine konma
se vodi savremeno kn]lgovodstvo do-
laze u ova sredstva koja, ako su medu-
sobno povezana, predstavlja]u Jedm-
stveni mehanografski sistem koji moZe
u radu zameniti nekoliko desetina hi-
ljada 1ljudi. Pomoéu mehanografije
mogu se mnoge radnje brze i racional-
nije organizovati, a ljudska radna
snaga osloboditi za izvrSavanje drugih
zadataka.

Formiranjem i puStanjem u trad
kompleksnog mehanografskog sistema
ukidaju se izveStaji koji se odnose na
brojéane pokazatelje u bilo kom obliku
i vidu. Opisni izveStaji ostaju i dalje,
posto-se oni ne mogu svesti- na brojke.
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To ée u mnogome olaksati racionalnije
koriSéenje kadrova i pobolj$ati kvali-
tet u radu.

Istovremeno treba biti nadisto s tim
da sama tehnika ne reSava probleme
koji se pojavljuju na pojedinim stepe-
nima komandi. Covek jo§ uvek ostaje
najvaZniji i najznadajniji faktor. Me-
dutim i on treba da ima odredeni nivo
znanja da bi evidenciju i statistiku
thogao pravilno da eksploatiZe.

U savremenom Zvotu malo je ru-
 kovodilaca koji nisu evidenciju i sta-
tistiku usvojili kao jedan od osnovnih
elemenata u rukovodenju. Pre bi se
moglo postaviti pitanje — kakvu su
evidenciju i statistiku usvojili kao
osnovu za svoj rad, odnosno da li su
' one zasnovane na nau¢nim dostignu-
éima ili su jo§ uvek na dosta primi-
tivnom ‘stepenu.

~ Svaka moderna organizacija ili ma-
fina koja jo¥ nije uhodana traZ pret-
hodno razbijanje konzervatizma i pri-
mitivizma. I moderna evidencija i sta-
tistika zasnovane na nauénim princi-
pima moraju prethodno sebi prokréiti

put. Od shvatanja njihove uloge i me-
sta zavisiée kako ée ih rukovodstva
prihvatiti i koliko ¢e one efikasno da
im posluZe. No, kao aksiom moZemo
postaviti da su evidencija i statistika
elementi bez kojih se ne moZe ni zami-
sliti moderno rukovodenje. Da ‘bi za-
dovoljile postavljene zahteve one mo-
raju da budu opremljene najsavreme-
nijim mehanografskim sredstvima.

Ve¢ pomenuto metodolosko jedin-
stvo takode je vaZan preduslov za efi-
kasno koriS¢enje evidencije i statistike.
Ono traZi stalnost u praéenju masov-
nih pojava koju, medutim, nije mo-
guce postiéi, ako se problemi koje Zeli-
mo da pratimo, prethodno dobro ne
prostudiraju, a elementi koje pratimo
ne postave tako da problem svestrano
osvetljavaju. Tek tada se mogu uputiti
zahtevi statistici. Pored toga, wva¥no
je jo§ jednom reéi da rukovodstvc|
treba dobro da proanalizira koji su mu
podaci potrebni za pracenje situacije.
Svi podaci nisu interesantni za sva
rukovodstva, pa zato se i vrsi odgo-
varajuéi izbor




